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前言

　　随着城市化进程的加快，城市“出行难”的社会问题越来越突出。
在“以人为本、公交优先”方针指引下，城市轨道交通因运能大、速度快、安全准点、节约资源、保
护环境等优点，日益成为广大市民出行的首选，深受市民欢迎。
当前我国的城市轨道交通正处在大发展、大建设时期：北京、上海等大城市的轨道交通已率先由单线
运营进入了网络化运营；其他城市的轨道交通网络化建设规划也在不断深化和完善。
便捷的城市轨道交通运营网络在为市民带来出行便利的同时，也为轨道交通运营部门带来了新的管理
课题。
　　城市轨道交通的自Jt特点决定了：一旦开通运营，就必须持续保持高度的安全性、可靠性和服务
的人性化。
网络化运营带来的客流迅猛增长，对客运组织和客运服务提出了高要求。
城市轨道交通的发展需要有一大批专业人才，急需有一套能满足城市轨道交通网络化运营要求的人才
培训教材。
　　这套《城市轨道交通专业培训系列教材》是以上海城市轨道交通十余年运营实践为基础并结合全
国轨道交通发展状况，推出的面向国内、面向未来的教材。
城市轨道交通多专业“联动”的要求决定了专业技术人才的“一专多能”要求，因此本“系列丛书”
既是城市轨道交通各专业人员的入门和提升培训教材，也能满足非本专业人员对其他专业的业务进修
。
　　坚持科学发展观，提高自主创新能力。
把多年积累的地铁各专业运营管理与维护方面的经验及解决实际问题的思路和方法，由多位具有运营
实践的专业技术人员提炼总结，汇编成书，期望能给轨道交通运营管理与维护人员以启迪和帮助。
　　“源于实践、高于实践”，“符合国情”是本套丛书的二大特点，不但可以满足当前运营管理培
训的需要，也为今后的城市轨道交通网络化发展的管理提出了新的思考和知识点。
随着城市轨道交通不断引进新技术，随着运营管理的要求越来越高，虽然书中阐述的技术和管理的基
本原理是相同的，但是《城市轨道交通专业培训系列教材》必然还要在实践中不断补充实例、不断完
善，希望本套丛书能真正成为技术和管理人员的“良师益友”。
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内容概要

　　坚持科学发展观，提高自主创新能力。
把多年积累的地铁各专业运营管理与维护方面的经验及解决实际问题的思路和方法，由多位具有运营
实践的专业技术人员提炼总结，汇编成书，期望能给轨道交通运营管理与维护人员以启迪和帮助。
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章节摘录

　　3.强化和改善对行车设备的管理　　许多行车事故的发生，都留下了行车设备技术状态不良的痕
迹，因而不断进行相关行车设备的技术改造，与时俱进，使行车设备功能符合运营要求。
　　4.提高驾驶员的适应环境变化与处置突发事件的应变能力　　由于运行环境变化和行车中产生突
发事件的经常性，因而提高驾驶员在产生意外事件时的应变能力是防止与减少行车事故的重要因素。
在不断学习的基础上，以各类预案和规定为依据，开展定期和不定期的讲解、演练与培训，增强应变
意识和能力。
　　1.1.5 运行规则和行车安全规章的基本意义　　随着社会工业化和现代化的迅速兴起，社会生产力
不断发展，适合各类生产劳动的规则得到了完善和进步，逐步符合了社会生产的实际要求，并且最重
要的是有了一定的系统性，有了比较完整的程序。
　　城市轨道交通运输的过程是一个动态过程，在整个动态过程中必须有一个十分权威的规定来制约
和维持它的运作，这就是运行规则。
　　1.运行规则的意义　　所谓运行规则是指运行中必须遵守的维护正常运行秩序的符合城市轨道交
通运行实际状态和城市轨道交通运行规律的规范准则。
　　通过这个概念我们可以看出它表达了四层含义。
　　1）运行规则是参加城市轨道交通运行的有关人员与有关行车过程中必须遵循的依据；　　2）运
行规则是城市轨道交通运行的规范准则，它是一个非常明确的标准、法则或要求，是有规定内容的决
定；　　3）运行规则符合和适应了城市轨道交通运输的实际状态和客观规律性，它把城市轨道交通
运输内在联系具体地表述出来；　　4）运行规则最主要和最基本的作用是维护正常的运行秩序，通
过调整和约束，使整个城市轨道交通运输运营系统得以正常开展。
　　运行规则主要种类有：《行车组织规则》、《列车运行图》、《技术管理规程》、《站场管理细
则》、《行车调度工作规则》、《客运组织规程》以及各车站的《站规细则》等。
　　城市轨道交通运行的文件还包括了各行车组织、管理部门制订的其他相关文件。
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