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前言

　　作为现代经济核心产业，银行业是一个专业性强、创新频繁、经营活动具有较大社会影响力的行
业，需要对其从业人员的职业操守和专业能力进行必要的规范。
因此，建立银行业从业人员资格认证制度，对于提高银行业从业人员的整体素质，提高银行竞争力，
具有非常重要的意义。
　　银行业从业人员资格认证考试是银行业从业人员资格认证办公室统一组织的资格考试。
资格考试面向社会，年满18岁，符合报考条件的人员均可参加。
每年举行两次，分别在上半年和下半年开考，具体时间在考试前两个月向社会公布。
考试采用统一大纲、统一命题、统一时间。
资格考试主要测试应试人员所具备的银行相关的专业知识、技术和能力，分公共基础科目和专业科目
。
公共基础科目的考试内容为银行业从业人员从业资格的基础知识；专业科目的考试内容为银行业从业
人员相关的专业知识和技能，包括个人理财和风险管理，2009年在部分试点地区新增了公司信贷和个
人贷款两门专业科目。
　　为了帮助有志于加入银行业的考生取得轻松快捷、事半功倍的学习效果，能顺利通过银行业从业
资格考试，获得资格证书，中国铁道出版社组织编写了“银行业从业人员资格认证考试专用教材”，
包括：，《公共基础》《个人理财》《风险管理》三个科目。
为了帮助广大考生快速提高应试能力，每一个科目我们不仅编写了应试指南，还有与其配套的成功过
关预测试卷。
应试指南和预测试卷自成体系，互为依托和补充，是一套理想的过关辅导教材。
　　应试指南的特点：抓住考试重点、难点和命题方向。
这不仅是通过资格考试的关键，也是提高金融专业能力的要诀。
银行业从业资格考试各科目命题都是以考试大纲为依据，以最新的指定教材为范围，然而厚厚的指定
教材对于在职考生来说学习负担之重可想而知。
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内容概要

为了帮助有志于加入银行业的考生取得轻松快捷、事半功倍的学习效果，能顺利通过银行业从业资格
考试，获得资格证书，中国铁道出版社组织编写了“银行业从业资格考试专用教材”，应试指南和预
测试卷自成体系，互为依托和补充，是一套理想的过关辅导教材。
本书为该系列之一的《个人理财应试指南》。
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章节摘录

　　（2）制度环境。
　　各种制度的变迁也对商业银行的个人理财业务产生了深远的影响。
其中，社会保障体系（养老保险制度、医疗保险制度、其他社会保障制度）、教育体系以及住房制度
的改革尤为典型。
　　（3）人口环境。
　　人口环境对个人理财业务的影响表现在规模与结构两个方面。
人口总量的增长会导致对金融业务和金融产品的需求量增大。
除了人口总量对个人理财业务会产生影响，人口的结构对个人理财业务的影响也很显著。
人口结构包括自然结构和社会结构两个层面。
商业银行在发展理财业务时，必须认真考虑人口环境对个人理财业务的影响。
　　4.技术环境　　科学技术是社会生产力最活跃的推动因素，21世纪的今天，科学技术在各个领域
飞速发展，技术的变革与进步深刻地影响着金融机构的市场份额、产品生命周期和竞争优势。
　　二、微观因素　　对个人理财业务产生直接影响的微观因素主要是金融市场，下面分别从不同的
角度分析金融市场对个人理财业务的影响状况。
　　1.金融市场的竞争程度　　金融市场上的竞争状况是影响商业银行个人理财业务的一个重要因素
。
一方面，伴随着金融业的全面开放，个人理财业务一直是内外资银行争抢的一个主要领域；另一方面
，证券公司等其他金融机构也在金融市场上与商业银行竞争个人理财业务。
当市场需求相对稳定时，提供同类产品的金融机构越多，竞争者的业务创新越快、营销手段越先进，
商业银行面临的发展个人理财业务的压力也就越大。
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编辑推荐

　　《个人理财应试指南（精华版）（2010年最新版）》中国银行业从业人员资格认证。
集考点之精，解难点之惑，授技巧之法，点过关之术。
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