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内容概要

《笔记本电脑使用、维护与故障排查从入门到精通(第3版)》由国内一线资深电脑硬件维修工程师和资
深硬件培训师对《笔记本电脑使用、维护与故障排查从入门到精通(第3版)》精心编写，对目前主流的
笔记本电脑技术进行了详细阐述。
读者在系统学习《笔记本电脑使用、维护与故障排查从入门到精通(第3版)》内容的基础上，结合书中
所讲实例和技巧，会更加轻松地解决笔记本电脑日常使用过程中遇到的各种问题。
《笔记本电脑使用、维护与故障排查从入门到精通(第3版)》讲解了笔记本电脑的内部构造、选购测试
技术、系统安装设置技术、注册表设置方法、组网技术、应用娱乐技术、车载GPS技术、系统备份恢
复技术、维护升级及维修技术等目前笔记本电脑使用、维护与故障排查的主流技术。
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章节摘录

版权页：   插图：   对于鼠标，用手稍微用力按住鼠标触摸板向各个方向搓动，看触摸板有没有松动迹
象。
 检查各个接口。
首先检查PC卡空槽和移动存储器的填充空槽、机身底部端口复制器挡板以及端口盖板是否完好并且能
正常动作。
再把事先准备好的PC卡和U盘插入接口，查看插拨是否正常，如果很吃力，则表示里边的支架已经变
形了；然后检查网卡和Modem的接口针脚是否完好，接上网线看是否能正常上网。
 检查声音设备是否正常，打开“控制面板”窗口，选择“声音和音频设备”选项，尝试播放一下声音
，并且尝试连续播放这段声音，同时反复调节音量大小，感受在调节音量时声音播放是否顺畅，同时
仔细听喇叭中有没有出现噪音，如果音量在还有很大空间才到最大音量时就出现破音，则说明该机器
喇叭有问题，可能已经受伤。
 用一副耳机和MIC，检查笔记本电脑的声音外接口是否正常，正常情况下，耳机输出的声音都不应该
出现杂音。
如果声音只是出现节奏上过快或者过慢，则是声卡驱动没有安装好。
 （3）检查笔记本电脑的电池和电源 检测笔记本电脑的电池，可以参考3.3.5节的内容进行检测，主要
看笔记本电脑的电池使用时问和电池有没有被拆过（看电池上面有没有烧坏的痕迹），电池的使用时
间应不低于1h。
接着检查电源适配器的接口和主机插孔是否匹配，如果插入后多出一截或者很松动，电源适配器肯定
不是原装的。
最后检查其他附件，看电源适配器上标称的规格和主机的规格是否相同，特别是电压必须相同，否则
会烧毁主机，电流如果不同，适配器电流比主机稍大一点可以接受，比主机小的话绝对不行，这可能
导致充电时间很长或者电池根本充不满，在主机高负荷运行的时候也可能因为供电不足造成主机损害
。
同时还要确定电源适配器是110～240V的，因为日本的一些产品使用的是110V电压，与我们的市电电
压不相符，使用起来极不方便。
 （4）笔记本电脑内部各个配件的测试 参考3.3节中电脑各部件测试方法，分别测试CPU的性能及相关
参数，硬盘的大小、内存、显示屏及光驱等部件。
 对于CPU，使用Intel Processor Frequency ID Utility测试软件对CPU的实际频率，总线频率等信息进行全
面的检测。
 对于硬盘，首先听硬盘读盘时，工作噪音是否正常，如遇到有较大的噪音或一些不规则的噪音，应该
换机或更换硬盘。
接着使用软件进行测试，可以使用Scandisk进行测试，检查有无坏道。
 对于内存，用Sisoflware SiSoft Sandra测试软件测试内存的容量及工作频率等，并且运行较大的程序或
游戏来检查内存的兼容性，如果有条件可以拆开笔记本电脑的内存封盖，检查内存是否为原装的，是
否还有扩展升级的备用内存扩展槽。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<笔记本电脑使用、维护与故障排查从入>>

编辑推荐

《笔记本电脑使用、维护与故障排查从入门到精通(第3版)》内容结合了大量的实战案例，具有很强的
实用性、可读性和可操作性；可作为电脑新手的自学教程，也可作为电脑培训机构的教材，还可作为
高等专科学校相关专业师生的参考资料和相关从业人员的硬件维护手册。
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