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内容概要

很多朋友肯定会问，为什么出这本书？
原因很简单，那就是在很多网管的日常工作中，有很大一部分是在进行排除各种纷繁复杂的网络故障
。
从单机到服务器，再到交换机、路由器，从硬件到软件，从无心操作失误到病毒木马的刻意攻击，小
到接触不良，大到整体设计结构有误，故障现象和原因真是五花八门、无奇不有。
很多故障的解决都是依赖经验，所谓“见多识广，见怪不怪”。
然而对于众多才走上工作岗位、实践经验不足的网管来说，面对突发
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