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前言

进入21世纪以来，我国汽车产业进入健康、持续、快速发展的轨道。
市场需求强劲旺盛，产销数量快速增长，新品上市步伐加快，车型品种不断丰富，民族品牌悄然崛起
，初步实现与国际接轨。
在汽车工业大发展的同时，汽车消费主体日益多元化，广大消费者对高质量汽车服务的渴求日益凸现
，汽车厂商围绕提升服务质量的竞争业已展开，市场竞争从产品、广告层面提升到服务层面，这些发
展和变化直接催生并推进了一个新兴产业——汽车服务业的发展与壮大。
当前，我国的汽车服务业正呈现出“发展快、空间大、变化深”的特点。
“发展快”是与汽车工业本身的发展和社会汽车保有量的快速增长相伴而来的；“空间大”是因为我
国的汽车普及率尚不够高，每千人拥有的汽车数量还不及世界平均水平的1／3，汽车服务市场尚有很
大的发展潜力，汽车服务业将是一个比汽车工业本身更庞大的产业；“变化深”一方面是因为汽车后
市场空前繁荣，蓬勃发展，大大拉长和拓宽了汽车产业链，汽车技术服务、金融服务、销售服务、物
流服务、文化服务等新兴的业务领域和服务项目层出不穷；另一方面是因为汽车服务的新兴经营理念
不断涌现，汽车服务的方式由传统的业务分离、各自独立、效率低下的模式，向服务主体多元化、经
营连锁化、运作规范化、业务集成化、品牌专业化、技术先进化、手段信息化、竞争国际化的方向发.
展，特别是我国加入WTO后，汽车产业相关的保护政策均已到期，汽车服务业实现全面开放，国际汽
车服务商加速进入，以上变化必将进一步促进汽车服务业向纵深发展。
汽车工业和汽车服务业的发展，使得汽车厂商和服务商对高素质的汽车服务人才的需求比以往任何时
候都更为迫切，汽车服务业将人才竞争视作企业竞争制胜的关键要素。
在这种背景下，全国高校汽车服务工程专业教学指导委员会（筹）顺应时代的呼唤，组织全国高校汽
车服务工程专业的知名教授，编写了汽车服务工程专业规划教材。
本套教材总结了全国高校汽车服务工程专业的教学经验，注重以本科学生就业为导向，以培养综合能
力为本位。
教材内容符合汽车服务工程专业教学改革精神，适应我国汽车服务行业对高素质综合人才的需求，具
有以下特点。
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内容概要

本书是高等院校汽车服务工程、汽车运用工程等相关专业的规划教材。
全书共分七章，详细讲述了汽车节能综述、替代能源汽车、汽车发动机节能技术、汽车底盘节能技术
、汽车车身节能技术、汽车燃润油合理选用及汽车运用节能知识。
    本书可供高校汽车类相关专业学生教学使用，也可供汽车制造、汽车运输和汽车维修企业从业技术
人员培训、自学使用。
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章节摘录

插图：第一章 绪论本章主要阐述能源、节能、汽车节能的基本概念，汽车节能的潜力和重要意义，以
及汽车运行燃油经济影响因素和汽车节能的基本途径。
要求掌握汽车节能有关的基本概念、评价指标，明确汽车节能是人类社会发展的长期任务，了解影响
汽车能耗的主要因素和节能的基本途径。
第一节 能源的概念、分类与度量一、能源的概念与特点能源（Energysourees）是指人类取得能量的来
源，是可以直接或通过转换提供人类所需有用能的资源。
人类的一切活动都离不开能或能量（Energy）。
核聚变和核裂变、放射性源以及天体问的引力，是世界上一切能源的初始能源。
地球大气层所接受的太阳辐射能量每年达5．3×1015MJ，它转换成风能、水能、波浪能和洋流的动能
。
植物通过光合作用吸收太阳能。
动物和植物在特殊的地质条件下经过亿万年演变成为煤炭、石油和天然气等化石燃料；地球心部的热
核反应产生地热，地壳内的放射性元素蕴藏着巨大的核能资源；太阳系行星的运行产生潮汐能。
所以，对于地球来说，其能源包括来自地球以外的太阳能和来自地球本身的能量。
能源具有以下的特点：（1）能源形式在一定条件下可以互相转换，所以，根据对能源使用的要求，
通过技术经济分析，选择最适当的能源形式，以求优化能源的利用。
（2）能源在开采、提炼或加工、使用以及废料处理等过程中存在着不同程度的污染。
显然，电能、氢、汽油、柴油机和天然气等生产过程中也都存在不可忽视的污染物的产生。
只是产生污染的地点、时间和污染的种类不同。
（3）化石燃料类能源如汽油、天然气等在储存过程中存在泄漏和危及安全等问题。
有些二次能源如电能，其生产过程与使用过程几乎不能分开，在当前技术条件下，基本上不能储存。
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