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前言

　　随着我国社会经济持续稳定的发展，交通运输业取得了长足的进步，运输企业在社会经济发展中
起到的作用也越来越重要。
加强运输企业管理，有效满足社会日益增长的运输需求，提高运输经济效益和社会效益，是广大理论
研究工作者和企业管理人员十分关注的问题。
本教材是普通高等教育“十一五”国家级规划教材，在经过反复酝酿、广泛收集资料、充分讨论的基
础上修订而成，可作为高等学校交通运输和运输管理专业的基础教材，也可用作相关人员培训教材或
参考书。
　　本书运用现代管理理论和方法，针对汽车运输企业生产经营的特点和近几年来企业改革和发展的
变化情况，结合多年作者教学、科研的积累，对现代汽车运输企业各项经营管理活动进行了系统地论
述，形成了内容全面、结构合理、体系完善的现代汽车运输企业管理内容体系。
本教材编写的指导思想是，以科学发展观为指导，反映企业管理的基本规律和汽车运输企业的特点，
力求内容的系统性、完整性，充分反映管理理论的最新成果和运输企业管理实践的新经验，以提高学
生或读者的理论修养和实践管理能力。
　　本书由长安大学经济与管理学院博士生导师、马天山教授主编，负责总体结构设计、内容体系构
思，全书统稿工作。
具体编写分工是：马天山教授撰写第一章、第二章，张周堂教授撰写第五章、第七章，何公定副教授
撰写第十三章，孙启鹏副教授、董秀萍硕士撰写第六章、第九章，马天山教授、宋金鹏博士撰写第三
章、第四章，马天山教授、李蒙博士撰写第八章、第十一章，马天山教授、王鹏硕士撰写第十章，马
天山教授、崔红建博士、廖军博士撰写第十二章。
在本书编写过程中，长安大学经济与管理学院陈引社教授、杨小莉、闫秀萍、李一蜚、樊一江、王彝
、朱文英等付出了大量劳动，在此表示感谢。
同时，教材编写过程中，参阅了国内外有关著作和资料，主要文献列于本书的最后，在此一并表示衷
心的感谢。
　　由于在改革发展中汽车运输企业变化较大，企业管理还属于有待深入研究的学科领域，编写难度
较大，教材中的错误和缺点在所难免，敬请读者批评指正。
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内容概要

本书主要包括总论：介绍了汽车运输企业及汽车运输企业的经营与管理；理论篇：介绍了汽车运输企
业基本理论、经营与管理理论和汽车运输企业管理的内容体系、企业管理的发展及主要理论和企业管
理的基本原理；经营篇：介绍企业经营环境的内容和方法、经营战略构成与管理、经营决策、经营计
划、市场营销策略等内容；菅理篇：介绍了企业人力资源管理、物力资源管理、运输生产组织、运输
质量控制、技术管理以厦现代运输技术和现代信息技术的应用和财务管理的具体内容。
        本书为普通高等教育“十一五”国家级规划教材，适用于高等学校交通运输和运输管理专业本科
生教学，也可用作相关人员培训教材或参考书。
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章节摘录

　　第一章 汽车运输企业　　第一节 汽车运输企业概述　　汽车运输企业是运输市场中的经营主体
，是由各种运输生产要素组合而成、在流通领域为社会提供运输劳务的经济组织。
了解汽车运输企业的概念、特征和类型及其产生和发展，是研究汽车运输企业管理的基础。
　　一、汽车运输企业及其产生与发展　　1．汽车运输企业的概念　　企业是指从事生产、流通等
经济活动，为满足社会需要并获取盈利、自主经营、独立核算并具有法人资格的基本经济单位（《中
国企业管理百科全书》，企业管理出版社，1984年2月版，上册第1页）。
按产业标准可分为：工业企业、交通运输企业、邮电企业、农业企业、建筑企业、商业企业、金融企
业、旅游及服务企业等。
　　汽车运输企业是指专门从事汽车旅客或货物运输经济活动，为满足社会运输需求并获取盈利，实
行自主经营、自负盈亏、自我发展、自我约束，具有法人资格的经济组织，是交通运输企业的一种类
型，与其他企业一起构成了国民经济的基本单位，是社会肌体的“经济细胞”，在社会经济的发展中
发挥着应有的作用。
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编辑推荐

　　《现代汽车运输企业管理》运用现代管理理论和方法，针对汽车运输企业生产经营的特点和近几
年来企业改革和发展的变化情况，结合多年作者教学、科研的积累，对现代汽车运输企业各项经营管
理活动进行了系统地论述，形成了内容全面、结构合理、体系完善的现代汽车运输企业管理内容体系
。
本教材编写的指导思想是，以科学发展观为指导，反映企业管理的基本规律和汽车运输企业的特点，
力求内容的系统性、完整性，充分反映管理理论的最新成果和运输企业管理实践的新经验，以提高学
生或读者的理论修养和实践管理能力。
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