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内容概要

本书是《微软专家认证考试培训教程》系列丛书之一，支持"微软系统工程师认证"计划。
本书主要讲述如何安装和配置Microsoft Windows 2000 Server。
内容涉及Microsoft Windows 2000各版本的功能，手动和自动安装例程来安装Windows 2000 Server，各种
可用的文件系统和磁盘管理功能，网络协议、路由和远程访问以及其他应用程序服务器功能，以及监
视和优化Microsoft Windows 2000 Server。
本教程的"附录"还为您提供了在学习课程当中以及在每一课结束时书中列出的问题和参考答案。
本教程内容详实，语言通俗、易懂，并附有大量的图片实例。
本书适合安装、管理和维护网络的人员阅读，也可作为大专院校的教学指导用书。
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书籍目录

欢迎阅读教学对象预备知识参考资料关于光盘本书特点微软认证专家计划技术支持第1章 Microsoft
Windows 2000介绍本章内容开始之前第1课 Windows 2000概述Windows 2000的版本Windows 2000功能课
程小结第2课 操作系统构架Windows 2000构架概述用户模式内核模式课程小结第3课 Windows 2000目录
服务目录服务简介工作组和域Windows 2000 Active Directory服务课程小结复习题第2章 安装和配
置Microsoft Windows 2000 Server本章内容开始之前第1课 准备安装Windows 2000 Server预备安装最低硬
件要求硬件兼容性磁盘分区文件系统文件系统考虑事项授权工作组和域升级或全新安装安装方法选择
要安装的组件课程小结第2课 安装Windows 2000 ServerWindows 2000 Server安装程序安装过程课程小结
第3课 升级到Windows 2000 Server升级到Windows 2000 Server升级Windows NT域域合并课程小结第4课 
排除Windows 2000 Server安装故障排除Windows 2000 Server故障课程小结复习题第3章 Microsoft
Windows 2000 Server 的无人参与安装本章内容开始之前第1课 Microsoft Windows 2000 Server 的无人参与
安装的准备工作 62创建应答文件创建分发文件夹课程小结第2课 自动安装Windows 2000 Server执行无人
参与安装自动安装Windows 2000 Server课程小结第3课 自动安装服务器应用程序使用Cmdlines.txt文件使
用应答文件课程小结复习题第4章 Microsoft Windows 2000文件系统本章内容开始之前第1课 磁盘管理基
础设置硬盘普通磁盘管理任务课程小结第2课 文件分配表（FAT）FAT文件系统介绍FAT16文件系
统FAT32文件系统课程小结第3课 NT文件系统（NTFS）NTFS概述Windows 2000特性NTFS的结构NTFS
实现课程小结第4课 文件系统安全共享文件夹共享文件夹NTFS权限课程小结复习题第5章 高级文件系
统本章内容开始之前第1课 分布式文件系统Dfs概述Dfs根目录类型配置Dfs课程小结第2课 文件复制服
务FRS复制站点和复制唯一的序列号实现FRS课程小结复习题第6章 Active Directory服务本章内容开始之
前第1课 Active Directory服务概述Active Directory服务简介理解Active Directory概念Active Directory架构
课程小结第2课 计划Active Directory实现计划名称空间计划组织单位计划站点课程小结第3课 实现Active
Directory服务Active Directory安装向导数据库和共享的系统卷域模式课程小结第4课 管理Active Directory
服务创建组织单元及其对象管理Active Directory对象控制对Active Directory对象的访问管理Active
Directory服务的指导原则课程小结复习题第7章 管理Microsoft Windows 2000 Server本章内容开始之前第1
课 使用Microsoft管理控制台MMC环境管理单元控制台选项课程小结第2课 管理用户帐户Windows 2000
用户帐户计划新建用户帐户创建用户帐户修改用户帐户的属性管理用户帐户课程小结第3课 管理组帐
户组概述将组实现到域中实现组实现本地组内置组课程小结第4课 管理组策略组策略简介组策略结构
应用组策略管理组策略课程小结复习题第8章 管理打印服务本章内容开始之前第1课 Windows 2000打印
简介术语网络打印要求网络打印环境的规则打印配置课程小结第2课 安装网络打印机安装本地打印设
备安装网络打印设备共享现有的打印机课程小结第3课 管理网络打印机访问打印机管理打印机管理文
档从Web浏览器管理打印机安装打印机池设置打印机之间的属性常见打印问题疑难解答课程小结第4课
打印和Active Directory服务打印和Active Directory服务概述发布Windows 2000打印机支持Windows NT打
印机组策略设置课程小结第5课 连接到网络打印机使用添加打印机向导使用Web浏览器下载打印机驱
动程序课程小结复习题第9章 网络协议和服务本章内容开始之前第1课 网络协议网络协议简
介TCP/IPATMNWLinkNetBEUIAppleTalkDLCIrDA课程小结第2课 传输控制协议/Internet协议TCP/IP套
件简介配置TCP/IP以使用静态IP地址配置TCP/IP以自动获得IP地址使用自动专用IP寻址排除TCP/IP故
障测试TCP/IP连通性课程小结第3课 动态主机配置协议DHCP简介安装和配置DHCP服务安装DHCP服
务DHCP管理单元备份和恢复DHCP数据库课程小结第4课 Windows因特网名称服务WINS简介实
现WINS课程小结2第5课 域名称系统3DNS简介3名称解析过程概述7安装DNS服务9配置DNS服务9配
置DNS客户机故障排除DNS服务出现的故障课程小结复习题第10章 路由和远程访问服务本章内容开始
之前第1课 路由和远程访问服务简介Windows 2000路由和远程访问服务身份验证和授权课程小结第2课 
路由和远程访问服务的功能单播IP支持IP多播支持IPX支持AppleTalk请求拨号路由远程访问VPN服务
器RADIUS客户端服务器SNMP MIB支持用于第三方组件的API支持课程小结第3课 远程访问远程访问
概述拨号远程访问连接远程访问安全性管理远程访问课程小结第4课 虚拟专用网络虚拟专用网络简介
隧道基础VPN协议管理虚拟专用网络管理身份验证疑难解答课程小结第5课 RRAS工具路由和远程访问
管理单元Net Shell命令行实用程序身份验证和计帐记录事件日志跟踪课程小结复习题第11章 Microsoft
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Windows 2000安全性本章内容开始之前第1课 公钥基础结构安全属性加密技术证书Microsoft证书服务课
程小结第2课 公钥技术安全隧道身份验证包智能卡安全鉴别码加密文件系统IP安全性课程小结0第3课
Windows 2000中的Kerberos协议1Kerberos协议概述1Kerberos登录过程课程小结8第4课 安全配置工具9安
全配置和分析管理单元9安全模板管理单元组策略管理单元课程小结第5课 Microsoft Windows 2000审核
复习Windows 2000审核计划审核策略实现审核策略使用事件查看器课程小结复习题第12章 可靠性及可
用性本章内容开始之前第1课 管理硬件设备和驱动程序硬件概述安装设备卸载设备管理设备和驱动程
序的工具安装服务包课程小结第2课 备份数据Windows备份简介Windows备份的计划问题设置备份选项
备份数据课程小结第3课 实施灾难保护配置不间断电源实施磁盘容错本课小结第4课 灾难恢复修
复Windows 2000安装还原数据还原镜像或RAID-5卷本课小结复习题第13章 监视和优化本章内容开始之
前第1课 磁盘监视和优化磁盘检查磁盘碎片整理程序管理单元数据压缩磁盘配额课程小结第2课 简单网
络管理协议服务SNMP概述定义SNMP社区安装和配置SNMP服务SNMP疑难解答课程小结第3课 性能控
制台性能控制台介绍系统监视器管理单元性能日志和警报管理单元课程小结第4课 网络监视器网络监
视器概述捕获帧数据显示已捕获的数据网络监视器性能问题课程小结第5课 任务管理器任务管理器概
述应用程序选项卡进程选项卡0性能选项卡1课程小结1复习题2第14章 Microsoft Windows 2000 应用程序
服务器3本章内容3开始之前3第1课 探讨Microsoft Internet信息服务5.0功能Microsoft IIS 5.0简介安装IIS 5.0
设置Web环境课程小结第2课 管理Web环境管理Web和FTP站点管理WebDAV发布课程小结第3课 配置
和运行Telnet服务Telnet服务Telnet客户机本课小结第4课 安装和配置终端服务终端服务概述管理工具终
端服务授权组件管理许可证服务器部署到客户端计算机升级到&quot;终端服务&quot;安装和配置应用
程序课程小结复习题附录A 问题与答案附录B 无人参与安装应答文件实例附录C 安装服务包术语表
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