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内容概要

本书从实用的角度出发，介绍电脑新手在学电脑过程中遇到的各种问题的分析与处理方法。
主要内容包括：电脑硬件问题分析与处理；电脑系统软件问题分析与处理；电脑病毒防范；电脑应用
软件问题分析与处理；电脑超频问题分析与处理；电脑死机问题分析与处理；电脑网络问题分析与处
理。
    书中以大量的实例，介绍电脑硬件和软件常见故障的排除方法，实用性较强。
    本书适合电脑新手及电脑爱好者阅读。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<新手学电脑问题解答500例>>

书籍目录

1. 硬件问题解答61例  1.1 我的电脑为什么运行速度越来越慢，有何办法解决？
  1.2 怎样重装Windows操作系统？
  1.3 怎样安装Office 2000办公软件？
  1.4 怎样安装显示卡驱动程序？
  1.5 怎样安装声卡驱动程序？
  1.6 如何进入BIOS的设置界面？
  1.7 BIOS设置错误，会引起内存自检时出错（校验错误）吗？
  1.8 为什么每次开机需要重新设置CMOS？
  1.9 忘记开机密码，如何清除BIOS的口令？
  1.10 升级BIOS会引发故障吗？
有了故障怎样处理？
  1.11 BIOS被CIH病毒破坏了怎么办？
  1.12 为何在CMOS里不论设置Superuser Password或User Password，开机后都不进行密码询 问，而直接
进入Windows？
  1.13 CMOS设置与BIOS设置有何异同？
  1.14 怎样设置Standard CMOS Features？
  1.15 怎样设置Advanced BIOS Features？
  1.16 怎样设置Frequency／Voltage Control？
  1.17 怎样升级BIOS？
  1.18 升级BIOS需要注意哪些问题？
  1.19 升级主板BIOS失败了怎么办？
  1.20 升级Award BIOS时，屏幕提示“内存不足”怎么办？
  1.21 升级显卡BIOS失败时有何处理方法？
  1.22 BIOS设置乱了怎么办？
  1.23 Windows 98中如何安装AGP显卡？
  1.24 Windows NT中如何安装AGP显卡？
  1.25 显示器花屏一般应该如何处理？
  1.26 显示器为何达不到高分辨率？
  1.27 显卡不能正常显示怎么办？
  1.28 屏幕出现不完整的字符或动画停止播放怎么办？
  1.29 声卡在Windows 98中没有声音怎么办？
  1.30 不能播放CD音乐或只有一个声道有声怎么办？
  1.31 为什么声卡不能播放所有的声音文件？
  1.32 音箱有问题怎么办？
  1.33 超频导致声卡不正常有无办法解决？
  1.34 声卡无声怎样解决？
  1.35 硬盘为何不能启动？
  1.36 怎样清除引导区病毒？
  1.37 有时硬盘灯连续亮六七秒钟，计算机和死机了一样，过一会儿就好了，这是什么原因？
  1.38 为何在CMOS中检测不到硬盘？
  1.39 UDMA 33、UDMA 66是怎么回事？
  1.40 光驱和硬盘到底应当怎样连接才算正确？
  1.41 自检时为何找不到光驱，在CMOS中找不到硬盘？
  1.42 如何从软盘启动并找到CD－ROM？
  1.43 怎样处理系统读光盘错误的故障？
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  1.44 为何自检报告“Floppy disk error”？
  1.45 为何不能读取软盘，且有的软驱会经常划伤软盘？
  1.46 开机后软驱灯为何一直亮着？
  1.47 为何美格显示器的屏幕下方三分之一处有一条较淡的暗线？
  1.48 为何显示器有较大面积的青紫的色块？
  1.49 为什么有些显示器在改变其显示分辨率的时候，会发出“咔哒”的声音？
  1.50 为何总是觉得屏幕在闪烁呢？
  1.51 在DOS、Windows 3.X下打印机工作正常，而在Windows 98下为何打印错误？
  1.52 发出打印命令后，打印机为什么没有反应？
  1.53 新墨盒为何不能打印？
  1.54 什么是中断冲突？
  1.55 为何显示卡驱动安装好了后，却找不到设置屏幕刷新频率的地方？
  1.56 为何在“系统属性”中打开“设备管理器”时，可以看到有些设备前面标有一个问号， 有的标
有感叹号，它们是什么意思呢？
  1.57 什么是PnP冲突？
  1.58 用光盘安装Windows 98时电脑为什么会停止响应？
  1.59 如何解决安装程序进行硬件检测时死机的故障？
  1.60 如何解决启动Windows时出现“内存不足”的故障？
  1.61 如何将Windows 98启动到安全模式？
2. 系统软件问题解答50例  2.1 怎样将Windows 95／98系统移到新硬盘上？
  2.2 安装Windows 95／98时应该注意哪些BIOS设置？
  2.3 Windows 95／98安装有哪些选项？
  2.4 如何安装Windows 95／98组件？
  2.5 安装Windows 95／98时为何无法解压安装文件？
  2.6 如何快速安装Windows 95／98？
  2.7 正在执行Windows 98第一次安装，但它在硬件检测时停止了动作，遇到这种问题应该怎样处理？
  2.8 为什么进入Windows 95／98启动画面后黑屏并死机？
  2.9 在重新启动Windows的时候，可以按下SHIFT键快速地启动，但为何这样总是使Windows进入安全
模式？
  2.10 Windows 98经常出现红色的提示“该程序执行了非法操作⋯⋯”遇到这样的问题应该怎样解决？
  2.11 为何在整理磁盘的碎片时，总是过一会就从头又开始一遍？
  2.12 为何在整理SCSI硬盘的磁盘碎片时，会出现错误提示？
  2.13 为何电脑提示“Error loading GDI.EXE.You must reinstall Windows”？
应该怎样处 理？
  2.14 怎样将FAT32的磁盘分区转换成FAT16格式？
  2.15 怎样防止“启动”菜单中程序的自动运行？
  2.16 怎样隐藏Windows的登录窗口？
  2.17 Windows 98有哪几种启动模式？
  2.18 怎样改变Windows 98的启动画面？
  2.19 如何整理“添加／删除程序”中的程序列表？
  2.20 Windows 95／98下如何使用批处理文件？
  2.21 如何快速查找文件？
  2.22 如何选择打开文件的程序，如何改变“打开方式”？
  2.23 如何在资源管理器中显示隐藏文件？
  2.24 在Windows 98中怎样快速改名？
  2.25 在资源管理器中如何快速找到文件？
  2.26 怎样设置交换文件？
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  2.27 怎样在Windows 98任务栏上增加音量小喇叭？
  2.28 怎样取消自动播放光盘或CD？
  2.29 装了超级解霸5.5之后，如何使Windows 95／98下的CD播放器重新担当播放CD音乐盘的任务？
  2.30 在Windows 95／98中怎样调节声音的音量？
   ⋯⋯3. 病毒防范问题解答5例4. 应用软件问题解答195例5. 超频问题解答12例6. 电脑死机问题解答32
例7. 网络问题解答92例
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