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内容概要

本书从组织构成的角度出发，围绕如何提高领导行为的有效性这一主题，用发展的观念分析了组织内
的个全、群体、领导的心理与行为特征，对个体，强调人性化管理，重视潜能开发，激发其创造性；
对群体，强调沟通与协调，加强团队建设；对领导，强调其行为的科学性、有效性有创造性，提高其
领导效能；对组织，强调组织变革，组建学习型企业，通过企业再造、企业重组、企业重构、岗位再
设计等理论及案例分析，建立现代企业制度。
促进组织发展，实现组织目标。
    本书理论联系实际，通过对国内外案例、资料的分析，实现理论提升，提高读者的综合分析能力和
领导行为的有效性，可作为领导干部培训或自学用书及MBA工商硕士学习用书。
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作者简介

庄士钦，教授，男，汉族，中共党员，产业经济学研究生导师，中国能耐这信学会高级会员。
1965年7月从北京邮电大学毕业后留校任教32年，曾任北京邮电大学处长、校办主任、副校长、人民邮
电出版社党委书记、编审，信息产业部科学技术奖励评审委员会委员等职。
主讲过7门课，
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