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内容概要

　　《网络互连技术手册(第4版)》是一本关于网络互连技术的入门手册，它既可以与CiscoPress公司出
版的其他书籍一起使用，也可作为单独的参考工具。
《网络互连技术手册(第4版)》意在帮助读者掌握网络互连技术的基本知识，使读者对网络互连技术有
一个全面的理解，并为读者深入学习网络互连的高级技术奠定坚实的基础。
《网络互连技术手册(第4版)》共分9个部分。
第一部分简单介绍了网络互连的基本概念和技术。
随后的几个部分详细讨论了这些概念和技术，涉及的主题包括LAN协议、WAN技术、多业务接入技术
、桥接和交换、网络协议、路由选择协议以及网络管理。
与前面几个版本相比，《网络互连技术手册(第4版)》第四版增加了一些新的内容，包括VoIP
、DPT/SRT、EAP、QoS和IOS等。
另外，《网络互连技术手册(第4版)》第四版还对原先的一些章节进行了更新，根据需要添加了相应的
最新信息。
　　《网络互连技术手册(第4版)》每一章的开篇都对讨论的内容进行了简要介绍，便于读者了解所学
内容和制定学习计划。
每章的结尾都附有复习题，帮助读者复习所学内容和检验学习效果。
此外，《网络互连技术手册(第4版)》附录部分提供了复习题的答案，并介绍了早期的网络互连技术。
　　《网络互连技术手册(第4版)》内容详尽，既包括了传统的技术也包括了当前最新的技术，因此无
论是网络专业技术人员还是希望全面了解网络互连技术的初学者，都会发现《网络互连技术手册(第4
版)》不仅内容较新和贴切，而且非常实用。
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操作 34030.2.1 VLAN定义 34030.2.2 交换端口模式 34030.2.3 LAN交换转发 34130.2.4 LAN交换带宽 34130.3
LAN交换机和OSI模型 34230.4 复习题 34230.5 更多信息 343第31章 异步传输模式交换 34531.1 标准
34531.2 ATM设备和网络环境 34631.2.1 ATM信元的基本格式 34631.2.2 ATM设备 34631.2.3 ATM 网络接
口 34731.3 ATM信元头部格式 34731.4 ATM服务 34831.5 ATM交换操作 34931.6 ATM参考模型 34931.6.1
ATM物理层 35031.6.2 ATM适配层：AAL1 35131.6.3 ATM适配层：AAL2 35131.6.4 ATM适配层：AAL3/4
35131.6.5 ATM适配层：AAL5 35231.7 ATM寻址 35231.7.1 寻址子网模型 35231.7.2 NSAP格式的ATM地址
35231.7.3 ATM地址字段 35331.8 ATM连接 35431.9 ATM和多播 35431.10 ATM的服务质量 35531.11 ATM
信令和连接建立 35531.11.1 ATM的连接建立过程 35531.11.2 连接请求路由选择和协商 35531.12 ATM 连
接管理消息 35631.13 PNNI 35631.14 集成本地管理接口 35631.15 LAN仿真 35731.15.1 LANE协议体系结构
35831.15.2 LANE组件 35831.15.3 LAN仿真连接类型 35931.15.4 LANE操作 36031.16 ATM上的多协议传输
36231.17 复习题 36231.18 更多信息 363第32章 MPLS 36532.1 MPLS术语 36632.2 MPLS操作 36632.3 MPLS/
标签交换体系结构 36732.3.1 控制组件 36732.3.2 标签分布协议 36832.3.3 转发组件 36932.3.4 标签封装
37032.3.5 使用ATM的标签交换 37032.4 分层路由选择 37132.5 基于MPLS的虚拟私有网络 37232.6 MPLS服
务质量 37332.7 MPLS流量工程 37332.8 小结 37432.9 复习题 37432.10 更多信息 374第33章 数据链路交换
37733.1 背景 37733.2 DLSw与源路由桥接的对比 37833.3 DLSw对SNA的支持 37933.4 DLSw的交换机到交
换机协议 38033.5 DLSw操作 38033.6 DLSw消息格式 38233.7 复习题 385第六部分 网络协议第34章 开放系
统互连协议 38934.1 背景 38934.2 OSI连网协议 38934.2.1 OSI物理层和数据链路层 39034.2.2 OSI网络层
39034.2.3 OSI协议传输层 39234.2.4 OSI协议会话层 39234.2.5 OSI协议表示层 39334.2.6 OSI协议应用层
39334.3 复习题 395第35章 Internet协议 39735.1 背景 39735.2 Internet协议 39835.2.1 IP数据包格式 39835.2.2
IP寻址 39935.3 地址解析协议概述 40335.4 Internet路由选择 40435.5 Internet控制消息协议 40435.5.1 ICMP
消息 40435.5.2 ICMP路由器发现协议 40535.6 传输控制协议 40535.6.1 TCP连接建立 40535.6.2 主动确认和
重传 40635.6.3 TCP滑动窗口 40635.6.4 TCP数据包格式 40635.6.5 TCP数据包字段描述 40735.7 用户数据报
协议 40735.8 Internet协议中的应用层协议 40835.9 小结 40835.10 复习题 409第36章 IPv6 41136.1 IPv6数据
包的头部描述 41236.2 十六进制“Hex” 41236.3 寻址描述 41236.4 广播方法 41236.4 1 单播 41236.4.2 多播
41336.4.3 任播 41336.5 小结 41436.6 复习题 41436.7 更多信息 415第37章 NetWare协议 41737.1 背景 41737.2
NetWare介质接入 41837.3 网间数据包交换概述 41837.4 IPX封装类型 41937.5 服务通告协议 42037.6
NetWare传输层 42037.7 NetWare上层协议和服务 42037.8 IPX数据包格式 42137.9 小结 42137.10 复习题
422第38章 AppleTalk 42538.1 简介 42538.2 AppleTalk网络的组件 42538.2.1 套接字 42638.2.2 节点 42738.2.3 
网络 42738.2.4 域 42838.3 AppleTalk物理层和数据链路层 42838.3.1 EtherTalk 42838.3.2 LocalTalk 42938.3.3
FDDITalk 43038.4 网络地址 43138.5 AppleTalk地址解析协议 43238.5.1 地址映射表 43238.5.2 地址收集
43238.5.3 AARP操作 43238.6 数据报传送协议概述 43338.7 AppleTalk传输层 43338.7.1 路由选择表维护协
议概述 43438.7.2 名字绑定协议(NBP)概述 43538.7.3 AppleTalk基于更新的路由选择协议(AURP) 43538.7.4
AppleTalk事务处理协议(ATP) 43638.7.5 AppleTalk回应协议 43638.8 AppleTalk上层协议 43738.8.1
AppleTalk数据流协议 43738.8.2 域信息协议 43738.8.3 AppleTalk会话协议 43838.8.4 打印机访问协议概述
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43838.8.5 AppleTalk文件归档协议 43838.9 AppleTalk协议组 43838.10 小结 44038.11 复习题 44038.12 更多信
息 440第39章 IBM系统网络体系结构协议 44339.1 背景 44339.2 传统的SNA环境 44339.2.1 IBM SNA体系结
构 44439.2.2 IBM SNA物理实体 44439.2.3 IBM SNA数据链路控制 44539.2.4 IBM网络可寻址单元 44639.2.5
IBM SNA节点 44639.3 IBM基于对等的连网 44739.3.1 APPN组件 44739.3.2 IBM APPN节点类型 44739.3.3
IBM APPN服务 44839.4 基本信息单元格式 45039.5 路径信息单元格式 45139.6 小结 45239.7 复习题
45239.8 更多信息 452第40章 DECnet 45540.1 简介 45540.2 DECnet Phase IV Digital网络体系结构 45640.2.1
Phase IV DNA层 45640.2.2 Phase IV DECnet寻址 45740.3 DECnet/OSI Digital网络体系结构 45740.4 DECnet
介质接入 45840.5 DECnet路由选择 45840.6 DECnet终端通信层 45940.7 DECnet/OSI传输层 45940.8
DECnet Phase IV上层 46040.8.1 用户层 46040.8.2 网络管理层 46040.8.3 网络应用层 46040.8.4 会话控制层
46040.9 DECnet/OSI上层 46040.9.1 应用层 46140.9.2 表示层 46140.9.3 会话层 46140.10 小结 46240.11 复习
题 462第七部分 路由选择协议第41章 边界网关协议 46741.1 简介 46741.2 BGP属性 46841.2.1 权重属性
46841.2.2 本地优先属性 46941.2.3 多出口标识符属性 46941.2.4 起源属性 46941.2.5 AS路径属性 47041.2.6 
下一跳属性 47041.2.7 团体属性 47141.3 BGP路径选择 47241.4 复习题 47241.5 更多信息 473第42章 增
强IGRP 47542.1 增强IGRP的功能和属性 47542.2 底层的处理过程和技术 47642.3 路由选择的概念
47642.3.1 邻居表 47742.3.2 拓扑表 47742.3.3 路由状态 47742.3.4 路由标记 47742.4 增强IGRP数据包类型
47842.5 小结 47842.6 复习题 47842.7 更多信息 478第43章 IBM系统网络体系结构路由选择 48143.1 背景
48143.2 IBM SNA会话连接器 48243.3 IBM SNA传输组 48243.4 IBM SNA显式和虚拟路由 48243.5 IBM SNA
服务类别 48243.5.1 子区域路由选择中的COS 48343.5.2 APPN路由选择中的COS 48343.6 IBM SNA子区域
路由选择 48443.7 IBM高级对等连网路由选择 48543.7.1 IBM APPN节点类型2.1路由选择 48543.7.2 中间会
话路由选择 48543.7.3 IBM APPN DLUR/S路由选择 48643.7.4 IBM APPN连接网络 48743.7.5 IBM APPN边
界节点 48743.8 复习题 487第44章 内部网关路由选择协议 48944.1 背景 48944.2 IGRP协议特点 48944.2.1 稳
定性特征 49044.2.2 定时器 49144.3 小结 49144.4 复习题 49144.5 更多信息 491第45章 Internet协议多播
49345.1 背景 49345.2 多播组概念 49445.3 IP多播地址 49445.3.1 IP D类地址 49445.3.2 保留的链路本地地址
49445.3.3 全局范围地址 49545.3.4 有限范围地址 49545.3.5 Glop寻址 49545.3.6 第2层多播地址 49545.3.7 以
太网MAC地址映射 49645.4 Internet组管理协议 49645.4.1 IGMP版本1 49645.4.2 IGMP版本2 49645.5 第2层
交换环境中的多播 49745.5.1 Cisco组管理协议 49745.5.2 IGMP侦听 49845.6 多播分布树 49845.6.1 源树
49845.6.2 共享树 49945.7 多播转发 49945.8 协议无关多播 50145.8.1 PIM密集模式 50145.8.2 PIM稀疏模式
50145.8.3 稀疏－密集模式 50145.9 多协议边界网关协议 50245.10 多播源发现协议 50245.10.1 任播RP——
逻辑RP 50345.10.2 多播地址动态客户端分配协议 50345.10.3 多播范围区域宣告协议 50445.10.4 可靠多播
——实用通用多播 50445.11 复习题 50445.12 更多信息 504第46章 NetWare链路服务协议 50746.1 背景
50746.2 NLSP分层路由选择 50846.2.1 分层路由选择的高效性 50846.2.2 NLSP邻接关系 50846.2.3 发送LAN
Hello数据包 50946.3 NLSP操作 50946.4 NLSP分层寻址 51046.5 NLSP Hello数据包 51046.5.1 WAN Hello数
据包 51146.5.2 NLSP LAN Hello数据包 51146.6 复习题 512第47章 开放最短路径优先 51547.1 背景 51547.2 
路由选择层次结构 51647.3 SPF算法 51747.4 数据包格式 51747.5 OSPF其他特征 51847.6 复习题 518第48章 
开放系统互连路由选择协议 52148.1 OSI连网术语 52148.2 OSI路由选择操作概述 52248.3 ES-IS 52248.3.1
ES-IS配置 52348.3.2 ES-IS寻址信息 52348.4 IS-IS 52348.4.1 集成IS-IS 52348.4.2 IS-IS路由选择体系结构支持
52348.4.3 数据包类型 52448.4.4 TLVS 52648.4.5 IS-IS中定义的度量 52748.5 IS-IS LSP处理 52748.5.1 IS-IS DIS
选举 52848.5.2 避免IS-IS的黑洞 52848.5.3 路由泄漏 52848.5.4 MPLS流量工程 52848.6 IDRP 52948.6.1 IDRP
术语 52948.6.2 IDRP路由选择 53048.7 小结 53048.8 复习题 53048.9 更多信息 530第49章 路由选择信息协议
53349.1 背景 53349.2 路由选择更新 53349.3 RIP路由选择度量 53449.4 RIP稳定性特性 53449.5 RIP定时器
53449.6 数据包格式 53449.6.1 RIP数据包格式 53449.6.2 RIP 2数据包格式 53549.7 小结 53649.8 复习题
53649.9 更多信息 536第50章 资源预留协议 53950.1 背景 53950.2 RSVP数据流 54050.3 RSVP服务质量
54150.4 RSVP会话建立 54150.5 RSVP预留方式 54150.5.1 通配符过滤方式 54250.5.2 固定过滤方式
54250.5.3 共享显式方式 54250.6 RSVP软状态实现 54250.7 RSVP操作模型 54350.7.1 通用RSVP协议操作
54350.7.2 RSVP隧道 54450.8 RSVP消息 54450.8.1 预留请求消息 54550.8.2 路径消息 54550.8.3 错误和确认消
息 54550.8.4 拆除消息 54550.9 RSVP数据包格式 54550.9.1 RSVP消息头部字段 54650.9.2 RSVP对象字段
54650.10 小结 54750.11 复习题 54750.12 更多信息 548第51章 简单多播路由选择协议 55151.1 简介 55151.2
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SMRP多播传输服务 55351.2.1 SMRP多播地址管理 55351.2.2 SMRP多播事务处理协议 55351.2.3 SMRP节
点管理 55451.2.4 SMRP多播路由 55451.2.5 SMRP多播组管理 55551.2.6 转发多播数据报 55551.2.7 处
理SMRP拓扑变化 55551.3 SMRP事务处理例子 55651.4 SMRP数据包格式 55651.5 复习题 557第八部分 网
络管理第52章 安全技术 56152.1 为什么网络安全很重要 56152.2 安全威胁 56252.2.1 未经授权的访问
56252.2.2 缺乏认证 56252.2.3 密码 56252.2.4 数据包嗅探器 56352.2.5 应用层攻击 56352.2.6 病毒、蠕虫和
特洛伊木马 56352.2.7 IP欺骗 56352.2.8 拒绝服务 56352.3 安全策略 56452.4 深度防御安全解决方案 56452.5 
减轻威胁 56652.6 安全工具 56752.7 小结 56852.8 复习题 56952.9 更多信息 56952.9.1 站点 56952.9.2 书籍
57052.9.3 邮件列表和业务通讯 57052.10 术语表 570第53章 目录驱动网络 57353.1 面向对象的信息建模
57353.1.1 数据模型绑定到具体类型的仓库 57453.1.2 信息模型的实现 57553.2 目录简介 57753.2.1 目录和
目录服务 57753.2.2 目录的当前用途 57953.2.3 DEN的动机和智能连网 57953.2.4 网络应用程序中的分布
式智能 58153.2.5 智能连网中目录的使用 58253.2.6 当前目录服务所面临的挑战 58253.3 DEN概述
58253.3.1 网络和DEN 58353.3.2 目录服务和网络管理 58453.3.3 扩展大纲和其他设备大纲 58453.3.4 网络应
用程序与目录以及其他网络协议的集成 58553.3.5 使用DEN的好处 58553.4 DEN是如何用于Cisco产品的
58653.5 小结 58753.6 复习题 58753.7 更多信息 58753.7.1 DEN以及相关的标准工作 58753.7.2 IETF中的工作
组 58753.7.3 目录的参考资料 588第54章 网络缓存技术 59154.1 简介 59154.2 网络缓存 59154.2.1 Web缓存
如何工作 59254.2.2 本地化流量模式的好处 59254.2.3 网络集成的缓存 59254.2.4 代理服务器 59354.2.5 独
立缓存 59354.2.6 基于浏览器的客户端缓存 59354.2.7 WCCP网络缓存 59454.2.8 反向代理服务器缓存功能
59954.3 确保最新的内容 60054.3.1 HTTP缓存标准 60054.3.2 缓存引擎内容刷新控制 60054.3.3 浏览器刷新
控制 60154.4 小结 60154.5 复习题 601第55章 存储连网 60355.1 什么是SAN 60455.2 光纤信道协议 60655.2.1
光纤信道拓扑 60755.2.2 光纤信道端口类型 60855.2.3 光纤信道通信模型 60955.2.4 光纤信道寻址 61055.2.5
光纤信道帧格式 61155.2.6 光纤信道服务类别 61255.2.7 光纤信道交换结构路由选择 61355.2.8 光纤信道流
控制 61355.2.9 光纤信道分布式交换结构服务 61455.3 iSCSI协议 61555.3.1 iSCSI通信模型 61555.3.2 iSCSI帧
格式 61655.3.3 iSCSI服务 61755.4 小结 61855.5 复习题 61855.6 更多信息 61955.6.1 书籍 61955.6.2 URL 619
第56章 IBM网络管理 62156.1 背景 62156.2 IBM网络管理功能范围 62156.2.1 IBM配置管理 62256.2.2 IBM性
能和记账管理 62256.2.3 IBM问题管理 62256.2.4 IBM操作管理 62256.2.5 IBM变化管理 62356.3 IBM网络管
理体系结构 62356.3.1 开放网络体系结构 62356.3.2 SystemView 62356.4 IBM网络管理平台 62456.4.1
NetView 62456.4.2 LAN网络管理器 62456.4.3 简单网络管理协议 62456.5 复习题 624第57章 远程监控
62757.1 背景 62757.2 RMON组 62857.3 复习题 628第58章 简单网络管理协议 63158.1 SNMP基本组件
63258.2 基本的SNMP命令 63258.3 SNMP管理信息库 63358.4 SNMP和数据表示 63458.5 SNMP版本1
63458.5.1 SNMPv1和管理信息结构 63458.5.2 SNMPv1协议操作 63558.6 SNMP版本2 63558.6.1 SNMPv2和
管理信息结构 63558.6.2 SMI信息模块 63658.6.3 SNMPv2协议操作 63658.6.4 安全性考虑 63658.7 SNMP版
本3 63758.7.1 安全威胁 63758.7.2 模块化的体系结构 63758.7.3 安全体系结构 63858.7.4 基于用户的安全模
型(USM) 63858.7.5 基于视图的访问控制模型(VACM) 63958.8 SNMP管理 63958.9 SNMP参考：SNMP消
息格式 63958.9.1 SNMP消息头部 64058.9.2 SNMP PDU 64058.9.3 GetBulk PDU格式 64058.9.4 Trap PDU格
式 64158.10 小结 64158.11 复习题 641第59章 连网服务质量 64359.1 简介 64359.2 QoS概念 64459.3 基本
的QoS体系结构 64459.4 QoS标识和标记 64559.5 单个网络元素内部的QoS 64559.5.1 拥塞管理 64559.5.2 队
列管理 64559.5.3 链路效率 64559.5.4 流量整形和管制 64659.6 QoS管理 64659.7 端到端QoS级别 64659.8 模
块化的QoS命令行接口(MQC) 64759.9 QoS体系结构 64759.9.1 综合服务体系结构 64859.9.2 区分服务体系
结构 64859.9.3 区分服务字节 64859.9.4 基于策略的路由选择QoS策略设置 64959.9.5 CAR：设置IP优先权
64959.9.6 NBAR：流的动态标识 65059.10 拥塞管理工具 65059.10.1 FIFO：基本的存储转发功能
65159.10.2 PQ：给数据流分配不同的优先级 65159.10.3 CQ：保证带宽 65159.10.4 基于流的WFQ：创建
流之间的公平性 65259.11 队列管理(避免拥塞工具) 65559.11.1 WRED：拥塞避免 65559.11.2 WRED和QoS
信令技术的协作 65559.11.3 流RED：针对非TCP友好流的RED 65659.12 流量整形和管制工具 65759.12.1
CAR：管理接入带宽策略以及执行管制 65759.12.2 GTS：控制出站流量 65759.12.3 FRTS：管理帧中继流
量 65859.13 链路效率机制 65959.13.1 LFI：分片和交织IP流量 65959.13.2 RTP头部压缩：提高实时流量的
效率 65959.13.3 RSVP：保证QoS 66059.14 QoS管理 66159.15 以太网上的QoS 66159.16 多协议标签交
换(MPLS)：允许灵活的流量工程 66259.17 SNA ToS 66259.18 成包语音的QoS 66359.19 视频流的QoS
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66459.20 自动化的QoS 66459.21 小结 66559.22 复习题 66559.23 更多信息 666第九部分 附录附录A 复习题
答案 671附录B 早期技术 707
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