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内容概要

　　Project 2003是世界上最受欢迎的项目管理软件之一，代表着Microsoft公司在项目管理产品领域的
一个新的里程碑。
国内许多企事业单位已经开始使用Microsoft Project 2003，也有越来越多的项目管理培训将Microsoft
Project列为必修课程。
　　本书讲解Project 2003在项目管理中的具体应用，全书分为13章，按项目管理知识体系把项目管理
这一博大精深的课题分解为若干个具体的问题。
讲解时，针对每个问题先介绍项目管理的理论知识和基本术语，然后相应地具体介绍在Project 2003中
如何去解决实际的问题，包含项目计划与范围管理、项目进度管理、项目资源与分配管理、项目成本
管理等完整内容。
书中还结合国内项目管理的最新趋势，用相当大的篇幅介绍了Project在企业级项目管理中的应用，翔
实地描述了Project Server 2003以及Project Web Access在企业项目管理环境中的部署和具体应用。
　　本书内容都是作者实际项目管理经验的总结，步骤详细、实例丰富、内容讲述循序渐进，所举实
例具有很强的实用性和代表性。
配套光盘附带了所有的实例文件和部署Project Server所需的软件补丁，还提供了全书主要操作步骤的视
频操作讲解录像。
　　本书是广大项目经理和相关院校师生不可多得的一本项目管理实践指导用书和相关培训用教材。
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型项目，积累了丰富的项目管理经验，多项科技项目成果获市级和省级荣誉，曾发表有《电子商务环
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为模板　60第5章　项目计划与范围管理　615.1　项目计划与方法　625.1.1　制定项目计划的步骤
　625.1.2　制定项目计划的原则　635.1.3　项目计划的工具——工作分解结构（WBS）　645.1.4　项目
计划的工具——责任矩阵表（RM）　655.1.5　项目计划的工具——网络图　665.2　新建项目计划
　675.2.1　定义项目　675.2.2　设置项目常规工作时间　695.2.3　设置项目属性　735.3　建立项目任
务列表　745.3.1　输入任务　755.3.2　插入、删除和移动任务　755.3.3　从EXCEL工作表中导入任务
　775.3.4　设置项目里程碑　785.3.5　设置项目摘要任务　785.3.6　创建工作分解结构（WBS）图表
　805.3.7　添加其他项目任务信息　825.3.8　查看项目信息　835.4　项目范围管理的方法　84第6章　
项目进度管理　856.1　项目进度管理的基本问题　866.2　设置任务工期　876.2.1　任务工期的表示
　886.2.2　任务工期估算技术　896.2.3　显示具有估计工期的任务　926.3　设置任务链接　926.3.1　
任务间相关性类型　936.3.2　建立和修改任务链接　936.3.3　设置链接的前置重叠和延隔时间　956.3.4
　查看任务链接　976.4　项目进度计划管理工具　986.4.1　设置任务限制　986.4.2　设置任务期限
　1016.4.3　使用任务日历　1026.4.4　使用关键路径管理项目进度　104第7章　项目资源分配与管理
　1077.1　为项目增加资源　1087.1.1　Project 2003中的资源分类　1087.1.2　增加人员资源信息
　1087.1.3　增加设备资源信息　1117.1.4　增加材料资源信息　1127.1.5　从外部程序中导入资源
　1137.1.6　设置资源可用性　1167.1.7　设置资源费率　1187.2　设置资源的工作日历　1217.3　设置
资源的其他详细信息　1247.4　为任务分配资源　1277.4.1　使用“分配资源”对话框分配资源
　1277.4.2　使用任务信息对话框分配资源　1307.4.3　删除和替换已分配的资源　1317.4.4　修改资源
分配对任务工期的影响　1327.5　查看项目资源分配　134第8章　项目成本管理　1378.1　项目成本管
理概述　1388.1.1　资源计划制定　1388.1.2　成本估算　1388.1.3　成本预算　1398.1.4　成本控制
　1398.2　项目成本的构成　1408.3　查看项目成本信息　1438.3.1　查看任务成本信息　1448.3.2　查
看资源成本信息　1458.3.3　查看项目成本信息　1468.3.4　查看现金流量报表　1478.4　有效利用资源
以控制成本　1488.4.1　合理安排资源的“工时分布”　1488.4.2　解决资源过度分配问题　1508.5　使
用盈余分析进行项目成本控制　1558.5.1　查看盈余分析表　1568.5.2　查看盈余分析成本标记
　1578.5.3　用Excel生成挣值图表　1598.6　降低项目成本的策略　161第9章　项目综合管理　1639.1　
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基准计划　1679.3.2　保存中期计划　1699.3.3　查看比较基准计划　1709.4　跟踪任务进度信息
　1739.4.1　“跟踪任务”对话框　1739.4.2　输入任务的实际开始日期和完成日期　1749.4.3　以完成
百分比更新　1769.4.4　以实际工期与剩余工期更新　1779.4.5　快速更新任务进度　1789.4.6　使用“
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和优化项目计划　191第10章　项目沟通管理　19510.1　项目沟通管理概述　19610.1.1　项目沟通管理
的特征　19610.1.2　项目沟通管理的重要性　19610.1.3　如何制定项目沟通计划　19710.2　项目信息
分组　19810.2.1　分组功能的应用　19810.2.2　分组依据　19910.3　项目信息筛选　20110.3.1　常用的
任务类筛选器　20110.3.2　常用的资源类筛选器　20310.3.3　运用自动筛选功能　20410.4　项目信息
排序　20710.5　生成项目报表　20910.5.1　报表分类与应用　21010.5.2　选用合适的预定义报表
　21110.5.3　预设报表的编辑　21410.6　打印项目信息　21410.6.1　进行页面设置　21410.6.2　预览和
打印　21710.7　通过电子邮件进行项目沟通　21910.7.1　将整个项目文件作为附件发送　21910.7.2　
发送选定的若干任务和资源信息　22010.7.3　按预定顺序传递项目文件　22210.7.4　传送项目文件
到Exchange公用文件夹　22310.8　发布项目信息　22410.8.1　使用“将图片复制到Office向导”
　22410.8.2　将项目信息直接保存为网页　22610.8.3　使用XML报表向导生成报表　229第11章　管理
多重项目　23111.1　合并项目文件　23211.1.1　主/子项目和合并项目　23211.1.2　插入项目文件
　23411.1.3　在合并项目内移动子项目　23811.1.4　创建工作环境文件　23911.2　建立和管理项目间
的相关性　24011.2.1　创建合并项目中任务之间相关性　24011.2.2　创建不同项目中任务之间相关性
　24011.2.3　查看跨项目链接　24311.2.4　管理跨项目链接　24511.2.5　查看多重项目的关键路径
　24611.3　在项目之间共享资源　24811.3.1　关于资源库的概念　24811.3.2　创建共享资源库
　24911.3.3　打开资源库文件　25211.3.4　查看与更新资源库　25311.3.5　解除资源共享关系　25711.4
　多项目信息管理　25911.4.1　多项目信息汇总　25911.4.2　多项目信息同步　26011.4.3　使用“管理
器”在项目间复制信息　262第12章　Project Server 2003的安装与管理　26412.1　了解Project Server 2003
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