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内容概要

本书是作者在对企业知识管理理论文献和案例研究的基础上，根据自己的知识管理实践经验编写而成
的。
本书系统地阐述了企业知识管理的基本理论和实施方法，并对实践社区、标杆学习、最佳实践和事后
回顾等几种典型的知识管理实施模式进行了介绍，通过理论与实践的有机结合，为企业实施知识管理
提供了一套有效的方法和具有现实意义的操作指南。
本书适合企业知识主管(CK0)、信息主管(CIO)、知识管理实践者和企业中高层经营管理人员阅读，也
适合高等院校经济管理、计算机与通信类本科生和研究生以及对知识管理感兴趣的研究人员使用。
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