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内容概要

本书以生产流程管理为主线，从生产流程化管理概述、样品设计与开发流程、生产计划制订流程、生
产物料供应流程、车间作业实施流程、生产品质管理流程、生产设备维护流程七个方面，全面阐述了
生产过程及各关键环节的核心工作。
本书通过大量的图表，生动、直观地将生产流程各个环节的实施办法、操作技巧、操作步骤表现出来
，全球读者迅速抓住工作的核心与关键，在轻松阅读中得到启发和提高，并转化为具体的实践行动。
　　本书是生产主管及投敌企业相关管理人员进行科学化、规范化管理和迅速提升自身能力的参照范
本。
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石真语，智源时代（北京）企业管理有限公司董事长，北京大学企业管理研究生，浙江大学EMBA总
裁班客座教授，著名销售专家，著名营销团队建设管理专家。
2004年荣获中国营销精英“十大营销风云人物”称号，2005年荣获“全国十大企业培训师”称号。
“赢销中国”大型系列演讲会总
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书籍目录

第一章　生产流程化管理概述　第一节　生产流程化管理基础　　一、现代生产管理的发展趋势　　
二、生产流程化管理的基础条件　　三、生产流程化管理的内部组织关系　　四、案例：丰田汽车的
生产流程管理体制　第二节　生产流程的诊断和设计　　一、现有生产流程的诊断和分析　　二、生
产流程再造的原则和方法　　三、生产流程的节拍、瓶颈和标准时间　　四、流程的指生产和作业过
程平衡　　五、生产流程图的绘制和注意事项　　六、高效生产流程的融合管理　　七、案例：印刷
厂的生产流程整合管理第二章　样品设计与开发流程　第一节　样品开发准备工作　　一、样品图纸
的关键内容　　二、样品图纸的关键内容　　三、样品的审核　　四、打样作业的资源准备　　五、
打样作业的技术支持　　六、案例：日本精工石英手表的开发管理　　第二节　样品的设计与开发　
　一、传统与现代的产品开发流程　　二、产品生命周期与创新竞争力　　三、样品开发流程　　四
、样品开发的技术性考虑　　五、样品生产作业过程和相关要求　　六、案例：宁波方太厨具有限公
司的样品设计与开发管理　　第三节　合格样品的作业管理　　一、合格样品的编号管理　　　　二
、客户方样品的管理方案　　三、样品生产作业的规范管理　　四、样品的更新和销毁程序　　五、
案例：健力宝的产品开发管理第三章　生产计划制订流程　第一节　生产订单管理流程　　一、订单
的接收和及时确认　　二、订单的分类和统计分析　　三、评估生产能力，确保订单有效完成　　四
、将客户订单转化为生产计划　　五、案例：宝供集团的全面订单管理（TOM）体系　第二节　战略
性生产计划的制订　　一、生产计划的类型和指标构成　　二、战略性生产计划的制订策略　　三、
不同类型生产计划的分析　　四、生产计划的评估和审核　　五、案例：海尔的信息化生产计划管理
系统　　⋯⋯第四章　生产物料供应流程第五章　车间作业实施流程第六章　生产品质管理流程第七
章　生产设备维护流程
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