
第一图书网, tushu007.com
<<世界500强企业总裁语录>>

图书基本信息

书名：<<世界500强企业总裁语录>>

13位ISBN编号：9787115174574

10位ISBN编号：7115174571

出版时间：2008-3

出版时间：人民邮电

作者：唐华山

页数：309

字数：137000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<世界500强企业总裁语录>>

内容概要

本书将世界500强企业总裁的精彩语录按照18个与企业生存发展密切相关的方面加以归纳提炼，具体包
括创业、事业、理想；经营、管理、决策；人才、用人、授权；危机、风险、困难；技术、创新、改
革；竞争、合作、发展；文化、品牌、广告；责任、顾客、服务；利润、效率、速度；并购、投资、
成本；培训、裁员、激励；诚信、目标、战略；执行、市场、机遇；沟通、质量、营销等，各个小节
后面，都附有相关指导，极具操作性。
 　　本书适合各类商业人士阅读。
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书籍目录

第1章　创业·事业·理想　一、创业　　经典语录　　如何拟订创业计划书　二、事业　　经典语
录　　成就大事业必备的8大素质　三、理想　　经典语录　　　做好规划才能实现梦想　第2章　经
营·管理·决策　一、经营　　　经典语录　　　影响企业经营的10个关键问题　　二、管理　　　
经典语录　　　我国企业管理中的10大关键问题　　三、决策　　　经典语录　　　有效决策的10大
关键环节第3章　人才·用人·授权　一、人才　　经典语录　　对核心员工要采用特别的管理方式
　二、用人　　　经典语录　　　用比自己更出色的人　　三、授权　　经典语录　　谨慎选择授权
人选第4章　危机·风险·困难　一、危机　　经典语录　　企业危机的类型与特征　二、风险　　
经典语录　　冒险前，请自我检验一下　三、困难　　经典语录　　树立战胜困难的必胜信念第5章
　技术·创新·改革　一、技术　　经典语录　　技术创新应注意的问题　二、创新　　经典语录　
　如何培养与众不同的创新思维　三、改革　　经典语录　　锐意改革，才能走出困境第6章　竞争
·合作·发展　一、竞争　　经典语录　　自我竞争，自我淘汰　二、合作　　经典语录　　培养你
的团队合作精神　三、发展　　经典语录　　国内企业如何持续发展第7章　文化·品牌·广告　一
、文化　　　经典语录　　企业文化不是空洞的口号　二、品牌　　经典语录　　企业品牌的作用及
定位步骤　三、广告　　经典语录　　广告宣传对市场的重大影响第8章　责任·顾客·服务　一、
责任　　经典语录　　责任心的培养　二、顾客　　经典语录　　随时关注顾客的消费倾向　三、服
务　　经典语录　　全心全意为顾客服务第9章　利润·效率·速度　一、利润　　经典语录　　令
企业利润倍增的3大方法　二、效率　　经典语录　　让工作更高效的8种方法　三、速度　　经典语
录　　有效实施速度制胜战略第10章　并购·投资·股票　一、并购　　经典语录　　并购前要调研
的问题　二、投资　　经典语录　　巴菲特投资理念精要　三、股票　　经典语录　　投资股票的10
大戒律第11章　成本·节俭·财富　一、成本　　经典语录　　短时间内降低成本的3大步骤　二、节
俭　　经典语录　　把节俭变为一种习惯　三、财富　　经典语录　　告诉自己：我会拥有很多财富
第12章　人事·培训·裁员　一、人事　　经典语录　　设计出让员工感兴趣的工作　二、培训　　
经典语录　　　教育投入，能得到最高额的回报　　三、裁员　　经典语录　　解雇员工时，要让他
体面地离开第13章　激励·奖赏·薪酬　一、激励　　经典语录　　最有效的10大激励措施　二、奖
赏　　经典语录　　合理的奖励标准能最大程度地激发员工潜力　三、薪酬　　经典语录　　　高薪
聘请高级人才第14章　诚信·忠诚·道德　　一、诚信　　经典语录　　　诚实是赢得信任的筹码　
二、忠诚　　经典语录　　对公司忠诚，其实就是对自己忠诚　三、道德　　经典语录　　　企业道
德在现代企业制度建设中的作用第15章　目标·战略·执行　一、目标　　经典语录　　怎样判断自
己的团队目标是否合理　二、战略　　经典语录　　做出正确的战略决策　三、执行　　经典语录　
　服从命令听指挥第16章　市场·机遇·沟通　一、市场　　经典语录　　市场是企业的主战场　二
、机遇　　经典语录　　机遇是靠行动创造出来的　三、沟通　　经典语录　　消除障碍，主动沟通
第17章　谦逊·学习·思考　一、谦逊　　　经典语录　　别忘了保持谦逊的姿态　二、学习　　　
经典语录　　掌握几种有效的学习方法　三、思考　　经典语录　　正确思考的步骤第18章　质量·
营销·成败　一、质量　　　经典语录　　实施6σ的6大步骤　二、营销　　经典语录　　　魅力无
限的情感营销　三、成败　　经典语录　　领导者失败的10个主要原因
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章节摘录

　　第1章创业?事业?理想　　一、创业　　经典语录　　我不认为一定要在创业阶段开办自己的公司
。
为一家公司工作并学习他们如何做事，会让你受益匪浅。
对我们来说，打好基础非常重要。
　　——比尔?盖茨　美国微软公司创始人、董事长兼CEO　　在创业问题上，有人问我：“迈克，告
诉我该怎么做？
”我就告诉他：“如果一定得要我来告诉你的话，你就更不知道该怎么做了。
”这种事情没有一定的准则。
这关乎个人的决定。
你必须有自己的信念，如果你没有，那么你就做不成。
而如果有自己的信念，就会知道该怎么做。
　　——迈克?戴尔　美国戴尔公司创始人、董事会主席兼CEO　　刚创业时，最先录用的10个人将会
决定公司的成败，而每一个人都是这家公司的1/10⋯⋯如果10个人中有3个不是那么好，那你为什么要
让你公司里30%的人不够好呢？
小公司对于优秀人才的依赖要比大公司大得多。
　　——史蒂夫?乔布斯　美国苹果电脑公司创始人　　创建事业的4大原则：第一，必须敏锐地洞察
时代的动向；第二，必须抑制贪心，不能超越自己的能力去经营；第三，必须绝对避免投机心理；第
四，办企业要有多种准备，当上策受挫或失败时，你要果断地放弃上策，毅然采取中策或下策，做到
有备无患。
　　——李秉哲　韩国三星集团创始人、董事长兼总裁
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媒体关注与评论

　　你要改变的是你自己的头脑，而不是去改变别人。
　　——罗伯特·默多克　　澳大利亚新闻集团董事长兼总裁　　成就一番伟业的唯一途径就是热爱
自己的事业。
如果你还没能找到让自己热爱的事业，继续寻找，不要放弃。
跟随自己的心，总有一天你会找到的。
　　——史蒂夫·乔布斯　　美国苹果电脑公司创始人　　你要勤于给花草施肥浇水，如果它们茁壮
成长，你会有一个美丽的花园，如果它们不成材，就把它们剪掉，这就是管理需要做的事情。
　　——杰克·韦尔奇　　美国通用电气公司董事长兼CEO　　我有的时候半夜会醒，一想起事情就
害怕。
但如果不这样的话，你很快就会被别人干掉。
　　——迈克·戴尔　　美国戴尔公司创始人、董事会主席兼CEO　　那些最好的买卖，刚开始的时
候，从数字上看，几乎都会告诉你不要买。
　　——沃伦·巴菲特　　美国伯克希尔·撒哈韦公司总裁　　如果你今天能够完成工作，为什么要
把它拖到明天呢？
　　——山姆·沃尔顿　　沃尔玛超市创始人、董事长兼总裁
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编辑推荐

　　商业人士案头必备！
　　借鉴商业巨匠们的成功经验，踩着他们的肩膀，我们可以站得更高，看得更远，做得更好！
　　世界500强企业总裁们的经典言论被商界人士奉为圭皋，阅读这些总裁们的经典名言，就如同与这
些商业巨匠们交谈一样，会带给我们巨大的力量和丰富的营养。
本书是一本世界500强企业总裁名言集，这些名言久经考验、流传甚广，浓缩了商业巨子们的思想精华
，读者朋友们可以随时随地将这些名言融入自己的商业实践，指导自己的商业行为。
　　商业巨擘的实战经验，遨游商海的行动指南。
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