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内容概要

　　《电子商务物流管理》较为全面地介绍了电子商务物流管理的相关知识和技术。
主要包括电子商务和物流的相互关系，电子商务物流系统的概念、构成、分类以及特点，电子商务物
流的战略决策，电子商务物流的全过程管理，电子商务物流的信息管理及主要的信息技术（GIS，GPS
，EPC等），电子商务物流中心的规划，电子商务物流配送管理，电子商务物流成本管理，电子商务
物流系统规划与设计，电子商务物流客户关系管理，电子商务物流绩效管理，电子商务物流发展展望
及其策略，电子商务物流管理案例分析等内容。
　　本书内容全面，讲解深入浅出，案例丰富，具有较强的系统性、前沿性、实用性和科学性。
　　本书适合作为高等学校电子商务、物流管理等专业的教材，特别适合作为电子商务专业的“物流
管理”课程的教材；也可以作为电子商务和物流领域相关人员的培训教材或参考书。
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编辑推荐

《电子商务物流管理》适合作为高等学校电子商务、物流管理等专业的教材，特别适合作为电子商务
专业的“物流管理”课程的教材；也可以作为电子商务和物流领域相关人员的培训教材或参考书。
《电子商务系列教材·电子商务物流管理》内容全面，讲解深入浅出，案例丰富，具有较强的系统性
、前沿性、实用性和科学性。
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