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前言

　　在企业管理中，人是最重要的资源，而对人的管理，也是企业管理者永远的管理主题。
人力资源管理与开发的作用究竟有多大？
这点我们很难量化，但在企业选人、育人、用人、留人等管理环节上，人力资源管理工作者正在发挥
着重大的作用，他们力求把企业的人力资源转化为企业的竞争优势，并尽力持久地使企业保持这种优
势。
　　我在LG公司从事人力资源培训工作已有25年，深知企业人力资源对企业的重要性，也见证了跨国
公司对人才培养的重视程度和取得的成绩。
但我深感人力资源管理工作对企业发展的贡献不是在短时间内就能凸显的，它是靠人力资源管理工作
者不断落实企业人力资源发展战略，求真务实地工作，并经过长时间的系统建设慢慢实现的。
　　对于如何发挥企业人力资源的优势，我最大的感触就是企业人力资源管理者要按照企业既定的人
力资源发展战略，把人力资源管理放在企业发展战略的高度，落实到各项具体的人力资源管理工作中
去，并切实做好每一项具体工作。
　　人力资源管理工作是一项实务性很强的工作，仅有战略而缺少实施战略的方法和工具，是无法达
到预期效果的。
如何把人力资源管理的工作落到实处？
如何从实际出发，设计出行之有效的方案和工具？
如何把人力资源各项工作加以细化？
如何执行人力资源各项具体的工作？
本系列图书给出了整体化的解决方案。
　　本系列图书从人力资源管理实务的角度出发，把具体工作落实到了某一个部门、某一类人员、某
一个问题上，对工作分析、人员招聘、职务说明书的编写、员工培训、绩效考核、薪酬体系设计、人
才测评、员工手册的编写、培训课程的开发、员工关系、职业生涯规划等人力资源管理工作进行了具
体阐述，并且给出了每项工作的具体执行方案。
本系列图书个性化比较强，体现了很强的实用性和工具性。
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内容概要

　　《职业生涯规划管理实务手册》细化了企业员工职业生涯规划的各项工作，将企业不同类型员工
的职业发展道路进行了细化设计，包括职业生涯规划内容和流程、职业生涯规划工作计划设计、企业
各类人员职业发展地图设计、不同类型企业员工发展通道设计、员工测评与职业生涯规划、培训开发
与职业生涯规划、岗位轮换与职业生涯规划、绩效考核与职业生涯规划、评优竞聘与职业生涯规划、
继任计划与职业生涯规划以及职业生涯发展规划管理与反馈评估等内容。
　　《职业生涯规划管理实务手册》适合企业人力资源经理、职业规划师、培训师、咨询师以及高校
相关专业师生阅读。
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　　孙宗虎，北京弗布克管理咨询有限公司总经理，知名人力资源管理实战派学者。
高级咨询顾问。
数位学习顾问。
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硕士。
目前研究方向和主要实践领域为人力资源管理实务。
人力资源开发。
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章节摘录

　　第一章　企业员工职业生涯规划内容和流程　　第一节　企业员工职业生涯规划内容　　一、把
握职业生涯规划主要内容　　（一）职业生涯规划的概念　　职业生涯规划是指组织和员工基于员工
个人和企业组织两方面的需求共同制定的个人发展目标与发展道路的活动。
　　（二）进行职业生涯规划的目的　　企业进行职业生涯规划的主要目的包括以下三个方面。
　　1．稳定员工队伍，增加员工满意度，留住现有优秀人才，吸引外来优秀人才的加入。
　　2．使每个员工的职业生涯目标与组织发展目标相一致，降低和减少因个人职业生涯规划与组织
生涯规划相违背而给企业发展带来的损失。
　　3．合理配置企业人力资源，保证企业未来人才需求和企业的可持续、稳定发展，避免企业人才
断档和后继无人情况的出现。
　　当前，随着员工流动率的加大，越来越多的企业认识到进行职业生涯规划的重要性和必要性。
　　（三）员工职业生涯规划的内容　　1．对决定员工职业生涯的主客观因素进行分析、总结和测
定。
　　2．确定员工职业发展目标，并选择实现这一目标的有效路径。
　　3．编制相应的工作、教育和培训的行动计划，对每一步骤的实施时间、顺序和方向做出合理的
安排。
　　4．通过绩效考核、培训、轮岗、晋升等人力资源管理活动为实现企业员工职业生涯规划目标创
造条件。
　　分析职业生涯规划影响要素　　企业要开展基于组织和个人发展的职业生涯规划工作，首先必须
了解影响企业职业生涯规划成功的因素。
　　（一）组织因素　　1．组织结构与组织规模，包括组织的分散化与虚拟化、组织的扁平化、组
织的多元化、组织的信息化、组织的全球化程度等。
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编辑推荐

　　落实到每一个部门的执行工具，细化到每一类人员的方案设计。
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