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前言

作为专业的管理实务内容研究机构，弗布克一直奉行“拿来即用”和不断“细化”的理念，将复杂的
问题简单化，将抽象的理论实务化，结合具体工作内容，提供具体解决方案，帮助企业工作人员高效
解决问题，快速执行工作。
对于人力资源管理重要内容之一的“绩效考核”问题，弗布克坚决奉行“细化到底”的开发理念，把
考核落实到具体的行业、部门和人员上。
弗布克绩效考核设计与细化全案系列将针对绩效考核的具体问题，分别细化。
《销售人员绩效量化考核全案》就是针对销售人员绩效的考核工作给出的一个全面解决方案。
本系列还包括《20大部门绩效考核指标设计全案》、（25类人员量化考核设计全案》、《房地产公司
绩效考核设计全案》、《物业公司绩效考核设计全案》、《生产企业绩效考核设计全案》、《酒店绩
效考核设计全案》。
《销售人员绩效量化考核全案》从部门到人员，囊括了14种销售机构、5大重要事项（销售费用、销售
回款、销售人员晋升、销售人员评比考核、渠道管理）、36个级别销售人员，提供了100张量化指标图
表、16套部门及事项考核制度、108套各类人员及事项考核方案，提供了所有销售人员考核事项所需的
考核量表、考核方案、考核制度，是销售人员绩效量化考核的大全性工具书，是销售类企业和从事销
售管理类工作的人员必备的实务参考书。
在本书编写过程中，沈冬霞、刘颖负责资料的收集和整理以及数字图表的编排，权锡哲、孙大伟参与
编写了本书的第一、二章，汪丹风、马娜参与编写了本书的第三、四章，莫子剑、崔竹青参与编写了
本书的第五章，徐彦君、李拥军参与编写了本书的第六章，郭晓冬、项伟参与编写了本书的第七、八
章，刘宝华、程海洋参与编写了本书的第九、十章，顾金凤、张杨参与编写了本书的第十一、十二章
，侯辉英、李岩参与编写了本书的第十三章，卢德芬、尹燕青参与编写了本书的第十四章，黄福永、
王宁参与编写了本书的第十五、十六章。
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内容概要

　　《销售人员绩效量化考核全案》提供了14种销售机构、36个级别销售人员、5大重要事项(销售费
用、销售回款、销售人员晋升、销售人员评比考核、渠道管理)、14类行业销售专员共100张量化指标
图表，以及16套部门及事项考核制度、108套各类人员及事项考核方案，进一步细化了销售人员的绩效
考核事宜，为企业对销售人员的绩效考核提供了细致、全方位的考核全案。
　　《销售人员绩效量化考核全案》的读者对象包括企业高层经营管理人员、营销管理人员、人力资
源管理从业人员、企业培训师、咨询师及高校人力资源管理等相关专业师生。
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标24.3.2 零售商终端活化考核方案24.4 网店商管理量化考核与方案设计24.4.1 网店商管理量化指标24.4.2
C2C网店商考核方案第25章 类销售专员量化考核25.1 服装销售专员量化考核25.1.1 服装厂家销售员量化
指标25.1.2 服装卖场导购员量化指标25.1.3 服装卖场导购员考核方案25.2 医药销售专员量化考核25.2.1 
医药生产企业销售代表量化指标25.2.2 医药批发企业销售代表量化指标25.2.3 医药零售企业销售专员量
化指标25.2.4 医药生产企业销售代表考核方案25.2.5 医药零售企业销售专员考核方案25.3 保健品销售专
员量化考核25.3.1 保健品销售专员量化指标25.3.2 保健品直销专员考核方案25.4 化妆品销售专员量化考
核25.4.1 化妆品公司业务员量化指标25.4.2 化妆品直销员量化指标25.4.3 化妆品营业员量化指标25.4.4 化
妆品营业员考核方案25.5 酒类销售专员量化考核25.5.1 酒类销售专员量化指标25.5.2 酒类销售专员考核
方案25.6 饮料销售专员量化考核25.6.1 饮料销售专员量化指标25.6.2 饮料公司渠道销售专员量化指
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标25.6.3 饮料公司渠道销售专员考核方案25.7 家电销售专员量化考核25.7.1 家电生产企业销售专员量化
指标25.7.2 家电零售企业营业人员量化指标25.7.3 家电专卖店销售专员考核方案25.8 手机销售专员量化
考核25.8.1 手机销售专员量化指标25.8.2 手机销售专员考核方案25.9 汽车销售专员量化考核25.9.1 汽车
厂商销售专员量化指标25.9.2 汽车4S店销售专员量化指标25.9.3 汽车4S店销售专员考核方案25.10 房地产
销售专员量化考核25.10.1 地产专案销售代表量化指标25.10.2 二手房地产经纪人量化指标25.10.3 地产专
案销售代表考核方案25.10.4 二手房地产经纪人考核方案25.11 装饰材料销售专员量化考核25.11.1 装饰材
料销售专员量化指标25.11.2 装饰材料销售专员考核方案25.12 保险销售专员量化考核25.12.1 保险销售专
员量化指标25.12.2 保险销售专员考核方案25.13 广告销售专员量化考核25.13.1 广告销售专员量化指
标25.13.2 广告销售专员考核方案25.14 设备销售专员量化考核25.14.1 设备销售专员量化指标25.14.2 设备
销售专员考核方案
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章节摘录

插图：
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编辑推荐

《销售人员绩效量化考核全案》：销售人员全方位量化考核设计，从部门到人员的考核工具大全。
囊括了14类销售机构，汇总了36类销售人员，提供了百张量化考核表，设计了16套考核制度，提供
了108个考核文案。
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