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前言

　　电脑维修行业日渐成熟，但是由于硬件维修是一项技术性很强的工作，致使很多想从事硬件维修
的读者无从下手。
为了帮助广大读者掌握此项技术，我们总结了多位硬件维修工程师的实践经验，精心编写了这套“芯
片级维修工程师系列”图书。
本系列图书将“基础知识”、“维修案例”与“经验技巧”紧密结合，通过本书的学习，读者不仅能
提高电脑组装和硬件维修方面的理论知识水平，同时能增强动手能力，快速成为一名硬件维修技术人
员。
本书特色一览内容全面、信息量大：本书信息量大，涵盖了电脑硬件基础、选购、组装、查找故障等
硬件知识，以及BIOS设置、系统安装、驱动安装、软件安装及软件故障排除等软件知识。
系统全面地讲解了作为一名合格的电脑组装与维护人员应该掌握的各种软、硬件故障的排查和解决方
法，使读者能够熟练掌握组装与维修技能。
　　一步一图、以图析文：本书采用的是图解为主的写作方式，在介绍电脑组装与维修知识和实例的
过程中，附有对应的图片，并给出了相应的注解。
这种图文结合的方式便于读者在学习的过程中直观、清晰地看到操作的效果，易于理解和掌握。
　　源于实际、实战性强：本书以“基础知识+维修案例”的形式，针对电脑组装与维修人员在日常
工作中可能遇到的各种软、硬件故障问题——进行讲解和排查，并将维修实践经验融入到多个实战案
例中，使电脑组装与维修人员能够有针对性地排除各种软件、硬件故障。
　　书盘结合、易于理解：本书附带一张DVD格式的多媒体电脑教学光盘，本光盘紧扣书中的内容，
以实例的形式进行讲解和演示，相当于组装与维修专家在手把手地教您，使您更易于理解和掌握电脑
组装与维修的各种技能。
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内容概要

　　《电脑组装与维修从入门到精通》是指导电脑维护人员快速掌握电脑组装与维修技能的书籍。
书中既详细介绍了电脑的硬件、软件组成，各部分的功能，电脑硬件组装，软件的安装，又以源于实
际的各种电脑软、硬件故障为实例，详细地介绍了电脑组装与维护人员在实际工作中应该掌握的方法
，并对这些电脑故障的原因进行了专家级的分析。
全书分为五篇共23章，分别介绍了电脑的组成、电脑硬件设备的选购、电脑配置方案、电脑的组装、
安装操作系统、安装硬件驱动程序、常用的系统防护软件、漏洞修复、备份与还原重要数据、操作系
统故障、应用软件故障、网络故障，以及主板、CPU、内存、显卡、硬盘、光驱、ATX电源、显示器
、键盘/鼠标、打印机、扫描仪、U盘等电脑硬件故障的相关内容，最后重点介绍了硬盘数据的恢复方
法。
　　《电脑组装与维修从入门到精通》附带一张精心制作的DVD多媒体电脑教学光盘，特邀资深电脑
组装与维修专家实战演示，把多个来源于实际工作中的电脑组装、软件安装与使用、软件维护与故障
排除、硬件故障检修、硬件数据恢复等案例呈现给读者，相当于权威的硬件维修专家在手把手地教您
，使您更易于理解和掌握电脑组装与维修的各种技能。
独创的实战互动检测环节可以使学习更有乐趣，知识掌握更牢固，动手能力更强。
同时光盘中还赠送了5个小时的黑客攻防多媒体教学演示，极具参考价值。
　　《电脑组装与维修从入门到精通》特别适合电脑组装与维护人员自学参考，也可以作为大中专院
校相关专业和电脑维修培训班的教材或参考书。
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主要原因 29819.3.2 硬盘故障检测流程 29819.4 硬盘故障检修实例 2981.系统检测不到硬盘 2982.希
捷ST340810A硬盘出现坏道 3003.IBM 30G硬盘出现无法修复的坏道(屏蔽无法修复的物理坏道) 302第20
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章 光驱故障检修 30520.1 光盘驱动器的基础知识 30620.1.1 光驱的分类、结构和工作原理 3061.光驱的分
类 3062.光驱的结构 3063.光驱的工作原理 30720.1.2 光驱的固件和刷写 3081.升级的固件原因 3082.升级固
件时的注意事项 30820.2 光驱的常见故障和检修方法 30920.2.1 引起光驱故障的原因 3091.光驱连接不当
造成 3092.光驱内部机械部分出现故障 3093.光头部分的故障 3094.其他原因 31020.2.2 检修光驱故障的方
法 31020.2.3 光驱使用中需要注意的事项 31020.3 光驱故障检修实例 3111.光驱读盘能力差 3112.光驱托盘
无法弹出 3133.光驱托盘无法复位自动弹出 3164.光驱刷固件 317第21章 ATX电源故障检修 32021.1 ATX
电源的结构 32121.1.1 ATX电源的外部结构 32121.1.2 ATX电源的内部结构 32121.2 ATX电源的工作原理
和检测方法 3221.ATX电源的工作原理 3222.ATX电源的检测 32221.3 ATX电源的常见故障和检修 3231.保
险丝熔断 3232.无直流电压输出或电压输出不稳定 3233.电源负载能力差 3234.通电无电压输出，电源内
发出“吱吱”声 32321.4 ATX电源故障检修实例 3231.ATX电源不能启动——输出整流二极管击穿短路
3242.ATX电源不能启动——主电源开关管损坏 326第22章 常见外设故障检修 33122.1 液晶显示器故障检
修 33222.1.1 液晶显示器的物理结构 3321.液晶面板 3322.控制板 3333.高压控制电路板 3334.功能面板
33322.1.2 液晶显示器的电路 3341.液晶显示器的电路框图 3342.液晶显示器的电源电路 3353.液晶显示器
的高压电路 3354.系统控制电路 33522.1.3 液晶显示器的常见故障和检修方法 33622.1.4 液晶显示器故障
检修实例 3371.19英寸宽屏LG-L194WT液晶显示器电源指示灯不亮 3372.BENQ-Q7T3液晶显示器灯亮无
显示 3403.TCL-LM-510的15英寸液晶显示器自动关机 3434.联想LXM-L17AB液晶显示器花屏故障 3465.19
英寸HAIR-GB980-AFW宽屏液晶显示器屏幕闪亮 34822.2 键盘、鼠标故障检修 35122.2.1 键盘的常见故
障和检修方法 3521.键盘常见故障现象 3522.引起键盘出现故障的原因 3523.键盘故障的排除方法和步骤
35222.2.2 键盘故障检修实例 3531.键盘上的【H】键需要用力按下 3532.键盘有时能用，有时不能用
35522.2.3 鼠标的常见故障及检修方法 3571.信号电缆断线 3572.按键故障 3583.按键失灵 3584.灵敏度变差
3585.鼠标定位不准 35922.2.4 鼠标故障检修实例 3591.鼠标左键不灵 3592.BENQ鼠标无法使用 36122.3 激
光打印机故障检修 36322.3.1 激光打印机的工作原理与故障分析 3631.激光打印机工作原理 3642.激光打
印机故障分类 36522.3.2 激光打印机的常见故障和检修 3651.进纸故障 3652.打印出的图像文字异常 366本
书以下内容请参见本书配套教学光盘22.3.3 激光打印机故障检修实例 3691.HP Laserjet 1020激光打印机打
印出的纸张上带有黑色竖条 3692.HP Laserjet 1020激光打印机卡纸 37222.4 扫描仪故障检修 37422.4.1 扫描
仪的结构与工作原理 3741.扫描仪的结构 3742.扫描仪工作原理 37522.4.2 扫描仪的常见故障和检修方法
37622.4.3 扫描仪故障检修实例 3771.扫描头无法移动，扫描时发出"咔咔"声 3782.扫描出的图像上有条纹
38022.5 U盘故障检修 38122.5.1 U盘的结构与工作原理 3821.U盘的结构 3822.U盘工作原理 3833.U盘的正
确使用方法 38322.5.2 U盘的常见故障 38322.5.3 U盘检修实例 3841.U盘无法识别 3842.SD存储卡在手机中
无法打开，提示不认识的格式，需要格式化 386第5篇 硬盘数据恢复第23章 硬盘数据恢复 39623.1 硬盘
数据恢复基础 39723.1.1 硬盘的数据结构 3971.主引导扇区 3972.分区表的推算方法 3973.扩展分区 4004.操
作系统引导扇区 4005.文件分配表 4036.目录区 4047.数据区 40423.1.2 文件的存储原理 4041.文件的写入
4042.文件的读取 4043.文件的删除 40423.1.3 数据恢复的原理和方法 4051.分区恢复 4052.文件分配表恢复
4053.删除与格式化恢复 4054.解析覆盖 4055.硬件故障数据恢复 40523.2 数据恢复案例 40623.2.1 文件误删
除或者丢失后的数据恢复 4061.使用EasyRecovery软件恢复数据 4062.使用FinalData软件恢复数据
41123.2.2 文件无法打开或损坏后的数据恢复 4091.修复无法打开的Word文档 4152.使用Video Fixer软件
修复损坏的视频文件 41923.2.3 误格式化分区的数据恢复 42123.2.4 恢复丢失的逻辑分区 4261.使
用DiskGen软件找回丢失的逻辑分区 4262.使用易我分区表医生软件找回丢失的逻辑分区 433第1篇 电脑
的组成
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编辑推荐

　　高级维修技师编写，多位具有丰富理论知识和多年维修经验的高级维修技师，参照《国家职业标
准》之（电子）计算机维修工种的等级考核标准精心编写。
理论与实践紧密结合，全面介绍电脑的组成、电脑硬件设备的选购、电脑的组装、安装操作系统、安
装硬件驱动程序、常用的系统防护软件、漏洞修复、备份与还原重要数据、操作系统故障、应用软件
故障、网络故障、主板／CPU／内存／显卡／硬盘／光驱／ATX电源／显示器／键盘／鼠标／打印机
／扫描仪山盘等电脑硬件故障及硬盘数据恢复等相关内容，按照“观察故障现象斗分析原因一理清思
路一+动手操作”的步骤，透彻解析74个维修案例。
1张DVD大型多媒体互动光盘，特邀资深电脑组装与硬件维修专家，提供长达2个小时的电脑组装互动
视频教学，45个小时的软件使用与故障排除互动视频教学，35个小时的硬件故障排除与数据恢复互动
视频教学，同时赠送长达5个小时的“黑客攻防”多媒体视频教学。
　　特邀资深电脑组装与硬件维修专家实战演示：　　电脑的组成　　组装电脑　　安装操作系统及
驱动程序　　修复系统漏洞　　常见程序的安装与使用　　备份／还原数据　　操作系统故障　　应
用软件故障　　网络故障　　显示器故障　　硬盘故障　　其他硬件故障　　硬盘数据恢复基础　　
数据恢复案例　　黑客攻防入门与经典实例
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