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前言

通信技术专业作为北京工业职业技术学院示范性重点建设专业，专业建设不断深入，实践环境不断完
善。
为了培养出专业知识扎实、实践技能熟练的高技能应用型人才，使毕业生零距离上岗，在教学过程中
迫切需要对旧的教学环节进行改革，以适应不断变化的市场需求。
教学改革必然涉及教学目标、课程组织、评价方法、教师队伍以及其他方面，为使教学与实践环节进
一步适应当前社会对交换技术人才的需求，提高教学质量和效果，提高学生的综合应用能力，我们编
写了《交换机（华为）安装、调试与维护》和《交换机（华为）安装、调试与维护实践指导》这两本
配套教材。
其中，《交换机（华为）安装、调试与维护》主要包括相关任务的学习引导、工作页、练习页、任务
评价等。
《交换机（华为）安装、调试与维护实践指导》主要包括对本教材中的学习要点、学习中存在的问题
和意见的记录表单，所有任务完整工作过程的详细记录表单，以及针对学生专业能力、团队协作、情
感态度等方面的评价表单。
其中，任务评价采取自评、组内互评、教师对小组评价以及教师对个人评价相结合的方式，全面、公
正地对学生的学习效果进行评价。
本书分为4个学习情境。
学习情境1：认识交换机，学习情境2：交换机系统的勘察、设计与安装，学习情境3：交换机的软件调
试，学习情境4：交换机的维护。
本书为北京工业职业技术学院示范性建设成果，由北京工业职业技术学院《交换机安装、调试与维护
》教研团队组织编写，并且特邀企业资深技术专家组成顾问与评审团队协助教材的写作。
学习情境1由刘业辉编写，学习情境2和学习情境3由方水平编写，学习情境4由朱贺新编写，全书由方
水平负责统稿，北京工业职业技术学院信息工程系王怀群主任主审全书。
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内容概要

本书以交换机助理工程师的工作任务为主线，以市话交换机机务员、线务员、客服话务员、程控交换
机生产等岗位的工作任务为辅线，以实际的交换机系统工程项目为依据，设置了认识交换机，交换机
系统的勘察、设计与安装，交换机的软件调试，交换机的维护4个学习情境。
    本书与《交换机(华为)安装、调试与维护实践指导》配合使用，使学生掌握通信网的组网等相关基
本概念、软硬件的基本构成、信号(信令)系统等方面的基本知识，从而具有程控交换机安装、设计、
电话开通、计费和新业务的设置、交换机的维护等技能，为今后从事数字程控交换系统的生产、安装
、维护和应用等方面的工作打下良好的专业基础。
学生完成本书内容的学习可报考通信行业的中、高级市内电话交换机机务员、交换机助理工程师等资
格证书。
    本书可作为高职高专院校通信技术、通信工程专业的教材，也可作为相关专业教师、学生和工程技
术人员的参考用书。
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章节摘录

插图：第二级交换中心（C2），为省中心局（即省会的长话局）。
省中心局汇接省（自治区）内的各地区之间的通信中心。
目前，在我国第一级和第二级交换中心实际上已经合成一级了，也就是说省（自治区）之间均已建立
了直达路由。
第三级交换中心为地区中心，位于地区机关所在地，用于汇接本地区之间的通信中心。
第四级交换中心为县中心，用于汇接本县城镇、农村之间通信的中心。
以上四级交换中心构成我国的长途网部分。
在这四级长途网中，任一级至下级均采用辐射式连接。
这种辐射式连接的电路群（如图1.3中的粗实线所示）称为基干路由。
但是长途网不能仅以基干路由组成，否则有的长话转接次数太多，不仅影响接续速度而且影响接通率
。
为此根据需要，设置了一些高效直通路由和低呼损路由。
有了基干路由、高效直达路由和低呼损路由相结合的四级汇接辐射式长途网，可使长话接续的灵活性
大为提高，转接次数减小，更为经济合理、安全可靠。
在长话网中，既有直达路由，又有多个不同的转接路由（又称低呼损路由）.此时，路由选择顺序必须
遵循先选择直达路由，后选迂回路由，最后选基干路由等原则。
在选择迂回路由时，所选的任何一个转接长话局都应在发端长话局和终端长话局所构成的基干路由上
，先选择直接至受话区的迂回路由，后选择经发话区的迂回路由。
所选择的迂回路由应确保在发话区是按自下而上（从低级局到高级局）的方向及由近到远的顺序进行
（对终端局位置而言）。
在受话区按自上而下的方向进行接续。
为增加接通的机会，还允许在发话区一侧，在地区中心局、省中心局及省间中心区的每一级均可进行
同级迂回转接一次.在一次长途电话接续中，最多只能进行五次迂回路由选择。
若以高效路由一低呼损迂回路由一基干路由的顺序选择后，则长途电话全忙，则此次长途接续为呼损
。
应该指出的是，我国长途电话网结构目前正在发生变化，即由五级网向三级网过渡。
随着电信网和电信业务的发展，电信网还会过渡到二级网，而最终还会过渡到无级网。
目前，人们所说的大C3本地网就是指由C3、C4与C5合并而成的网络。
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编辑推荐

《交换机(华为)安装、调试与维护(通信类)》：世纪英才高等职业教育课改系列规划教材
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