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前言

据统计，截至2009年6月30日，我国网民规模达到3.38亿，已稳居世界第一位。
2009年上半年淘宝实现交易额809亿元。
但是，中国网民的购物潜力仍未被完全释放，网购市场前景依然十分诱人。
目前中国网民中，大约1／4是网购用户，而在欧美和韩国等国家，网民中使用网络购物的比例已经超
过2／3。
由此可见，网络购物有着巨大的市场与无限的商机，蕴涵着商业利润。
如此诱人的市场让不少人决定网上开店。
2008年淘宝网创造了57万个直接就业岗位，间接就业岗位超过百万个。
目前越来越多的人将创业的目光瞄准了网络开店，尤其是一些年青人更是视其为就业的另一条出路。
本书主要内容淘宝目前占有国内C2C电子商务平台市场份额的80％，具有绝对性的主导地位。
一般网上交易的新手，自然而然地想到去淘宝网“淘”宝。
虽然目前图书市场上出现了一批介绍淘宝网开店技术的书籍，满足了广大网民来淘宝网“淘”宝的需
求，但是，目前还没有一本讲述网上开店全过程的书。
本书作为一本网上开店创业的全程指南，从实际网上开店的准备讲起，同时穿插了最新的照片拍摄与
处理、网店的装修、网店营销推广、网店经营与售后、物流发货等知识，总结了很多网上创业者在实
际经营中遇到的问题。
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内容概要

本书系统、全面地介绍了在淘宝网开店、经营和管理的基本方法和技巧。
　　书中紧紧围绕“店铺开张→照片拍摄与处理→店铺特色装修→网店营销与推广→网店管理与售后
服务”这条线索展开内容，其中既包括开店前的准备工作、开店的基本流程，也包括管理与经营网店
的具体方法和技巧。
　　本书语言简洁、条理清晰、特别适合想在网上开店创业的初学者全面了解店铺经营的各个细节。
同时也适合已经开办了网店，想进一步掌握网店经营技巧的读者。
本书也可作为高校或培训机构电子商务相关专业的参考用书。
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章节摘录

插图：其实，网上开店的核心还是开店，只不过是由实体店换成了虚拟店。
因此，网上开店同样面临进货、定价、推广、售后服务等一系列的问题，同样会有赚钱、亏损的境况
。
网上开店赚钱和赔钱的原因是多方面的，虽然它投入的资金较低，但正常的商品选择、进货、营销等
流程同网下开店是相同的，而网店的盈利与否也是南这三方面所决定的。
1.首先是商品的选择网店的商品决定着网店所面对的顾客群，也就决定了网店的商品销售范围，进而
在最初就决定了所开的网店是否会盈利。
任何一个卖家都需要考虑，如何突出自己小店的特色，使自己的市场产生壁垒，防止竞争对手的恶意
竞争。
网上开店要靠商品说话，要提供别人所不能提供的商品或者服务。
2.其次是好的进货和发货渠道进货渠道决定了店铺商品的价格和质量，而这也正是网上开店赚钱与否
的最大决定因素。
有好的进货渠道，才能保证网店的商品价格；也只有好的进货渠道，才能保证网店商品质量，才能保
障网店顾客的回头率和网店的信誉。
3.最后是网店的营销策略网店的经营推广也是决定网店盈利与否的一项重要因素。
只有好的经营推广策略，好的推广手段才能保证自己网店的知名度，才能提高自己网店的访问量。
也只有足够的顾客访问量才能保证购物单的数量，才能保证自己网店的盈利。
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媒体关注与评论

　　赢是个结果，如何通过好的过程来实现。
相信此书能给我们一些启发。
网上创业，赢在淘宝!　　——展飞　　这是一本淘宝开店赚钱的必备之书，写的非常棒!如果你不看
的话，请给我一个理由先!　　——小宝　　三分长象七分打扮通常用来形容人，可见修饰有多重要，
店铺也一样!如何通过店铺装修让买家乐在其中，如何让商品销得更快，如何让生意越做越大，奥妙就
在其中哦!　　当我们决定做一件事时，都希望能够成功。
但是光有良好的愿望还不行，还要有计划，有步骤以及赢的心态!　　——风铃
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编辑推荐

　　淘宝社区　　推荐教程　　淘宝网开店　　小技巧大智慧
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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