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内容概要

　　本书全面地讲解了在淘宝网开办网店的知识，从开店前的准备到完成第一笔交易，从提高网店的
浏览量到各个交易环节的注意事项，为读者提供全面的开店和经营方面的指导。
　　本书前3章介绍了在淘宝网开办网店的基础知识，指导读者在淘宝网上建起自己的小店，并完成
第一笔交易；第4章至第7章主要介绍了把网店的生意做大做强的方法；第8章讲解了降低进货和物流成
本的策略；第9章介绍了保障网店安全的有效措施；第10章展示了一些优秀的网店，便于读者在开店和
经营中取长补短。
　　本书适合想在淘宝网上办网店、进行网上创业的读者阅读，同时也适合已经开办了网店，并想进
一步掌握网店经营的高级技巧，把网店生意做大做强的读者选用。
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章节摘录

　　第1章　磨刀不误砍柴工——开店前的准备　　淘宝网(www．taobao．com)是著名的网络零售商
圈，由阿里巴巴集团于2003年5月10日投资创办。
淘宝网目前业务跨越C2C(个人对个人)、B2C(商家对个人)两大部分。
　　2008年，中国电子商务交易额突破了3万亿元，淘宝网覆盖了大部分网购人群。
2008年，淘宝网注册会员接近1亿人，实现交易额达999．6亿元；截至2009年6月30日，注册会员达到1
．45亿人。
2009年上半年，淘宝网实现交易额达809亿元，逼近2008年全年的成交额，2009年全年的交易额在2000
亿元左右。
　　有数据显示，淘宝网近年来占据中国网购市场和C2C市场的大部分市场份额。
易观国际《2008年第2季度中国C2C市场季度监测》数据显示，淘宝网在线商品规模占整个市场的比例
超过85％。
　　在为淘宝会员打造高效网络交易平台的同时，淘宝网也将全心营造轻松活泼的家庭式氛围。
在淘宝网进行交易，不但交易迅速高效，而且可以结交更多的朋友。
　　易观国际《2009年第2季度中国C2C网上零售市场季度监测》数据显示，第2．季度中国C2C网上
零售市场交易规模达到528．89亿元，环比增长20％，同比增长106％,发展势头十分迅猛，如图1—1所
示。
　　专家认为，淘宝网之所以迅速崛起，初期的免费政策是一个原因，但并不是最主要的原因。
在摩根斯坦利的中国互联网分析报告中指出，淘宝网占据优势的主要原因在于注重用户社区体验、界
面友好、反应迅速，以及领先的“支付宝”支付方式。
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媒体关注与评论

　　永不放弃。
　　——马云（阿里巴巴集团董事会主席）　　这是一本开店赚钱的必备之书，写得非常棒！
如果你不看的话，请给我一个理由先！
　　——小宝（淘宝小二）　　赢是个结果，如何通过好的过程来实现呢？
相信本书能给我们一些启发。
网上创业，赢在淘宝！
　　——展飞（淘宝小二）　　一直以来。
觉得教学这码子事，是很难用文字表达清楚的。
又不是写小说怎么写得让人看明白又不会太无聊呢？
让人欣喜的是，这本居然做到了，有案例，有图示，有成功经验的心得分享，有失败经历的体验教训
⋯⋯要从菜鸟晋升网商，马上就看吧！
　　——仪琳（淘宝小二）　　当我们决定做一件事时，都希望成功，但是光有良好的愿望还不行，
还要有计划，有步骤以及赢的心态！
　　——风铃（淘宝小二）　　如果你是新手，阅读本书会有以下结果：　　其一，轻松学到真实、
详细、实用的淘宝必备知识；　　其二，省钱、省时、省代价地获得卖家人门级经验技巧；　　其三
，站在作者的肩膀上，可以时刻准备超越，快到淘宝开你自己的店吧，恭喜发财哦！
　　——EONOE（“淘宝超级买家秀”掌门）
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编辑推荐

　　《淘宝网开店做赢家(第3版)》被评为“2008年度全行业优秀畅销品种”。
淘宝网开店入门经典已热销40000余册。
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