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内容概要

　　《酒店财务部精细化管理与服务规范(第2版)》以精细化、规范化、实用化为原则，全面介绍了酒
店财务部各工作事项，对酒店财务工作中的重点问题进行了详细说明。
全书内容主要包括酒店财务部岗位与规范制度设计、收银处精细化管理、会计处精细化管理、稽核处
精细化管理、成本控制处精细化管理、财务处精细化管理、外币兑换处精细化管理共七大项。

　　《酒店财务部精细化管理与服务规范(第2版)》适合酒店管理人员，尤其是财务部门管理人员参考
和使用，也可以作为酒店财务一线人员的岗位培训教材和高校酒店管理专业的教材教辅用书。
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编辑推荐

　　酒店行业是一个管理相对规范的行业，但是仅限于其中的前台部门，对于身处后台的酒店财务部
管理人员来说，以下几个问题并不好解决：　　不同规模和类型的酒店，财务部的岗位该如何设置？
　　各岗位的职责分工如何明确？
　　财务岗位的绩效考核该如何开展？
　　酒店前厅都明确的服务标准，那么酒店财务部呢，该如何设计服务标准？
　　《酒店财务部精细化管理与服务规范（第2版）》是一本完整、精细、规范、实用的酒店财务操
作规程，帮助酒店财务管理人员解决以上几大问题，用明确的标准开展工作，管理人员。
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