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内容概要

本书将外贸跟单分为订单签定、订单履行、制单结汇、核销退税四个阶段，按照跟单顺序详细介绍了
接单、订单处理、信用证跟催与审核、备货跟单、办理商品检验、办理保险、出口报关、出货跟单、
制单结汇、核销退税及客户服务共计11个业务流程，可切实为外贸跟单员的工作提供指导和帮助。

作者韩军等在内容讲解过程中提供了大量范本、案例，并在章末总结和提炼了本章的关键点，突出了
实用性和操作性。

本书可作为外贸跟单员学习和培训用书，也可作为各类大中专院校国际贸易、国际商务及相关专业的
实训教材。
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作者简介

韩军，曾在天津港从事外贸工作多年，历任单证员、核销员、跟单员、业务员、外贸公司经理，有着
非常丰富的外贸从业经验，现为山西大学商务学院经济系国际经济与贸易专业带头人。
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编辑推荐

《一本书学会外贸跟单》编辑推荐：接单有哪些步骤？
怎样赢得更多客户？
怎么处理订单？
信用证业务你真的了解了吗？
制单结汇具体怎么操作？
只有全面掌握跟单知识，才能成为一名成功的外贸跟单员。
《一本书学会外贸跟单》用清晰的流程解析、实用的操作方法，不仅手把手教你学会外贸跟单，而且
让你精通外贸跟单，在掌握基本知识的基础上，灵活运用、全方位思考，实现从新手到高手的蜕变。
一看就懂的操作流程，一学就会的实战技巧，从生手到熟手的晋级指南，变知识为经验的实战宝典。
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