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内容概要

　　本书以流程图和工作标准的形式介绍了企业采购管理部门的各项工作流程，具体包括采购战略与
组织管理、采购计划与预算管理、供应商管理、采购价格管理、采购合同管理、采购质量管理、采购
结算管理、采购成本管理、政府采购管理、国际采购管理等15大事项的93个流程。
本书形式新颖、步骤清晰，各个部门的具体工作任务一目了然，具有很强的可操作性。

　　本书适合企业中高层管理人员、采购主管、采购管理流程设计者、培训和管理咨询人员、高等院
校管理专业师生阅读、使用。
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13.6　采购绩效评估申诉流程与工作标准　
13.6.1　采购绩效评估申诉流程图　
13.6.2　采购绩效评估申诉工作标准　
13.6.3　流程关键事项与考核说明　
第14章　专项采购管理　
14.1　专项采购管理流程设计　
14.1.1　流程设计目的　
14.1.2　流程结构设计　
14.2　材料采购管理流程与工作标准　
14.2.1　材料采购管理流程图　
14.2.2　材料采购管理工作标准　
14.2.3　流程关键事项与考核说明　
14.3　设备采购管理流程与工作标准　
14.3.1　设备采购管理流程图　
14.3.2　设备采购管理工作标准　
14.3.3　流程关键事项与考核说明　
14.4　设备采购申请立项流程与工作标准　
14.4.1　设备采购申请立项流程图　
14.4.2　设备采购申请立项工作标准　
14.4.3　流程关键事项与考核说明　
14.5　重要设备采购管理流程与工作标准　
14.5.1　重要设备采购管理流程图　
14.5.2　重要设备采购工作标准　
14.5.3　流程关键事项与考核说明　
14.6　工艺装备采购管理流程与工作标准　
14.6.1　工艺装备采购管理流程图　
14.6.2　工艺装备采购管理工作标准　
14.6.3　流程关键事项与考核说明　
14.7　生产工服采购管理流程与工作标准　
14.7.1　生产工服采购管理流程图　
14.7.2　生产工服采购管理工作标准　
14.7.3　流程关键事项与考核说明　
14.8　餐饮业采购管理流程与工作标准　
14.8.1　餐饮业采购管理流程图　
14.8.2　餐饮业采购管理工作标准　
14.8.3　流程关键事项与考核说明　
14.9　连锁店采购管理流程与工作标准　
14.9.1　连锁店采购管理流程图　
14.9.2　连锁店采购管理工作标准　
14.9.3　流程关键事项与考核说明　
14.10　医院药品采购管理流程与工作标准　
14.10.1　医院药品采购管理流程图　
14.10.2　医院药品采购管理工作标准　
14.10.3　流程关键事项与考核说明　
14.11　酒店物品采购管理流程与工作标准　
14.11.1　酒店物品采购管理流程图　
14.11.2　酒店物品采购管理工作标准　
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14.11.3　流程关键事项与考核说明　
14.12　信息系统采购管理流程与工作标准　
14.12.1　信息系统采购管理流程图　
14.12.2　信息系统采购管理工作标准　
14.12.3　流程关键事项与考核说明　
第15章　政府采购管理　
15.1　政府采购管理流程设计　
15.1.1　流程设计目的　
15.1.2　流程结构设计　
15.2　政府采购工作流程与工作标准　
15.2.1　政府采购工作流程图　
15.2.2　政府采购工作标准　
15.2.3　流程关键事项与考核说明　
15.3　政府定点采购工作流程与工作标准　
15.3.1　政府定点采购工作流程图　
15.3.2　政府定点采购工作标准　
15.3.3　流程关键事项与考核说明　
15.4　政府采购招标工作流程与工作标准　
15.4.1　政府采购招标工作流程图　
15.4.2　政府采购招标工作标准　
15.4.3　流程关键事项与考核说明　
15.5　采购预算及计划编制流程与工作标准　
15.5.1　采购预算及计划编制流程图　
15.5.2　采购预算及计划编制工作标准　
15.5.3　流程关键事项与考核说明　
15.6　政府竞争性谈判采购流程与工作标准　
15.6.1　政府竞争性谈判采购工作流程图　
15.6.2　政府竞争性谈判采购工作标准　
15.6.3　流程关键事项与考核说明　
15.7　供应商参与政府采购流程与工作标准　
15.7.1　供应商参与政府采购流程图　
15.7.2　供应商参与政府采购工作标准　
15.7.3　流程关键事项与考核说明　
15.8　供应商投诉处理工作流程与工作标准　
15.8.1　供应商投诉处理工作流程图　
15.8.2　供应商投诉处理工作标准　
15.8.3　流程关键事项与考核说明　
15.9　基建招标采购工作流程与工作标准　
15.9.1　基建招标采购工作流程图　
15.9.2　基建招标采购工作标准　
15.9.3　流程关键事项与考核说明　
第16章　国际采购管理　
16.1　国际采购管理流程设计　
16.1.1　流程设计目的　
16.1.2　流程结构设计　
16.2　国际采购工作流程与工作标准　
16.2.1　国际采购工作流程图　
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16.2.2　国际采购工作标准　
16.2.3　流程关键事项与考核说明　
16.3　原、辅料国际采购流程与工作标准　
16.3.1　原、辅料国际采购工作流程图　
16.3.2　原、辅料国际采购工作标准　
16.3.3　流程关键事项与考核说明　
16.4　进口项目招标实施工作流程与工作标准　
16.4.1　进口项目招标实施工作流程图　
16.4.2　进口项目招标实施工作标准　
16.4.3　流程关键事项与考核说明　
16.5　国际采购运输工作流程与工作标准　
16.5.1　国际采购运输工作流程图　
16.5.2　国际采购运输工作标准　
16.5.3　流程关键事项与考核说明　
16.6　进口货物报关工作流程与工作标准　
16.6.1　进口货物报关工作流程图　
16.6.2　进口货物报关工作标准　
16.6.3　流程关键事项与考核说明　
16.7　临时进口报关工作流程与工作标准　
16.7.1　临时进口报关工作流程图　
16.7.2　临时进口报关工作标准　
16.7.3　流程关键事项与考核说明　
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