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内容概要

《电子商务基础与实务》由张传玲、甄小虎主编，采用项目驱动任务导向编写模式，内容深入浅出，
通俗易懂，通过具体的工作任务，介绍电子商务相关的基础知识。

全书内容包括初识电子商务、网络工具的使用、电子商务交易模式的应用、电子支付、电子商务安全
、网络营销实践、中小企业网站策划七个项目，客户关系管理、移动电子商务、电子商务与现代物流
、电子商务法律法规四个拓展知识模块。

本书强调学生实际动手能力的培养。
每个项目包括多个任务，其中每个任务又有相关的知识介绍，以此提高学生的操作能力。
同时，每个项目都有拓展训练，希望通过拓展训练能达到举一反三的效果。

《电子商务基础与实务》可作为高等职业院校、普通高等院校(应用型本科)、成人高校电子商务类专
业及其他相关专业的教学用书，也可作为电子商务的培训教材和自学用书。
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