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内容概要

《21世纪高等院校经济管理类规划教材：管理信息系统》分为4篇，共
11章。
第1篇为管理信息系统基础知识篇，按照“信息→系统→信息系统→
管理信息系统”逐步深入、层层递进的思路，对有关MIS的基础知识进行概要阐释；对于管理理念和
信息技术相融合而成的具有“社会－技术”双重属性的MIS，分别从管理基础和技术基础两个方面对
相关知识进行了归纳和介绍。
第2篇为管理信息系统开发篇，按照MIS开发生命周期理论，分别对
MIS规划、分析、设计与实施工作等内容作了深入分析与详细说明。
第3篇为管理信息系统管理篇，通过对MIS的开发运行管理方法与策略、系统评价内容与方法相关事宜
展开了全面而深入的介绍与分析。
第4篇为管理信息系统应用篇，内容包括电子商务与电子政务、决策与商业智能和企业现代管理系统
应用。

周明红编著的《21世纪高等院校经济管理类规划教材：管理信息系统》最后附加了相关实验实训教学
环节的指导内容，以一个进销存信息管理系统的设计，通过理论与实践相结合的教学方法将课程内容
建设得更为全面。
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书籍目录

第1篇 管理信息系统基础知识篇
第1章 管理信息系统概述
1.1 信息
1.1.1 信息的概念
1.1.2 信息的属性
1.1.3 信息的度量
1.2 系统
1.2.1 系统的概念
1.2.2 系统的属性
1.2.3 系统的分类
1.3 信息系统
1.3.1 信息系统的概念
1.3.2 信息系统的发展
1.4 管理信息系统
1.4.1 管理信息系统的概念
1.4.2 管理信息系统的分类
1.4.3 管理信息系统的发展
1.4.4 管理信息系统的应用
案例：中远集团管理信息系统的应用
本章小结
章节练习
第2章 管理信息系统的技术基础
2.1 信息技术
2.1.1 计算机硬件技术
2.1.2 计算机软件技术
2.2 计算机网络技术
2.2.1 计算机网络基本概念
2.2.2 计算机网络分类
2.2.3 计算机网络工作原理
2.2.4 网络互连
2.3 数据库技术
2.3.1 数据库基本概念
2.3.2 数据模型
2.3.3 E-R图
2.3.4 关系数据库
2.3.5 关系型数据库管理系统
2.4 MIS开发语言介绍
2.4.1 Visual FoxPro
2.4.2 Visual Basic
2.4.3 C语言
2.4.4 C#
案例：企业信息化建设取得的成功
本章小结
章节练习
第2篇 管理信息系统开发篇
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第3章 管理信息系统战略规划与开发方法
3.1 管理信息系统战略规划
3.1.1 管理信息系统战略规划的内涵
3.1.2 管理信息系统规划的内容和步骤
3.2 制定管理信息系统战略规划的常用方法
3.2.1 企业系统规划法
3.2.2 关键成功因素法
3.2.3 战略目标集转化法
3.3 管理信息系统的开发方式及策略
3.4 管理信息系统的开发方法
3.4.1 结构化系统开发法
3.4.2 原型法
3.4.3 面向对象开发方法
3.4.4 CASE方法
3.5 企业流程重组
案例1：某集团制定企业信息系统战略规划的案例
案例2：中铁货代业务操作信息系统案例
本章小结
章节练习
第4章 管理信息系统的系统分析
4.1 系统调查与分析概述
4.1.1 系统分析的任务
4.1.2 系统分析的内容与方法
4.1.3 系统可行性分析
4.2 系统业务调查分析
4.2.1 组织结构调查
4.2.2 管理功能调查
4.2.3 业务流程调查
4.3 数据流程调查分析
4.3.1 数据流程图
4.3.2 数据字典
4.3.3 描述处理逻辑的工具
4.4 系统化分析
4.4.1 系统目标分析
4.4.2 系统业务流程分析
4.4.3 系统数据流程分析
4.4.4 数据分析
4.5 新系统逻辑模型的确定
4.5.1 建立模型
4.5.2 编写系统分析报告
案例：某高校学生选课系统分析
本章小结
章节练习
第5章 管理信息系统的系统设计
5.1 系统设计概述
5.1.1 系统设计的依据
5.1.2 系统设计的原则
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5.1.3 系统设计的内容
5.2 系统总体结构设计
5.2.1 系统总体布局
5.2.2 软件系统结构设计
5.3 系统详细设计
5.3.1 代码设计
5.3.2 数据库设计
5.3.3 输入/输出设计
5.3.4 处理流程图设计
5.4 系统设计规范的制定
5.5 系统设计报告
案例：学生选课系统的设计
本章小结
章节练习
第6章 管理信息系统的系统实施
6.1 系统实施概述
6.1.1 系统实施的概念
6.1.2 硬件及物理系统的实施
6.2 程序设计
6.2.1 程序设计的基本要求
6.2.2 程序设计语言的选择
6.2.3 程序设计的方法
6.3 系统测试与调试
6.3.1 系统测试
6.3.2 系统调试
6.4 系统转换
案例：某食品公司信息系统实施案例
本章小结
章节练习
第7章 面向对象的系统分析与设计
7.1 面向对象方法的基础理论
7.2 面向对象方法的建模工具
7.2.1 UML主要工具介绍
7.2.2 Rational Rose的主要功能
7.2.3 Rational Rose框图创建
7.3 面向对象的分析设计过程
7.4 面向对象的系统实施
案例：汽车租赁系统
本章小结
章节练习
第3篇 管理信息系统管理篇
第8章 信息系统的管理
8.1 管理信息系统的开发管理
8.1.1 系统项目管理概述
8.1.2 系统项目管理的内容
8.1.3 信息系统工程监理与审计
8.2 管理信息系统的运行及维护管理
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8.2.1 运行管理的目标和内容
8.2.2 运行管理的组织和人员
8.2.3 运行管理制度的建立与实施
8.2.4 系统维护
8.2.5 系统评价
8.3 管理信息系统的安全管理
8.3.1 信息系统的安全因素
8.3.2 信息系统的安全策略
8.3.3 信息系统的安全管理
案例：××档案管理软件开发项目
本章小结
章节练习
第4篇 管理信息系统应用篇
第9章 电子商务与电子政务
9.1 电子商务概述
9.1.1 电子商务的概念
9.1.2 电子商务的技术基础
9.1.3 电子商务系统组成
9.2 电子商务的应用及影响
9.2.1 网络营销
9.2.2 面向电子商务的网上谈判系统
9.2.3 电子商务对企业与社会变革带来的影响
9.3 电子政务的产生与发展
9.3.1 电子政务的概念
9.3.2 电子政务的产生与发展
9.4 电子政务的应用
9.4.1 电子政务模式类型
9.4.2 电子政务系统的规划与建设
案例1：海尔电子商务的成功案例分析
案例2：“统一门户”进入武汉政务内网
本章小结
章节练习
第10章 决策与商业智能
10.1 决策支持系统
10.1.1 决策支持系统的概念
10.1.2 决策支持系统的组成
10.1.3 决策支持系统的分类
10.2 数据仓库与数据挖掘
10.2.1 数据仓库与数据挖掘的概念
10.2.2 数据挖掘技术及其应用
10.3 商务智能
10.3.1 商业智能的概念
10.3.2 商务智能的应用及发展趋势
本章小结
章节练习
第11章 企业现代管理系统应用
11.1 企业资源计划

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<管理信息系统>>

11.1.1 企业资源计划的概念
11.1.2 企业资源计划的发展
11.1.3 企业资源计划的应用
11.2 供应链管理系统
11.2.1 供应链管理系统的概念
11.2.2 供应链管理系统的应用
11.3 客户关系管理系统
11.3.1 客户管理管理系统的概念
11.3.2 客户关系管理系统的应用
案例：企业实施ERP成功和失败的案例
本章小结
章节练习
实验指导 进销存信息管理系统的设计
实验一 数据库和数据表的设计
实验二 货物信息管理
实验三 进货模块界面设计
实验四 销售模块界面设计一
实验五 销售模块界面设计二
实验六 库存模块界面设计
实验七 系统文件的设计
实验八 系统的连编
实验报告撰写要求
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编辑推荐

周明红主编的《21世纪高等院校经济管理类规划教材：管理信息系统》可作为高等学校经济管理、信
息技术等专业的教材，也可作为企事业单位的管理人员及计算机应用软件开发人员的参考用书。
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