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内容概要

　　《质量管理体系设计全案》采用“岗位职责+制度+流程+工具+表单+方案”的结构模式，对内部
质量审核与认证管理、采购质量管理、制程质量管理、产品质量管理、检测器具质量管理、质量控制
、质量改进、质量成本管理和服务质量管理共九项质量管理工作内容进行了系统化设计，并提供了部
分质量管理问题的分析与解决工具。
　　《质量管理体系设计全案》适合企业高层管理人员、质量管理人员、咨询师、培训师及高校相关
专业师生阅读使用。
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编辑推荐

怎样帮助企业实现质量管理的体系化、精细化，减少和降低质量管理方面的失误？
怎样帮助相关质量管理人员解决实际工作中出现的问题，使质量管理工作高效地开展？
怎样帮助企业质量管理人员提高管理意识，改变粗放的管理方式，实现企业的长久经营和持续发展？
《质量管理体系设计全案》对质量管理实际工作中常遇到的问题和内容进行了系统化设计拿来即用，
快速、有效地帮助解决实际问题。
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