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内容概要

　　《别让你的眼神出卖你：全方位看懂人心的FBI识人术》是一本关于人际沟通的书，以与FBI识人
的知识作为主线，告诉读者如何通过面部表情、生活习惯、肢体语言等方面了解你自己和周围的人。
同时，读者可以从《别让你的眼神出卖你：全方位看懂人心的FBI识人术》提供的FBI众多经典案例中
学习分析他人心理与行为模式的方法，以便更有效地应对工作中与生活中的人际沟通。
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作者简介

　　知墨，原名赵广娜，毕业于燕山大学法学系，毕业后弃法从文，一直致力于畅销书的写作，出版
《心理学诡计大全集》、《攻心大计》、《二十几岁决定女人一生》、《我的工作我做主》等作品，
深受读者的好评。
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章节摘录

03  影视中的FBI识人术与真实的FBI识人术    很多大家耳熟能详的影视剧都是以FBI为题材的。
比如，《X档案》、《犯罪心理》、《巴黎谍影》、《极限特工》，还有从2009年开播并火爆荧屏的
美剧《别对我说谎》——虽然主角莱特曼博士不是FBI的探员，但是他做的事情很多都与FBI有交集。
其中，《犯罪心理》和《别对我说谎》里特别注重识人术的描写，剧中有大量关于探员与罪犯以及证
人之间的心理交锋，《别对我说谎》更是直接将主题放在了微表情学上。
    这些影视剧中有很多内容都是现实的写照。
譬如，好莱坞一系列的以FBI为主题的电影，我们在看过之后会觉得它非常真实，这就是因为好莱坞的
电影作品参考了大量的现实的FBI机构的信息。
这些影视单位是如何获取FBI的资料和信息的呢？
其实很简单，这是因为在FBI有专门的部门处理：FBI与外界的关系，这个部门会指导影视作品的拍摄
。
在20世纪30年代的影视剧里。
FBI探员常常被描述成反面形象，相反一些罪犯反而成了伸张正义的英雄。
为了避免这种情况，当局认为与其遮掩起来，造成民众的不良猜测，还不如用交流的方法，树立起FBI
的正面形象。
    所以，我们在影视剧中看到的关于FBI的描述多数是比较真实的。
不过，影视剧毕竟是影视剧，它要为它的商业性和可看性而努力。
有的时候这与FBI进行正面宣传的目的正好重合。
比如，影视剧中的FBI探员总是英俊不凡，而且永远有香车美女相伴。
事实上，这是不可能的，FBI不可能找这么多高智商且忠于国家同时又身手不凡的俊男美女。
但是影视剧中，特别是早期的一些影视剧中，大家都会这样做。
当然，也有与上述情形相违背的时候，有的时候即使经过了FBI的纠正，影视剧中有的情况仍然会误导
观众。
比如，在影视剧中连环杀手总是拥有高智商并总是得手，以至于他甚至想要“送给”FBI一些线索，帮
助FBI追捕自己，以增加“游戏”的刺激性，或者因为杀手内心孤独，想要被抓到，所以表现得肆无忌
惮。
    《犯罪心理》中就有这样的剧情，犯罪分子向FBI探员提出挑战，如果探员在一定的时间内无法根据
最后留下的线索找到罪犯，那么罪犯就会杀死一个年轻人，罪犯还嚣张地在探员违反罪犯定下的“规
矩”的时候射伤了探员，当然，最后结果是探员们破解了罪犯留下的线索，将犯罪者绳之于法。
    或许你会觉得危险的罪犯无论从容貌还是在行为表现上总会异于常人，但事实上，大部分连环杀人
犯都是看上去温和无害的普通人，他们多数有妻有子，生活也美满。
事实上，连环杀人犯杀人之前可能刚好参加完孩子的家长会。
这样的人说他是连环杀人犯，他的亲人朋友和邻居们通常都会觉得不可置信，但是，这样的人才更有
可能多次作案，因为他们看起来无害，所以很少有人会去怀疑他们。
    影视剧的拍摄者之所以会作出违背现实的选择大多数是出于商业性的考虑。
在上面的例子中，当然是一个高智商、敢于向FBI挑衅的罪犯，更容易引起观众的共鸣，也会让影视剧
的情节变得更紧凑、更动人心魄。
    当然，也有的影视剧的剧情是经过精心设置的，其中所描写的情节也尽量做到与事实一致。
在《别对我说谎》第一季的第一集中，莱特曼博士的出场给了观众很大的震撼：当时的场景就是莱特
曼博士在帮助FBI审问一位想要制造爆炸案的嫌疑犯，仅仅是通过嫌疑犯简单的几句话，莱特曼博士就
确认了他埋下炸弹的地点，因为在提及那个地点的时候，这个嫌疑犯出现了隐蔽的轻蔑的表情。
在短暂的过程中，莱特曼博士提到了很多识人术方面的知识：数据显示，普通人在10分钟的谈话中平
均要说三次谎；人悄悄扬起嘴角是在高兴；单肩耸起是对自己的话不自信；眯眼睛、眉头皱起、嘴唇
紧绷、嗤鼻这些是表示轻蔑的动作；以及人真正的惊讶表情转瞬即逝，持续时间不超过一秒钟。
    关于说谎频率的这个说法是有根据的，它来自于美国马萨诸塞大学心理学教授罗伯特·费尔德曼的
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实验成果。
上述的关于高兴和轻蔑的表情也符合微表情学的描述，而关于真实的惊讶的表情很短暂，超过一秒钟
大部分就是在说谎这个说法也符合行为心理学的范畴。
    但是，即使是这样写实的有根据的描写，其中也是有漏洞的，漏洞就在于影视剧中为了在开场的时
候突出主人公的能力，将那些识人术运用得太绝对了。
真正的FBI识人术中，一次判断或论断可能就要决定嫌疑犯的命运，所以要比影视剧中使用得更加谨慎
。
    例如，在《别对我说谎》里面，那些专家们常常能通过一个细微的表情就找到事情的症结，然后顺
藤摸瓜找到事情的真相。
但是，在真正的FBI识人术中，作出判断不可能是那样简单的事情，因为靠人们总结出来的微表情学或
者是犯罪心理学中的知识，都不是绝对的，存在一定的概率。
真正的FBI识人术只是FBI了解真相破获案件的一个重要工具，而不是说依靠这个工具就能够所向披靡
。
    由此可见，即使在影视剧中FBI识人术被演绎得极其真实又充满神秘色彩，但是影视剧中的FBI识人
术和真实的FBI识人术还是有一定的差距。
我们可以借鉴影视剧中提到的有关知识，然后查阅资料进行验证后再运用到我们的生活中。
    所以，大家要明白影视作品的主要功能是娱乐大众，真正想要学习FBI识人术不仅需要认真学习，更
加需要大量实践。
当然，真正要达到“专家”的高度对非专业人士是很难的，但是，了解相关的识人术知识，并把它运
用到日常的生活事务中，作为生活的调剂或者是辅助的交际工具还是有必要的。
    P8-10
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编辑推荐

在商务谈判中，如何看清对手的底牌？
在求职应聘中，如何看穿面试官对你的态度？
在职场相处中，如何看透上司的心思？
又如何hold住下属？
《别让你的眼神出卖你：全方位看懂人心的FBI识人术》来自美国FBI的超强识人技巧，从眼神到表情
、从姿势到习惯、从肢体语言到口头交谈，教你全方位看透人心！
FBI识人术解密档案：FBI表情识人术：教你捕捉五官“微表情”背后的真情假意；FBI姿势识人术：教
你洞察不同姿势传达出的瞬间心理；FBI生活习惯识人术：教你透过生活习惯看透他人的性格；FBI肢
体语言识人术：教你看懂丰富的肢体语言暗藏的慌言；FBI言语交谈识人术：教你听懂每句话背后的真
实意图和弦外之音。
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