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前言

九点领导力是黄荣华女士和梁立邦先生根据多年的教练和培训经验，从实践中总结得来的一套行之有
效的领导力模型。
九点领导力历经近二十万学员十几年的实践完善，成为“人本教练模式”理论模型中的重要组成部分
。
    ⋯⋯    学习领导力，只是知其然，是不够的。
能够为志在提升自己领导力的朋友，提供一个有血有肉的范本参考，从而在生活的各个方面取得更好
的成果，是作者的愿望。
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内容概要

《九点领导力使用手册:破译三国中的领导力密码》借用《三国演义》中的人物和故事，形象地讲解了
激情、感召、可能性、付出、共赢、负责任、承诺、欣赏、信任九点领导力是如何帮助管理者重新认
识自我、提升能力和素养的，同时深入分析各点领导力对于管理者个人修为和管理水平提升的作用。
《九点领导力使用手册:破译三国中的领导力密码》是帮助管理者应对管理困惑、完善领导能力的参考
读物。
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作者简介

刘海峰，人本教练课程训练师，企业教练师。
1993年毕业于武汉科技大学，拥有8年媒体工作经验和6年团队管理经验。
2004年开始学习教练技术，现师从亚洲教练业宗师黄荣华女士。
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章节摘录

版权页：   先来看曹操。
《三国演义》中，魏国势力最盛，这与曹操这个创始人是分不开的。
曹操这个人足智多谋，且有王霸之志。
有一次他在一艘大船上联欢时，意气风发地对自己的同僚说：“吾自起义兵以来，与国家除凶去害，
誓愿扫清四海，削平天下，所未得者江南也。
” 然而对曹操来说比较遗憾的是：他的视野胸襟，终究还是不足。
唐太宗在评价曹操时说：“帝以雄武之姿，当艰难之运，栋梁之任，匡正之功异乎往代”。
唐太宗还说到其真我价值的局限：“观沉溺而不拯，视颠覆而不持。
”意思是说他有机会却没有拯救万民于水火，也没有用心思拯救动荡的社稷江山。
 因此，唐太宗对曹操的总结为：“临危制变，料敌设奇，一将之智有余，万乘之才不足。
”意思即为曹操做一个带兵打仗的大将军，其才能绰绰有余，然而若以一个英明帝王的标准衡量，还
是存在一定差距的。
 曹操有一次对自己的部下袒露心迹时讲到他不敢放下兵权的原因：“我本来是个愚钝的人，最初的志
向不过是取得孝廉的功名。
后来赶上天下大乱，筑精舍于谯东五十里，想春夏读书、秋冬射猎，以准备等待天下清明太平了，再
出来谋个～官半职。
没想到朝廷征召我做典军校尉，这才改了志向，立志专心为国家讨贼立功，以图死后，我的墓碑写上
‘汉故征西将军曹侯之墓’，如此我便心满意足了。
（相信这是真话，人的野心和理想是逐步发展的。
）后来讨伐董卓，剿灭黄巾军，灭除袁术、击破吕布、消灭袁绍、平定刘表，天下基本上平定。
身为宰相，贵为人臣之极，我还图什么呢？
”曹操说自己并不是贪恋权位，也没有异心，只是担心自己早先结了那么多仇家，一旦放下兵权，封
侯归故里，恐怕走在路上就被人杀害了。
 在畅想收服江南时，曹操的愿景是：天下无事，与诸公共享富贵，以乐太平。
而且要“娶二乔置之台上，以娱暮年”。
 曹操的话是其真情的流露，起码有八九分是他的真实想法。
但从他的自我剖白中我们可以看出，曹操的气度终究比不上心忧天下的刘备。
他自比周文王，其实也差得太远。
他并没有刘备那样心怀天下的意向和格局，用句时髦的话说：他的现实扭曲力场不如刘备强。
 再看刘备，《三国演义》中，各路割地据城的势力大都是原来汉朝的官员，在汉末大乱的时候多少都
有自己的资源和本钱。
相当于现在总公司倒闭了，各地大小分公司纷纷独立。
刘备来到荆州依附刘表时，曹操已经有几十万人马，占据天下大部分地盘，而刘备尚没有自己的固定
势力范围，兵不过几千，将仅关、张、赵而已，随时面临着被剿灭的威胁。
这样的本钱基本上可以说是白手起家。
但刘备在这种条件下最终竟能够形成鼎立之势，确实不简单。
 曹操也把刘备当作英雄看待。
在“煮酒论英雄”一回里，刘备把当世名人都列举了一遍，但听曹操评论。
曹操根本就没把这拨人放在眼里，全然不以为意。
文中描写了以下情景。
 曹操鼓掌大笑：“此等碌碌小人，何足挂齿！
”刘备说：“除了这些人之外，我实在不知还有谁是英雄了。
”曹操说：“夫英雄者，胸怀大志，腹有良谋，有包藏宇宙之机，吞吐天地之志者也。
”刘备就问：“那么谁又能具备这样的条件呢？
”曹操以手指刘备，后指自己，说：“当今天下可以称为英雄的人物，唯有你和我罢了！
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后记

一个领袖人物应该具备哪些素质？
中国自古以来就有人在研究所谓的“君道”和“将道”。
    我们大致浏览如下：    (一)谋略家    《素书》上讲：夫道、德、仁、义、礼五者一体也。
用今天的话讲，    道，就是领导人能顺应历史发展规律、市场发展规律做事。
    德，就是为民谋利，有利益天下人的抱负。
    仁，就要宽仁博爱，爱人如己。
    义，光明磊落，敢作敢当，有自己独立的原则，不被环境左右。
    礼，做事待人按规矩，遵循必要的程序，不额外支出成本，讲礼节。
    需要强调的是：这五者是一体的，五者并用。
    (二)兵家    孙子思想：智信仁勇严。
    《孙子兵法》上讲，一个将才需要具备的素质是：智信仁勇严。
    智，判断要正确，决策要有效，智才能折服敌人。
    信，言出心行，赏罚一定清楚、公平，并严格执行。
信才能奖罚分明，团队用命。
    仁，对待下属要视同为自己，把他们当作与自己同等的人，仁则可以使众人归附。
    勇，要身先士卒并勇于冒险犯难，不因害怕失去既得利益而趋于保守退缩不前，勇才能鼓舞士气。
    严，严于律己，并严格执行一切团体中的纪律，严才能纪律严明、下上如一。
    这五种素质不可以缺失其中的一种，同时也要平衡发展，认为只要智力高、聪明就可以解决一切，
人就会变得不踏实，贼兮兮的；条条框框都要遵从就会变得迂腐：不分情况都讲求仁慈就会缩手缩脚
；凭借着勇力征服就容易发展到暴力：一味的严明，就会失去包容(专任智则贼，固守信则愚，唯施仁
则懦，纯恃勇则暴，一予严则残)。
    (三)儒家    儒家所提倡的是：仁义礼智信。
    仁义礼智信就是儒家思想对如何做一个领导人的五项要求，也就是上对下的“五常”。
    仁，就是并排陈列，把下属当作与自己同等的个体，尊敬他们也是别人之父、之子、之夫，是个独
立自主应该尊重的完整之人。
    义，就是为对方拔除痛苦，对方有难，义不容辞地站在他的前面为他抵挡危难。
    礼，就是虽然在团队之中每个人所司之职有高低，但司其职的各层人员本身并没有因职务的高低而
造成尊卑之分，大众只是在其位守其政而已。
因此在上位者应对下位者以礼相待，而不可自大自傲。
    智，就是作为领导人的分析、评估、决策、指令，直接影响到团体的成败和团体中所有成员的未来
。
    因此，必须有大智慧才能做首脑，才不会将众人带领至死地。
    信，就是领导人所制定的法治、奖惩要严格执行，不可以随便依个人的好恶而改变。
    (四)道家    道家提倡的是：圣勇义智仁。
    道家庄子在谈到领导者的素质时，非常诙谐，用了圣盗同源的比喻。
作为一个大强盗，是不是也要有“道”呢？
古时的那个大强盗跖就说了，大强盗与大圣人，应该具备的素质是相通的，都是圣勇义智仁。
下面就是作为一个大强盗的圣勇义智仁：    圣，能够知道哪儿的财富多，每次都不白来，这叫圣。
这就好比做生意，知道当下做什么赚钱，是房地产还是IT。
熟悉市场发展规律，能把握机会。
    勇，作完案，最后出来，负责断后，把危险留给自己。
还拿做生意打比方，敢于冒险犯难。
    义，作案时，一马当先，第一个行动。
能够带头行动，这样才能率领众人，让团队心服。
    智，临事前能做正确判断，能不能下手，这是做领袖的必然的素质。
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每每临事都能根据当前形势，做出正确判断，让团队以尽可能最小的损失，取得尽可能最大的收获。
    仁，把偷来的东西分得很均匀，视人如己。
    (五)近代    萧天石《将才论>八点论：    公，即无私心，无偏心，没有个人功利主义的小我思想，养
成服务国家民族、服务社会人类之大我观念。
    诚，无伪，不欺骗自己。
    忠，没有诈心，忠于职责，忠于职守。
    信，法令规章，是树立信的根本，赏罚即是维持信，领导的言行即是显示信。
    智，智识，由于学问；智能，由于经验：智慧，由于天才。
    仁，视天下为一家，视中国犹一人，己所不欲，勿施于人。
    勇，冒险犯难，不畏难，胆大，心壮，气豪。
    严，不放逸，律己律人。
    (六)国外    《君主论》。
君主要具备的品质包括五种：即仁慈、诚挚、正直、人道、虔诚。
    《君主论》作者提出了君主所具备的五种素质后，作者却同时认为“如果有必要，君主应该随时抛
弃传统道德”，“你可以显得慈悲为怀、值得信赖、仁至义尽、清白无瑕、心地虔诚——并且还要这
样去做，但是你要做好精神准备，一旦不再需要这样做了，你能够做到反其道而行之”。
    另有一份国外调查是，受人尊敬的领导者应该具备哪些品质。
结果显示如下：    这份数据的被调查者来自6个洲，他们被要求选择7种品质。
    调查的结果显示，虽然不同的人选择的品质不尽相同，但是其中有几项素质却是追随者都希望领导
者具备的：    真诚    有能力    有前瞻性    有激情    综上所列，我们可以得出结论：只是站在“术”的角
度，总结一个领袖善于统众御众的学问，还是不够的。
像道家认为的，强盗头子和一个传统意义上的领袖所具备的修养没什么不同，那么我们宣扬那么多做
领袖的道理对天下有什么益处呢？
再如《君主论》作者所讲，他所谓的五项素质，其实只是让别人“相信”，自己则随时准备反其道而
行之。
那么一个领袖的产生对群众而言是福还是祸呢？
    作者认为九点领导力在“因、道、术”上是一个完善的理论模型，是现代领导人自我修炼的参考。
作为领袖人物，首要的就是要有足够的修养，一个人的心思不可不察，他的真我价值(激情领导力的
因)到底在哪里？
这是第一位的。
其次要养成广阔的胸襟气度，最后才是善于统众御众。
    不然我们提倡的领导力学，就会造就一批像道家庄子所讽刺的那种“圣、勇、义、智、仁”五种素
质兼备的大盗，像《君主论》作者马基雅维里所说的那种随时可以“反其道而行之”的君主，岂不麻
烦？
    如今，在全国各地都有人在推广九点领导力，其理论模型也就有了各种发展。
为了让大家更切实地理解、掌握，并拥有九点领导力，希望本书能对读者有所助益。
    不敢说，这本书中所说的充分演绎了九点领导力理论模型的创始人的原意，唯愿能增进对九点领导
力的理解，让更多人从中获益，能如此，足矣。
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媒体关注与评论

1.领导力是每个人都应该掌握的一种能力，也是我们做好每件事的核心。
2.九点领导力是黄荣华女士和梁立邦先生根据多年的教练和培训的经验，从实践中总结得来的一套行
之有效的领导力模型。
九点领导力历经近二十万学员十几年的实践完善，是“人本教练模式”理论模型中的重要组成部分。
3.老子讲到人应该如何修炼自身，如何学习？
人法地，地法天，天法道，到法自然。
人要效法天地自然之道，这就是学习，就是修炼。
九点领导力，或者说九点领袖素质，讲的就是天地之道。
4.融合东方文化的智慧，分析三国人物，解读领袖素质从三国故事切入，具有可读性、启迪性以及故
事性。
5.三国是一个很好的范本，是一个很典型的可以从多角度去学习参详的案例。
在这个智足以向衡，力足以相抗的时代，每个团队领袖领导力的不同到底会给团队带来什么影响？
又对个人命运有何影响？
本书揭示三国中的领导力奥秘，对于读者提升领袖素质大有裨益。
6.本书是一本全面、细致、透彻的领袖素养分析手册，科学理性、通俗易懂的领导力养成宝典，数三
国风流人物，领导力奥秘皆在九点领导力中。
7.本书结合大家熟悉的三国人物，用深入浅出的方式对九点领导力进行演绎，让更多的人以轻松的方
式接触、理解进而活出九点领导力。
书中九个部分都精选了经典的案例，相信你每天翻阅过后，将自己和书中人物进行对照，于小事着眼
，不断积累，必能获得意想不到的收获。
8.人是可以通过学习、通过修炼提升自己的领导力的。
9.通过三国人物诠释的形式帮助读者了解九点领导力，目的是告诉读者：九点领导力其实也不是一种
发明，不是到了今天才出现的。
从古到今，它就是存在的，只不过今天有人以这样一种形式被总结提炼出来。
10.本书并不试图全面解释九点领导力，只希望通过此书告诉读者：九点领导力就在生活中，同样如果
读者善用其心，在生活中也一样可以锻炼自己的领导能力。
 11.学习领导力，只是知其然，是不够的。
让志在提升自己领导力的朋友，有一个有血有肉的范本参考，从而在生活的各个方面拿到更好的成果
，是本书作者的愿望。
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编辑推荐

一个人可以没有权力，但不可以没有影响力提升影响力的关键就是提升一个人的领导力畅销50万册的
图书《人本教练模式》的姊妹篇让20万学员获益匪浅的九点领导力九点领导力使用手册既是全面、细
致、透彻的领袖素养分析手册，又是科学理性、通俗易懂的领导力养成宝典!
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