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内容概要

武广华、王羽等主编的《中国医院院长手册》全面论述了如何当好院长，怎样管好医院。
内容简明、实用，资料、数据确实可靠，可以照此操作运行。
同时也提出了许多值得进一步研究的问题，供管理者们思考和探索。

本书既可作为工具书，也可作为教科书，并不仅仅限于医院院长，可以是各级各类医疗机构的高中层
管理人员、卫生?政管理人员、相关院校教学和研究人员，管理专业本科生和研究生以及各类管理培训
班的学员等。
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章节摘录

版权页：插图：二、医院组织机构设置原则（一）集中决策与层次管理的原则管理学与组织学理论都
强调，组织内一个人只能接受一个人的指令。
多元化领导必然出现工作上的混乱。
所以医院组织只能有一个中心，实行集中决策，统一指挥。
层次管理原理还告诫我们，不同的机构层次都必须有明确的职责与权力，既要明确不同层次机构的职
责，又必须赋予履行这一职责所不可缺少的权限，使决策层次与执行层次之间既强调决策层次的统一
指挥，又体现各种科室管理层次的管理职能作用。
（二）责、权对等原则职责与职权对等，是组织机构高效运转的保证措施。
职责是赋予职权的前提，而职权是履行职责的保证，两者不可偏废。
有责无权，有权无责或责权不对应，都会导致责任制形同虚设，不利于层次管理作用的有效发挥。
所以医院组织机构的设置必须与相应机构的职责与职权同步到位，充分体现责权对等的原则。
（三）专业化分工与整体协调的原则为完成医院组织目标的总任务，分解成各类具体任务，然后将性
质相似或具有密切关系的具体工作合并归类，建立起专门负责各类工作的相应管理部门，体现了社会
化生产专业分工的要求。
这些部门又由于共同的目标而相互依赖，相互作用，一个部门的变化必将影响其他各个部分。
因此，在考虑机构设置时还必须有整体观念，既强调专业化分工，又要注意机构层次纵向与横向之间
的有机联系与协调。
专业化分工是医院组织机构发展的必然趋势，整体机构是保证组织机构有序运转的基础。
既应遵循合理分工的要求，又要保证各部门之间相互协调的工作，只有如此，才能保证顺利地实现组
织的目标。
（四）继承与发展的原则医院的组织机构设置模式是长期工作实践的经验总结，有其一定的合理性、
适用性和内在规律性。
同样随着医学科学事业的发展，社会需求的变化，医院的组织机构也将随着医院功能的变化而变化，
以适应新形势下的医院功能的变化需要。
因此，医院组织机构的设置，既要有一定的继承性，又要在充分论证的基础上审慎改革，切忌主观臆
断和短期行为，以免造成工作上的混乱和人心不稳定。
三、医院组织机构的分类（一）直线组织直线组织是一种最早、最简单的组织形式，不设立职能机构
，如图2.2.1所示。
该机构一般适用于规模较小，没有必要按职能实行专业分工管理的、业务较简单的医疗单位，如乡镇
中心卫生院、厂矿医务室等。
（二）直线职能式机构“直线参谋组织”该组织的管理人员分为两类：一类是直线指挥人员；另一类
是直线指挥人员的参谋——职能管理人员。
前者具有指挥和命令的权力，后者则起参谋和助手的作用，如图2.2.2所示。
参谋职能部门可分为综合性参谋职能部门如“医院办公室”和专门性的职能部门，如医务科（处）或
护理部、设备科等。
各职能机构之间既有专业分工又要相互协调，协调工作一般在相应会议上解决。
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