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内容概要

《综合医院心理联络会诊手册》由吴大兴主编，根据从临床实用的角度出发，采用医学心理取向，即
从医学心理的角度探讨临床一线中如何识别与处理各科患者所表现的各种心理问题。
某些章节涉及临床症状的识别与处理时附上一些案例分析。
适合于综合医院临床一线的心理联络会诊各级医师、正在或计划从事心理联络会诊的硕士博士研究生
、对医学心理感兴趣的综合各科医护人员、医学心理学专职教师和精神卫生专业人员阅读参考，对非
医学背景的心理咨询人员也有参考价值。
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章节摘录

版权页：   六、支持疗法 支持性心理治疗简称支持疗法，是基础性的心理治疗模式，是指以精神支持
为主要内容的心理治疗方法。
 （一）支持疗法的基本理论 其主要特点是供给支持，善用患者的潜在资源与能力，帮助患者渡过危
机、应付困境、以较为有效的方式去处理所面对的困难或挫折。
当患者面临严重现实挫折，产生应激性恶性情绪或心理创伤时，不适合从患者的早期经验或成长经历
中分析心理问题的源头，需要由治疗者提供精神支持来帮助其应对危机，渡过心理难关。
支持疗法可以提高患者对现实刺激的适应力，缓解心理压力，保持心理平衡。
 支持疗法的一个重要因素是支持资源。
所谓支持资源指的是两个方面：客观条件，如是否有所需财源、设备或人际关系等；另外一种是心理
方面的，如是否有人能够给予鼓励、安慰、支持、提供意见等。
支持性心理治疗就是应用此观点，从几个方向分别着手，去减轻挫折、改变对挫折的感受与看法、建
议适应的方法、供给所需的精神支持，协助患者去面对与处理挫折，因此称为支持性的治疗。
 （二）支持疗法的基本技术 1.细听倾诉从支持疗法的角度来说，治疗者要能以“同理心”的心态来听
取并理解患者的处境，这是一项很重要的工作。
治疗者能让患者倾诉内心的痛苦与烦恼事，可发生情感的“宣泄作用”。
它引导或允许患者把压抑的情绪尽可能无顾忌无保留地流露出来。
实际上，不太激动的宣泄在心理治疗交谈中很普遍。
让这样的患者在被保护的治疗会谈环境里尽量倾诉发泄，有治疗的功效。
此时医生应细心倾听，不要随便打断患者谈话，必要时可以作些启发式提问。
 保护性的会谈环境指的是在适当的私人场所进行单独会谈；而且治疗者能够向患者保证治疗者对患者
保护“隐私权”的职业义务，能让患者较为无所顾忌地谈吐内心事。
而在倾吐内心事的时候，治疗者同时要考虑到患者因为倾诉吐露心事而可能发生的副作用。
一般来说细听倾诉不仅能了解病情，主要的是还可以让患者感到治疗者肯花费时间去听取患者，关心
患者，而感到安慰和放心，这是治疗上的基本效果。
 2.支持与鼓励在人面临心理上的困难或痛苦时，最需要的莫过于他人的同情、支持与鼓励。
特别是当一个人单独面对问题的时候，其心理压力很大；或者长期应付困难，几近丧失斗志；或者面
对的应激很大，疲于应对，都特别需要别人的协助或鼓励。
支持疗法的一个用处就是给予患者适当的支持与鼓励，帮助患者振作精神，鼓起勇气，提高应付危机
的信心。
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