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前言

随着人类社会的发展，日常事务处理的难度越来越大，每天都有大量新的数据出现，等待着人们去处
理。
使用计算机作为工具进行数据处理已经成为现实，目前出现大量的计算机数据处理工具，如电子表格
软件Excel、Lotus－123；小型数据库VFP、Access；大中型数据库SQL Server、Oracle；通用统计软
件Spss、Sas、Dps；还有针对医学、农业等研究用的统计软件。
人们在进行数据处理工作过程中需要掌握数据处理的基本概念与工作要素，需要应用一些方法与技术
，以便提高数据处理的速度与质量。
本书作者从事过20多年的数据处理工作，主持过几十次的大、中型数据处理项目的实施工作，实践了
很多数据处理的方法与技术，同时积累了大量的数据处理工作经验与体会。
在这些项目实施过程中，将已有的数据处理方法及技术与自己一些新的想法与实现技术结合起来，使
项目实施达到令用户满意的结果，受到用户的好评。
本书在编写的过程中，结合一些简单的例子和众多的图表，去化解一些比较抽象的概念，尤其对初学
者来说更加容易阅读。
本书分为7章，共安排了数据处理概论、数据、编码与数据库设计、数据输入、数据编辑、常用统计
方法及实现、典型例子数据处理分析与设计等内容。
第1章主要描述数据处理的基本概念、硬软件结构、数据处理方式；第2章主要描述数据的表示方法、
计算机中数的表示及数据存储方式；第3章主要描述编码的作用、编码的原则、编码的技术、编码的
实现、数据库的设计方法与步骤；第4章主要描述原始数据组织与输人流程的设计、输入界面的分析
与设计、如何保证数据输入的正确性；第5章主要描述数据编辑的工作原理、数据编辑的规则制定、
数据编辑程序的编制；第6章主要描述常用的统计方法及如何用计算机工具进行实现；第7章通过一个
真正的实例，“满意不满意”选票统计分析与设计，描述了整个项目实施的工作过程。
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内容概要

本书根据作者20多年来数据处理的工作经验，结合数据处理的一些基本理论编写而成。
本书描述了数据处理系统的基本概念、硬软件环境构成、数据处理方式、数据表示等方面的内容。
使用具体的例子描述了数据编码、数据库设计、数据输入、数据编辑、统计与输出的工作流程及实现
的一些思想方法和算法。
最后为读者提供了一个完整实例的实现方法与技术。
    本书适合于计算机编程人员、统计专业技术人员及从事数据处理的工作人员阅读。
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人才”培养工程第二层次人选。
20世纪80年代起从事计算机教学．管理信息系统的开发，大、中型数据处理项目实施。
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；德力西客户销售管理系统；多尔康鞋业计件工资及生产管理系统；增值税报税系统；温州市医药供
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评议活动选票统计分析；十佳窗口、十佳窝口标兵选票统计分析；温州商业学校图书管理系统；金日
眼镜制造公司管理信息系统；温州市人事局各类考试的考务管理及公务员缩构化面试管理系统等。
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章节摘录

插图：第1章 数据处理概论1.1 数据处理实例介绍某市一个大型的综合性商贸城投标，共有500个摊位
，参加投标者5342人。
投标地点在一所中等专业学校的大操场上，投标时间为上午9：00—10：00。
10：10开标并用计算机进行录入统计排序，按投标金额的大小选定前500名，并要求于11：45在投标现
场将结果公布于众。
虽然投标的数据很简单，每张投标单只有两个数据，一个是投标号码，一个是投标金额，但要在短短
的1个半小时内将5342张票进行整理、装订、编号、输入计算机，‘并要求绝对正确，是一个很难的问
题。
所做的工作主要有以下几方面。
（1）每100张投标单装订成本，并编制本号和流水号（原投标号已经混乱）。
（2）按本输入每份投标单的投标号和投标金额。
（3）进行复录并核对、校正。
（4）数据编辑，核对是否有相同投标号。
（5）合并文件并按投标金额进行从大到小排序。
（6）打印投标结果。
由于初次进行这方面的数据处理，一直至下午13：30才出来结果，造成现场出现一些混乱局面。
主要原因包括以下几方面。
（1）事先没有对整个工作流程做周密的安排。
（2）对参加管理和输入的人员没有进行事先培训。
（3）核对是否有相同投标号的算法不好，运行十几分钟后还没有出结果，最后按新的算法重编程序
。
（4）录入员是临时抽调的学生，输入速度慢和误码率高，使录入和校对时间增加。
（5）设备落后（8088CPU机器，无网络，只有一台9针打印机）。
（6）经验不足。
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编辑推荐

《数据处理方法与技术》适合于计算机编程人员、统计专业技术人员及从事数据处理的工作人员阅读
。
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