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内容概要

　　本书突出案例教学，突出实务，每章的编写思路是知识目标、技能目标、导读、理论学习、知识
点小结、思考与练习、实训操作、阅读材料等，这样的编写思路便于读者对知识的理解和掌握，同时
，可以引导读者运用所学的管理学知识，分析、解决实际问题。
本书根据编者多年从事管理学理论研究与教学所积累的经验，运用理论与实践相结合的方法，从管理
过程的角度，系统阐释了管理学的基本理论，并融入了国内外管理研究的最新成果。

　　本书可供高职高专经济管理类各专业学生作为学习管理学的教材或参考书，也可作为其他专业学
生和有志于从事管理的人员的自学用书，并对从事管理的人员也有一定的指导作用。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<管理学基础>>

书籍目录
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　理论学习
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　　　4.1.10组织结构的影响因素
　　4.2组织变革
　　　4.2.1组织变革的含义
　　　4.2.2组织变革的类型
　　　4.2.3组织变革的目标
　　　4.2.4组织变革的内容
　　　4.2.5组织变革的原因
　　　4.2.6组织变革阻力的主要来源
　　　4.2.7组织变革的过程
　　　4.2.8组织冲突及其管理
　　4.3组织文化
　　　4.3.1组织文化的含义与特征
　　　4.3.2组织文化的结构
　　　4.3.3组织文化的内容
　　　4.3.4组织文化的功能
　　　4.3.5组织文化的创建
　　4.4人力资源管理
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　　　4.4.1人力资源概述
　　　4.4.2人力资源管理概述
　　　4.4.3人力资源管理的程序
　知识点小结
　思考与练习
　实训操作
　阅读材料
第五章　领导
　知识目标
　技能目标
　导读
　理论学习
　　5.1领导概述
　　　5.1.1领导的含义
　　　5.1.2管理与领导的关系
　　　5.1.3领导权力的类型
　　5.2领导理论
　　　5.2.1领导特质理论
　　　5.2.2领导行为理论
　　　5.2.3领导权变理论
　　5.3领导艺术
　　　5.3.1领导艺术的内涵
　　　5.3.2领导艺术的分类
　　　5.3.3主要的领导艺术
　　5.4激励
　　　5.4.1激励的含义
　　　5.4.2激励的过程
　　　5.4.3激励的原则
　　　5.4.4激励的方式
　　　5.4.5人性假设理论
　　　5.4.6激励理论
　　5.5沟通
　　　5.5.1沟通的含义
　　　5.5.2沟通的作用
　　　5.5.3沟通的过程
　　　5.5.4沟通的形式
　　　5.5.5沟通的管理
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　思考与练习
　实训操作
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第六章　控制
　知识目标
　技能目标
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　　6.1控制概述
　　　6.1.1 控制的含义
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　　　6.1.2控制的必要性
　　6.2控制的类型
　　　6.2.1现场控制
　　　6.2.2反馈控制
　　　6.2.3前馈控制
　　6.3控制的过程
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　　　6.3.2衡量绩效
　　　6.3.3纠正偏差
　　6.4当代控制问题
　　6.5控制的方法
　　　6.5.1预算控制
　　　6.5.2财务控制
　　　6.5.3生产控制
　　　6.5.4走动式管理
　知识点小结
　思考与练习
　实训操作
　阅读材料
第七章　管理创新
　知识目标
　技能目标
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　理论学习
　　7.1管理创新概述
　　　7.1.1管理创新的含义与作用
　　　7.1.2管理创新的内容
　　7.2创新的过程
　　　7.2.1创新的原则
　　　7.2.2创新的过程
　　　7.2.3创新的主体
　　7.3创新的方法
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　　　7.3.25w1h法
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　　　7.3.4组合创新法
　　　7.3.5 逆向思维法
　　7.4中国企业的管理创新
　　　7.4.1中国企业进行企业管理创新的必要性
　　　7.4.2中国企业管理创新面临的问题
　　　7.4.3中国企业管理创新的具体思路
　知识点小结
　思考与练习
　实训操作
　阅读材料
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