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前言

　　人类的内心世界是变幻多端、难以把握的，而心理是人类的内心世界的反映。
为了了解、探究人类的心理，人们开始通过各种方式与手段去研究心理，并将之具体化、细致化、理
论化。
这样，就逐渐建立了一门专门的学问&mdash;&mdash;心理学。
　　心理学是照亮人类自身的学问，是让人变得更聪明的学问。
心理学认为每个人都有独特的个性，所以每个人需要用不同的方式来处理自身与其他人的关系；心理
学认为每个人都应该有自尊，如果有了心理学的知识，一个人就不会在公共场合乱叫他人的绰号或不
雅的代号，也不会做出不尊重他人的行为来。
因此，做人要懂点心理学，人际关系中许许多多的烦恼、矛盾，绝大多数是从人们不了解他人
的&ldquo;心&rdquo;开始的。
　　在现实生活中，我们难免会遇到这样或那样的心理诱惑，一旦头脑发热，就会失去理智，进而掉
进他人预先设置好的心理陷阱。
在人际交往中，我们会受到很多心理效应潜移默化的影响，使自己的言谈举止在一定程度上出现偏差
。
只有利用好心理效应对我们的影响中积极的一面，才能使我们发挥自己的心理优势，并有效影响别人
的心理，给我们的生活、工作带来更多的便捷与好处。
在心理博弈中，我们要时刻以清醒的头脑来看待和分析事物，努力看到现象背后的心理秘密，才能够
避开雷区，实现生活、事业等多方面的丰收。
　　生活就是一场心理较量，心理学策略在任何时候都能用得上。
做人做事，一方面要靠自己的能力和诚意，另一方面还要靠一个人的心计和眼力。
能够看穿别人的心理诡计，就掌握了人际交往的主动权，从而产生心理优势，避开心理误区，有效地
发挥自身的影响力，使自己避免遭受损失或挫折。
　　人生本身就是一场心理博弈。
如果想在这场心理博弈中取得胜利，需要我们凭借自己的智慧，运用心理技巧、策略，影响和控制对
方的心理，让其心甘情愿地顺服于自己。
　　这是一本针对社会现实而写的书。
书中的每个分析都深入人的心灵深处，让读者产生共鸣；书中的每个故事均能切中时弊，让读者于阅
读之中学得做人做事的道理。
本书的目的是要赢得&ldquo;人心&rdquo;，而不是改变&ldquo;人性&rdquo;。
　　本书是迄今为止故事精彩、文字优美、内容全面、道理实用、分类系统的心理学诡计类图书。
在本书中，作者探索了人类共同的心理特征和思维模式，把难懂的心理学概念用一个个喜闻乐见的小
故事编织起来，通俗易懂地解释了其对生活的影响，并在此基础上深刻解析了一些与生活紧密联系的
心理现象。
本书兼具知识性、科学性与实用性，既适用于政界、商界，也适用于家庭、职场。
书中介绍的知识，会让你在实际生活与工作中更如鱼得水。
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内容概要

　　心理学的诡计是一种神奇的智慧，是指利用心理学的相关原理、效应和方法等，通过恰当的心理
引导和应对策略，使自己在与人博弈的过程中获取胜利的方法和手段，而并不是教人如何使坏、或行
事奸诈狡猾。
　　本书为读者揭开心理学诡计的真实面目，讲解心理学诡计具体的使用方法和技巧，揭示心理学诡
计背后的心理学原理；同时，教授针对各种诡计独特有效的应对策略，教你巧妙运用人类共通的行为
准则，让你按照自己的心意掌控局面，在每一场&ldquo;心&rdquo;对&ldquo;心&rdquo;的博弈中过关斩
将，最终获得心想事成的成功人生。
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书籍目录

第一篇 玩转心理效应，把握人生第一章 洞悉人性软肋反弹琵琶效应：对于逆反心理强的人不妨用反
弹琵琶之术滴水穿石，以柔克刚夸夸其谈的人与&ldquo;倾听者&rdquo;的互补心理留面子效应掌握爱
虚荣的人的虚荣心理&ldquo;布里丹毛驴&rdquo;现象第二章 摸清心理弱点互惠原理：没人愿意欠情债
认同效应：人人都想被认同感情账户：每人都有感情存折做主原则：人人都想掌控大局行动原理：改
变行为能改变态度自尊原理：每个人都想提升自己的自尊期望效应：每个人的期望能通过自己实现重
要效应：人人都想受人瞩目焦点效应：人人都想以自己为中心第三章 警惕心理陷阱为什么我们无法抗
拒免费女性为什么爱穿高跟鞋&ldquo;聪明&rdquo;为什么会反被&ldquo;聪明&rdquo;误&ldquo;一
俊&rdquo;遮&ldquo;百丑&rdquo;的原因是什么人们为何会认为自己能够掌握偶然事件第四章 学会掌控
人性&ldquo;让一步&rdquo;比&ldquo;争一步&rdquo;对你更有利得理让三分，兔子急了也会咬人关键时
刻当仁不让能助你得到心之所想吃亏要在明处做最坏的打算，胜算更大&ldquo;晓之以理，诱之以
利&rdquo;出乎意料的无私可以获得更多的信任第二篇 说话中的心理学诡计第一章 把话说得滴水不漏
逢人只说三分话，不可全抛一片心话前要三思，口不择言易伤人说话宜点到为止要把忠言说得不逆耳
不要将不满挂在嘴上说话不宜太直接，避免伤人脸面知晓他人隐私时不要炫耀言多必失，控制好自己
的嘴巴第二章 会戴高帽，会说好话说好话，有好运赞美也是一种投资学会肯定他人成绩，满足他人的
荣誉感&ldquo;捧场&rdquo;的技巧多送&ldquo;高帽子&rdquo;，好处多多多提对方的自豪之事学会借他
人之口赞美异性要学会照顾对方面子赞人需恰到好处旁敲侧击与正面进攻更有效第三章 直言易伤人，
直话不直说说话，不能直肠子提出批评时应以表扬为前提说话不宜太直白，应让人自己去领悟对别人
的错误应点到为止&ldquo;掏心窝子&rdquo;往往会给你带来灾难&ldquo;模糊表态&rdquo;才不会给人落
下话柄交浅不宜言深第四章 换个角度说&ldquo;谎言&rdquo;学会用&ldquo;谎言&rdquo;保护自己撒小
谎能和谐人际关系借&ldquo;谎言&rdquo;下台可以留住面子虚张声势能助你以小充大赢更多巧
唱&ldquo;空城计&rdquo;能助你掌控对方合理利用他人的虚荣心能助你办成事自导自演双簧戏创造有
利条件学会对他人的谎言将计就计第三篇 做事中的心理学诡计第一章 做事要懂得变通树大招风，不
要争做第一学会审时度势，及时回头打破常规，取得胜利能进能出，吃回头草又何妨学会因势利导出
危局学会上什么山唱什么歌第二章 做事要留有余地随遇而安，学会明哲保身不要轻易树敌谦让是生存
之道如何保护自己，谨慎敷衍小人说话切忌太直白切勿逆龙鳞，惹祸上身第三章 冤家宜解不宜结学会
化敌为友，拥抱对手君子不念旧恶不要触及他人的&ldquo;雷区&rdquo;减少与人正面冲突能避免两败
俱伤善待对手，留以尊严人情留一线，日后好相见第四章 求人办事要有术求人办事要顺着他人的脾性
送礼需要技巧善假于物，巧用道具求人&ldquo;亲情牌&rdquo;能助你突破对方心理巧妙利用&ldquo;枕
边风&rdquo;，威力无比要抓住仅有的一线希望，不轻言放弃第四篇 人际交往中的心理学诡计第一章 
成功与否的关键在应酬善于交际可使你一路通畅不善周旋易陷入尴尬爱上应酬能使你的人际关系更和
谐如何在交际圈外和谐人际关系应酬应得体合宜语言是应酬成败的关键第二章 人际交往的心理技巧透
析什么是笔迹心理学&ldquo;皮格马利翁&rdquo;&ldquo;忽悠&rdquo;--暗示心理的学习&ldquo;豪猪效
应&rdquo;对人际关系的影响首因效应和近因效应走姿暗含的性格特点坐姿暗含的心理特征站姿与性格
和心理的关系女性体态语言可以助你透析女性心理衣饰心理怎样的情感，怎样的色彩第三章 走进朋友
心里深处他人之恩不可忘，施予之恩切谨记气味相投和优势互补的朋友都重要快乐和痛苦需与朋友共
分担借朋友钱不如给朋友钱求人办事要不卑不亢朋友之间需保持持久联系学会维护朋友的自尊雪中送
炭与锦上添花朋友会真正地为对方着想第四章 多听少说是良策言多必失要学会领会弦外之音语调语速
可以传递情绪通过谈论话题可以窥其心理口头禅能透露人的个性学会从小细节中透析对方第五篇 处世
中的心理学诡计第一章 破译心理密码共同体验有利于缩短人与人之间的距离学会培养幽默感，并合理
运用它&ldquo;见人说人话，见鬼说鬼话&rdquo;学会发现并唤起对方的需求练就火眼金睛，看透对方
要学会观察他人的眼神和控制自己的眼神学会用细节和举止赢得人心投其所好能给人留下好印象了解
对方是投其所好的重要前提第二章 展开心理博弈，进行心理操纵得理饶人，留足余地弥补情感裂痕要
迅速赞美须真心实意要善于借助外力成事请将不如激将必要的眼泪能赢取对方的怜悯抓住对手的心脉
，驯服对手虚心请教能使你化被动为主动好的倾听有利于解决矛盾和对方的抱怨第三章 圆滑为人，方
圆处世做人应量力而行，无须死撑交友应有原则要学会尊重差异仅有真心能换真心冤家宜解不宜结红
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黑搭唱，人际更自如用联系取代疏远，你会受益匪浅如何与自己不喜欢的人打交道真正的聪明不要说
出来第四章 处世中的心理学诡计面面观切记自作聪明学会正确使用激将法给人留台阶等于给自己留台
阶学会适当、灵活地给人台阶&ldquo;软磨硬泡&rdquo;的求人办事法则软磨硬泡的实用说话要顾及他
人脸面热情、温暖的微笑是无声的力量如何正确灵活对待冷遇迅速记人名的方法第六篇 识人中的心理
学诡计第一章 通过话语细节识人心理口头禅中暗含的内文不同的幽默方式代表不同的性格声气：生命
的话外音言谈方式显露言者心理讨论的内容透露对方的本意易说错话的人往往心是心非苛求完美的人
爱发牢骚第二章 通过举止细节识人心理走姿能传递人的心思和情绪从烦躁不安的表现看对方的城府从
笔迹洞悉对方心理特征签名中暗含性格特征付款方式可以显露对方的为人如何用点菜方式辨别他人心
理握手可以传递对方的心思腰部的变化能显露女人心从睡眠的姿势了解对方潜意识第三章 依据外貌细
节识人心理眼皮是泄密的暗道嘴部的动作能表现一个人的心理和性格下巴的形状能助人识人如何根据
气质、气色识别对方如何通过体型知其心性十指连心，手指的动作与心相通第四章 依据穿着识人心理
不同的发型能表现不同的心理如何以表看人如何依戒指分析人如何通过提包样式识人如何通过领带识
人如何通过T恤的样式识人如何通过帽子解读人如何根据化妆识人第五章 依据交际细节识人心理牵强
的客套话别有用心如何区分花言巧语如何获得对方的好感酒后的表现能体现一个人的性格如何识别谎
言并得到其真实想法好揭人隐私者的四大动机酒后打电话的人需要关爱贪吃爱喝的人怕孤独第七篇 驭
人、用人中的心理学诡计第一章 弹指间操控他人予人头衔，使人相助学会用&ldquo;独立性&rdquo;驯
服他人如何打开对方的话匣子附和地倾听能使人乐于交流让&ldquo;闷葫芦&rdquo;不再闷的五种方法
要学会如何恩威并施强盛的气势能助你不战而胜&ldquo;苦肉计&rdquo;能助你制服狡猾的人情趣诱导
，步步为营&ldquo;意外&rdquo;能改变他人的想法第二章 会用人也要会防人如何抓住发言的时机说话
应简洁、点到为止正确说话的三大注意事项如何使用语言的&ldquo;软化&rdquo;艺术如何说出打动人
心的话对恩将仇报的小人应谨慎行事与人相交应有防人之心第三章 大肚容天下之人为人处世应学会宽
容不要把眼光停驻在他人的错误上谦让也是仁的境界给人好处不要张扬，予人恩惠无须张扬做人要坦
诚，做事应真诚对冒犯你的人应宽容不要做有愧于心的事学会把他人时时放在心中做得好比说得好更
实用做人要学会变通第八篇 职场中的心理学诡计第一章 职场心理学诡计面面观倾听也是职场中的一
种竞争力&ldquo;表情暴力&rdquo;职场交往要循序渐进不要在职场谈友谊男女搭配，效率更高正确认
识群众的社会懈怠心理求职人士需洞悉的五大用人心理降伏&ldquo;带刺员工&rdquo;的三大妙招学会
透过双眼了解领导心理四类办公桌透露的职场个性第二章 职场沟通是一种本事要学会循序渐进，打开
他人心灵之门要学会听弦外音、话外话要学会专注倾听沉默和倾听也是成熟的心理素质要学会照顾他
人自尊，含蓄批评谦虚地接受表扬能为你赢得尊敬第三章 与领导相处要进退得体要学会适当替领
导&ldquo;受过&rdquo;职场人切忌为领导做主职场人士切忌居功自傲如何让上司知道你的敬业让上司
难堪的事做不得正确认识和对待领导的批评第四章 与同事交往要远近有度职场人士切忌越俎代庖不要
在失意者面前谈得意之事必要的时候助人一把要对办公室里的小帮派保持警惕如何与办公室里
的&ldquo;软柿子&rdquo;绝缘要远离口是心非的同事工作中切莫厚此薄彼第五章 与下属交往要方圆有
道上司信任下属的注意事项学会用&ldquo;糖衣炮弹&rdquo;批评下属合理运用以&ldquo;情&rdquo;动人
和以&ldquo;钱&rdquo;动人法如何成为上司与下属间的&ldquo;双面胶&rdquo;果敢决断的上司更受欢迎
要学会给能力强的下属适当的权力不要用&ldquo;空头支票&rdquo;打消下属的积极性第九篇 销售中的
心理学诡计第一章 销售是心与心的博弈&ldquo;攻心&rdquo;战略是销售工作的核心学会倾听能助你获
取信任赞美能使销售工作更顺利与客户交流沟通要注重方式学会让客户参与、体验第二章 销售更需要
好心态销售需要好心态好的销售应积极，而不应心急&ldquo;死缠烂打&rdquo;也要有技巧畏惧心理易
招拒绝不要放弃客户只有突破自己才能发挥潜能学会把品牌当做自己的孩子学会用热情服务顾客推销
产品＝推销你自己第三章 学点销售中的&ldquo;兵法&rdquo;学会&ldquo;反道而行&rdquo;的营销方法
销售需要出奇制胜营销竞争需要&ldquo;无中生有&rdquo;声东击西也是营销的良计反弹琵琶有利于创
新理念营销者应学会单刀赴会的技巧调虎离山，稳妥行事远交近攻，兼具竞争与合作意识第四章 销售
谈判中的心理技巧欲纵故擒的心理技巧不要轻易接受第一次开价或还价学会适当地&ldquo;威
胁&rdquo;客户巧妙掌握时间，取得主动权谈判地点的选择能决定成败商务谈判需要说&ldquo;
不&rdquo;的艺术学会造就营销中的双赢第十篇 爱情中的心理学诡计第一章 恋爱心理学诡计面面观五
种浪漫的恋爱法要学会&ldquo;投其所好&rdquo;外表与恋爱心理女人的十种恋爱心理男人的五种恋爱
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心理&ldquo;登门槛&rdquo;效应在恋爱中的应用罗朱效应的启示第二章 约会中的心理学诡计面面观如
何找到合适的伴侣如何判断正确的人生伴侣如何准备好约会初次约会须掌握技巧如何合理运用信息这
个道具倒追男人有技巧女人应掌握男人的约会心理约会游戏有规则要懂得男人接近你的心理第三章 给
爱情保鲜爱要及时说出口爱要有主张，不可盲目要学会保持适当的距离，抓住对方如何做个贴心男人
信任是加固爱情的纽带温柔是女人赢得男人的杀手锏有责任感的男人才是好男人第四章 婚姻中的心理
学诡计面面观和谐婚姻的五种心理需要十四条夫妻恩爱的心理法则婚姻中的吵架心理学婆媳相处应会
换位思考贤妻良母应上得厅堂，下得厨房正确解读家庭暴力暗示夫妻关系有问题的七种信号第五章 女
人的婚姻误区没有做好恋爱准备仅有生理上的需求太过期待完美用性吸引男人女人婚后变化大女人总
想设法改变男人女人视丈夫的解释为狡辩女人因感觉被忽视而吵架把丈夫当成发泄对象女人过于虚荣
，让男人抬不起头女人过分坚强使得男人丧失激情第六章 男人的婚姻误区男人难以忍受女人的情绪化
男人不喜欢的六种女人男人不肯道歉的原因是什么为什么男人会逃避感情责任帅男人为何难以成为好
丈夫男女感情观的差异不要和不合适的人走到一起男人与女人之间的四种误解为什么夫妻争吵会升级
为什么生儿子的家庭离婚率偏低
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　　购买同系列书请点击：　　&ldquo;精装龙&rdquo;系列丛书：会说话&middot;会办事&middot;会做
人大全集（超多选择超值典藏）　　&ldquo;精装龙&rdquo;系列丛书：做个好领导&mdash;&mdash;如
何管好人大全集（超多选择超值典藏）　　&ldquo;精装龙&rdquo;系列丛书：人生成功潜规则大全集
（超多选择超值典藏）　　《心理学的诡计大全集》是一本针对社会现实而写的书。
《心理学的诡计大全集》中的每个分析都深入人的心灵深处，让读者产生共鸣；书中的每个故事均能
切中时弊，让读者于阅读之中学得做人做事的道理。
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