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内容概要

本书是计算机技术专家、数据通信和操作系统领域著名作家Mark Minasi写的一本畅销书，这是最新的
第十五版。
更新以后的版本包括了影响用户的许多最新技术。
这一版所涉及到的新课题是Pentium 4处理器和一些最新技术，包括闪存、一体式打印机、圆盘式卫星
电视天线因特网访问、视频捕获卡和全部DVD可记录新技术。
此外，由于移动用户日益增多，本书对膝上型计算机的升级和维修问题也做了细致深入的介绍。

    本书全面地介绍了PC机的内部构造和各种电路卡的工作原理，讲述了选购、升级、维修、组装、调
试和故障检测的基本知识和操作方法，内容十分丰富，实用性极强。
本书适合所有从事PC机维护修理的人员阅读；一般的PC机用户也能从本书中学到使用维护计算机的
基本常识，学会提高机器性能和延长机器使用寿命的方法。
书中详细的资料和数据可供大专院校计算机专业的师生查阅和参考。
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作者简介

Mark Minasi是一位著名的教育家，是PC计算技术、数据通信和操作系统领域有名的作家。
他最畅销的书是“Mastering Windows XP Professional”，“Mastering Windows2000 Server”，“The Hard
Disk Survival Kit”和“Troubleshooting Windows”，以上图书全部由SYBEX出版。
Mark是CNN的常驻计算机专家。
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   快速起步：安装一个SCSI驱动器�    SCSI概述�    SCSI技术标准�    SCSI主适配器 �    选择SCSI硬件�    SCSI安
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据�    准备引导盘�    紧急修复盘    自动系统还原（ASR）�    恢复控制台�    检查磁盘错误�    文件系统碎片整
理�    处理失效的磁盘�  第14章 了解、安装和检修软盘驱动器�    本章简介�    快速起步：更换软盘驱动器�    
软盘驱动器的替代品�    软盘子系统�    软盘的预防性维护方法�    移除、配置和安装软盘驱动器�    故障检修
技巧�第三部分  外部设备的支持与管理 第15章  打印机的类型和接口�    本章简介�    快速起步：连接和测
试打印机�    打印机类型�    打印机接口�    维护打印机�    常见故障及处理方法�  第16章  喷墨打印机的故障诊
断�    本章简介�    喷墨打印机的零部件�    喷墨打印机的工作原理�    常见问题和可能的解决方法�    常见错误
信息�    填充墨盒�    故障检修技巧�  第17章  激光打印机故障诊断�    本章简介�    激光打印机的组成�    激光打
印机的工作原理�    彩色激光打印机�    常见的故障现象和解决方法�    基本测试�    高级测试和修理�    维护要
点�  第18章  了解和排除扫描仪故障�    本章简介�    快速起步：连接平台式扫描仪�    扫描仪的类型及工作原
理�    扫描仪的工作原理�    扫描仪/计算机接口�    测量图像品质�    在Windows中使用扫描仪�    优化扫描尺寸
和图像质量�    扫描仪维护�    常见问题和解决办法�    故障检修技巧�  第19章  键盘和鼠标�    本章简介�    快速
起步：安装键盘、鼠标或轨迹球    键盘类型及其构成�    维护键盘�    键盘出现故障时怎么办�    鼠标的类型
及其组成�    清洁鼠标和轨迹球�    鼠标故障检修�    在Windows中调整键盘和鼠标�    故障检修技巧�第四部分 
多 媒 体  第20章  视频适配器与显示器�    本章简介�    快速起步：安装一块新的视频卡    快速起步：选购
视频卡�    视频卡是如何工作的�    视频卡典型属性�    3D视频卡�    视频监视器典型特性�    多显示器�    故障检
修技巧�  第21章  尽享声音的乐趣：声卡�    本章简介�    声音特性�    声卡特性�    调频与波表合成�    音频性能
量度�    输入与输出�    安装技巧�    在多媒体声音设备中做出选择�    声音故障诊断�    本章小结�  第22章  数字
成像设备�    本章简介�    快速起步：连接数码相机�    闪速存储器基础�    数码相机�第五部分   硬件管理与故
障诊断  第23章  通过软件对硬件实施管理的解决方案�    本章简介    快速起步：在Windows中添加硬件�    
安装设备驱动程序�    升级设备驱动程序�    返回升级的驱动程序�    了解系统资源�    使用设备管理器�  第24
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章  利用因特网支持硬件�    本章简介�    快速起步：获得在线帮助�    用传统的方法支持故障诊断�    在线支
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 第25章  PC故障检测与排除�    本章简介�    快速起步：PC故障检测与排除�    故障诊断的一般原则�    成功排
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网络类型�    建立我们的网络�    网络安全�    网络故障诊断�  第28章  调制解调器与其他因特网连接�    本章简
介�    选择一种调制解调器�    调制解调器的安装与测试�    调制解调器故障检修�    宽带因特网连接�  第29章  
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毒软件�    支持资源：保持消息灵通�    病毒恶作剧列表�    感染病毒的症状�    故障检修技巧�  第30章  笔记本
计算机/膝上型计算机�    本章简介�    快速起步：膝上型计算机的升级与维护�    升级内存�    升级硬盘�    安
装PC卡式硬盘驱动器卡�    其他类型的升级�    用膝上型计算机的电池工作�    膝上型计算机的维护问题�   
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