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内容概要

本书是目前针对管理这一主题最综合全面的一本图书，内容涵盖了今天的所有管理人员需要了解学习
的有关管理的方方面面的知识，不但有实践的经验，还有日常面对问题的解决方案，以及雇佣与解聘
、员工激励、委派授权、沟通、团队建设与管理、员工发展与训练等在当今商业社会管理人员需要了
解的知识。
另外，本书还提供了被证明行之有效的管理技巧与策略，帮助经理成长为领导者。
    本书通过以下3个特写，为读者提供了商业动作的成功经验，从而将管理这一主题上升到一个新的认
识高度。
    ·现实写真  追踪各经典名言在现实中发挥作用的途径，使读者能够从经验丰富、阅历资深的经理人
和在管理及领导方面造诣颇深的作者那里总结经验，为其掌握技巧提供便捷。
    ·大局专栏  收集了在瞬息万变的商界中，顶级企业大亨认为经理人获得成功的最关键因素。
本部分以一问一答的形式展开，各位顶级领导者坦诚自己面对挑战的真实感受，并毫不保留地与大家
分享其管理经验。
    ·鲍伯与彼得咨询  重点解决笔者收到的国内外经理人提出的现实商业中的各方面问题。
在这部分，读者也许会找到自己所面临问题的解决方法。
    最后还有为经理人特设的认识自我的随堂测试。
本书可谓经理人涉足管理领域的必备读物。
无论是初涉管理领域的读者还是精通管理的专家，都会从中受益。
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作者简介

鲍伯·尼尔森  总部设在美国加利福尼亚的尼尔森激励公司的创始人兼董事长，该公司为世界上1000多
家知名企业提供管理咨询和员工激励培训，其中包括《财富》500强中2/3的公司。
他还是处于世界领先地位的布兰佳培训发展公司的副总裁，是世界公认的顶级管理专家、知名企业顾
问、
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