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内容概要

本书侧重于项目的前期管理阶段，强调组织对项目进行管理的能力实质上是一种战略能力，主要介绍
了在战略的指导下如何进行项目的组合和选择。
在单项目的层面上，具体介绍了如何确定项目的成功因素并识别项目的利益相关者。
在理解了项目所处的环境后，项目设计工作应该在项目需求分析和识别的基础上配置资源，并确定项
目的价值方向和项目目标。
在项目价值方向和项目目标的指导下确定项目的可交付成果，并在此基础上界定项目的范围，制定项
目的工作分解结构。
本书还介绍了在项目前期管理阶段的其他几个管理领域；项目风险的识别、项目组织的构建、项目评
估的流程以及一些有效的项目管理工具的应用。
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章节摘录

　　（1）设计学派是20世纪60年代在美国出现的。
塞兹尼克、钱德勒等人认为企业战略应当适应环境，战略就是在企业所处环境中能够决定其地位的机
遇与限定条件之间的匹配。
设计学派对战略的评估架构包括：　　1）一致性。
战略必须提出相互一致的目标和策略。
　　2）协调性。
战略应当能够对外部环境和组织内部的重要变化做出适当的反应。
　　3）优势。
战略必须有助于在选择的活动领域内建立或保持竞争优势。
　　4）可行性。
战略的执行既不能造成可用资源的紧张，也不允许带来难以解决的新问题。
　　设计学派的基本框架SWOT模型，着重强调对外部环境的评价要明确其中存在的机会和威胁，对
内部状况的总结要揭示组织的优缺点。
　　（2）定位学派的代表人物是哈佛商学院的迈克尔·波特教授。
波特认为一个企业只能拥有两种“基本的竞争优势，即低成本和产品差异化”。
“针对各种顾客经营各样业务”是导致企业战术平庸和产生低于平均水平的业绩的主要原因。
波特的通用战略理论可以总结为：　　1）成本优势战略。
这项战略的目标是使企业成为行业中的低成本制造商。
成本优势战略是通过积累经验、投资购买大规模生产设备、运用规模经济以及认真监控全部营业费用
等方法来实现的。
　　2）产品差异化。
这项战略包括开发独特的产品和服务、依靠品牌忠诚或顾客忠诚。
企业可以提供较高的产品质量，较好的产品性能或开发独特的功能，这些都是产品索取较高价格的正
当理由。
　　3）集中化经营。
这一战略是企业要服务于一个范围较小的细分市场。
企业应集中服务于特定的顾客群、经营特定的产品系列、占领特定的地区市场。
企业既可以采用“以产品差异化为重点”的战略，由此其产品在焦点市场上是不同于其他产品的；也
可以采用“以全面低成本为重点”的战略，由此企业在焦点市场上可以以低价出售商品。
这样，企业就可以集中力量发展经营和提升竞争能力了。
　　（3）企业家学派起源于经济学，其代表人物是约瑟夫·熊彼特。
他的主要观点认为，能够很好地解释企业行为的因素不是企业的利润最大化目标，而是企业应对即将
变化环境的战略意图。
在熊彼特看来，“新的生产组合”包括“新项目的开发和用新办法开展原有的项目”，它们是发展的
关键。
　　（4） 1990年，普拉海拉德和哈默把具有重大影响的概念——核心竞争能力引入管理界。
核心竞争能力作为保持竞争优势的基础不仅仅指的是核心技术，而且包括组织资源和能力，包括技术
、管理、商业三方面的结合。
核心能力是组织中的积累性学识，特别是关于如何协调不同的生产技能和有机结合多种技术流派的学
识。
其内涵可以归纳为：独一无二，难以替代或模仿，为组织整体所有，具有明显的知识性、结构性和隐
性特征。
战略管理最重要的原则是通过资源积累与配置，赋予所占有资产异质性，从而获得持续竞争优势。
多元化企业不只是业务的组合，更是能力的组合，　　（5）美国大卫·J·科利斯、辛西娅·A·蒙
哥马利为企业战略提出了一个广泛的定义：所谓企业战略，就是企业通过协调和配置或构造其在多个
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市场上的活动来创造价值的方式。
这个定义包含了三个方面的内容。
第一，它特别强调把创造价值作为企业战略的最终目的；第二，它对企业的多市场范围（即配置或构
造）给予关注，包括企业的产品界限、地理界限和垂直界限；第三，它强调企业如何管理发生于企业
层级制度中的活动与业务（即协调）。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　本书侧重于项目的前期管理阶段，这是目前项目管理的研究和应用领域中被忽视了的一个很重要
的管理阶段。
在项目前期的一个小错误和疏忽，到了项目的中期或是后期进行更改，不仅很困难，而且付出的成本
也是高昂的。
书中阐述的理念、方法和流程不仅包含了目前国际上最新的研究成果和最优实践，也可供国内各种组
织中的项目管理人员在实际的项目工作中借鉴。
本书的出版对于国内项目管理的研究和实践都具有重要的意义。
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