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内容概要

在面对问题的时候，商业人士一般是先搜集、分析信息再做决策。
这样做的结果往往是花费了大量的时间，却拿不出解决策略。
其实，舍弃信息比搜集信息更重要，因此，正确的做法是先构建假说，在向前推进工作的同时，对假
说加以验证，然后探索解决策略。
　　从本质上说，未来是不确定的，无论多大规模的企业，都需要应对未来的一切变化。
因此，对任何企业的管理者来说，掌握假说思考方法都是至关重要的。
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作者简介

内田和成（Kazunari Uchida），波士顿咨询公司（The Boston Consulting Group，BCG）资深合伙人兼
董事总经理，早稻田大学商学院教授。

    毕业于东京大学工学系。
1974～1984年任职于日本航空株式会社（JAL），在此期间进修于庆应义塾大学并获MBA学位，1985年
加入东京办公室。

    他以高科技、信息通信服务和汽车业为研究中心，曾为多家公司制定市场营销战略、公司新业务战
略、中长期战略、全球化战略等，并提供实施支援服务。

    2006年4月，他被美国《咨询》杂志《Consulting Magazine）评为“全球最有影响力的25位咨询顾问之
一”。
著有《管理咨询入门》、《经营重建革命》、《电子商务时代的企业战略》、《顾客忠诚的时代》、
《从“量”的经营转向“质”的经营》等。
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编辑推荐

　　许多商业人士相信，信息越多就越能做出好的、绝对正确的决策。
实际上，一旦信息过多，就将延误做决策的时机。
舍弃信息比搜集信息更重要。
在信息较少或未做进一步分析的阶段，你就应该得出自己的解答。
这种假定的解答，就是假说。
而假说思考则是一种从解答出发思考问题并在最短时间内找出最佳解答的方法。
因此，商业人士要克服缺少信息就不敢下结论的思维习惯，大胆运用假说思考，进而提高工作效率、
改善工作质量。
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