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内容概要

　　《保险实务系列教材：风险管理原理与实务操作》共2篇、13章，原理篇包括风险概述、风险管理
概述、风险识别、风险评估、风险管理决策、利率和汇率风险管理、跨国公司风险管理7章，实务操
作篇包括企业风险管理计划书的制定、企业风险现场调查、企业保险计划的制定、企业雇员福利计划
的制定、企业应急预案的制定、家庭风险管理计划的制定6章。
《保险实务系列教材：风险管理原理与实务操作》内容新颖，结构独特，案例丰富，通俗易懂，操作
性强，突出实用，可作为高职高专风险管理课程的教材，亦可作为其他大中专院校学生、保险从业人
员、企业风险管理人员、教学科研工作者及其他人员的学习或参考读物。
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章节摘录

　　上篇　风险管理原理：　　第1章　风险概述：　　1．2　风脸的特征：　　1．客观性和普遍性
：　　俗话说：“天有不测风云，人有旦夕祸福。
”作为损失发生的不确定性，风险是不以人的意志为转移并超越人们主观意识的客观存在，风险是无
处不在、无时不有的。
无论是自然界中的地震、火山喷发、台风、洪涝等灾害，还是社会领域中的战争、病疫、冲突、意外
事故等，都是独立于人的意识之外的客观存在。
这是因为，无论是自然界的物质运动，还是社会发展的运动，都是由事物的内在因素决定的，由超越
于人们主观意识而存在的客观规律所决定的。
因此，人们只能在有限的空间和时间内改变风险存在和发生的条件，降低其发生的频率，减少损失程
度，而不能完全“消灭”风险。
　　2．不确定性：　　不确定性是风险最本质的特征，由于客观条件的不断变化以及人们对未来环
境认识的不充分性，导致人们对事件未来的结果不能完全确定。
风险是各种不确定因素综合的产物。
　　3．潜在性：　　尽管风险是一种客观存在，但它的不确定性决定了它的出现只是一种可能，这
种可能要变为现实还有一段距离，还有赖于其他相关条件，这一特性就是风险的潜在性。
正是风险的潜在性使人类可以利用科学的方法，正确鉴别风险，改变风险发生的环境条件，从而达到
减小风险、控制风险的目的。
　　4．双重性：　　风险的双重性是指由风险所引发的结果可能是损失也可能是收益。
传统上都把风险作为损失来看待，因此风险的双重性也指损失与收益机会并存。
风险结果的双重性应使我们认识到，对待风险不应只是消极对待其损失一面，还应将风险当做一种机
会，通过风险管理尽量获得风险收益。
另外，风险的来源上也具有双重性。
即引发风险的因素既来自自然界，也来自人类本身，而且后者已经成为风险的根本性来源。
这有两层含义：一是人类发明的技术、制度安排以及作出的各种决定、采取的各种行动都可能带有风
险，尽管其中大部分的目的是要预防、减少甚至控制风险；二是人类的行为加重了自然界本身具有的
风险。
这一方面表现为人类为了改善生产、生活而破坏了自然环境和自然规律，从而引发了包括“温室效应
”、沙尘暴、赤潮、转基因食品等问题；另一方面是物品和人的流动造成了自然灾害的转移和扩散。
典型的例子是一些动植物的跨国移动对接受国生物圈造成的破坏。
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编辑推荐

　　《保险实务系列教材：风险管理原理与实务操作》特色：强化实务。
在最大程序上反映当前我国保险业界真实而具体的现实，以使学生或读者真切地了解保险业界正在发
生的事情。
　　以保险职业学院2005年成功早报的国家级精品课程《保险学概论》的教材建设为龙头，积极开发
高质量的保险实务和实训教材。
　　课证融合。
以有关保险职业资格证书的考试大纲为纲组织编写，以使课证融合落到实处。
　　安全丰富。
以案例教学为主线或主导教学方法，加强教材的实用性、灵活性和趣味性。
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