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前言

　　交换设备是通信网的重要组成部分，随着通信网现代化进程的加快，新技术、新设备和新标准不
断出现。
交换系统也从单一的链路变为集信息交换、信息处理和信息数据库为一体的大型复杂设备。
　　各种交换技术的发展是为了适应不同业务的需求产生和发展起来的，交换的实质是在通信网上建
立起四通八达的立交桥，以达到经济、快速并满足服务质量要求的信息转移的目的。
　　各种交换技术，从本质上讲是通信与计算机结合的产物，交换系统实质上是一个以计算机为基础
，在实时多任务操作系统的控制管理下，完成信息处理任务的应用系统。
　　本教材侧重于介绍与电话交换业务有关的程控数字交换，主要面向对通信技术无过多理论了解的
读者，在深度上并未达到可使读者设计程控交换设备的程度，而是使读者通过学习，具备组装、运营
、接入、维护管理等工程实践的基础知识，对目前交换技术的新业务有简单了解。
　　本教材引入的机型为深圳华为技术有限公司生产的C&C08交换机。
目前，C&C08程控数字交换机已经达到了很高的技术水平，在全国各地有相当高的装机率，也代表了
我国最先进的交换技术。
　　本教材共分9章。
本次再版是在第一版的基础上进行了适当的调整与更新，并添加了新的章节。
第1章主要介绍了电话交换的概念，并介绍了程控数字交换的基本任务和结构；第2章介绍了脉冲编码
调制技术、多路复用技术和差错控制技术的基本原理；第3章介绍了呼叫处理的基本原理；第4章介绍
了数字交换网络的基本概念和构成；第5章介绍了C&C08程控数字交换机的硬件组成及功能原理，
对C&C08的软件构成也做了简要介绍；第6章介绍了信令系统的基本概念和构成；第7章介绍了程控用
户交换机的工程设计方法和原则以及程控用户交换机的管理和维护方法；第8章简要介绍了现代交换
技术，包括宽带交换、光交换和软交换技术，主要介绍这些新技术的基本概念和基本实现方法。
第9章介绍了移动通信电话网的特点与分类以及移动交换系统的组成等。
　　本教材第1章、第5章、第7章、第8章和第9章由劳文薇老师编写，第2章和第6章由屈辉立老师编写
，第3章和第4章由杨毅老师编写。
本教材由劳文薇老师统稿，再版的所有编写工作由劳文薇老师完成。
　　由于编者水平有限，时间仓促，书中难免存在错误和不足之处，恳请广大读者批评指正。
　　编者　　2008年4月
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内容概要

　　《程控交换技术与设备（第2版）》介绍了程控交换系统的基本概念和工作原理，也简介了程控
数字交换机的维护和管理方法。
《程控交换技术与设备（第2版）》共9章，主要内容包括：程控数字交换机的发展及其基本结构；脉
冲编码调制技术与差错控制技术的基本原理；呼叫处理的基本原理；数字交换网络的基本构成
；C&C08程控数字交换机的构造及原理；用户线信令、局间信令及公共信道信令系统的概念与构造原
理；程控用户交换机的工程设计及管理维护方法；现代程控交换技术的特点及其发展前景。
　　本书可供高职高专院校通信及电子类专业学生使用，也可作为通信工程技术人员培训教材和参考
用书。
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章节摘录

　　第1章　绪论　　1.1　电话交换的基本原理　　电话交换机的基本功能是交换。
两部有线电话机之间必须有一对连接线才能通话。
从总的规律讲，如果有n个用户，就有n（n-1）／2对连接线路。
当电话用户很多时，不可能在任意两个用户之间都设一对线路。
因此，需要有一个公共设备实现所有电话的连接和中转业务，这种公共使用的设备称为电话交换机。
这样，当任意两个用户需要通话时，就可由交换机把他们连通。
通话完毕，交换机再把其间的连线拆断。
　　电话通信的基本目标是使身处异地的人在任何时刻都可以进行通话。
因此，它必须具备以下3个基本要素。
　　（1）发送和接收语音的终端设备：电话机。
　　（2）远距离传输语音信号的传输设备：各种类型的传输设备，包括最简单的金属线对、载波设
备、微波设备、光缆和卫星设备等。
　　（3）对语音信号进行交换、接续的交换设备：各种类型的电话交换机。
　　这三者缺一不可，而电话交换机在整个电话通信网中起着枢纽作用，构成网中的各级节点。
如果没有电话交换机就不可能组成电话通信网，也不会出现一个电话用户可以随时同世界上任何地方
的另一个电话用户进行通话的方便环境。
　　1.2　电话交换技术的发展和分类　　1.2.1　电话交换技术的发展　　自1876年美国人贝尔发明电
话以来，电话通信及电话交换机取得了巨大的发展，电话交换技术完成了由人工到自动的过渡。
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