
第一图书网, tushu007.com
<<顾问ERP>>

图书基本信息

书名：<<顾问ERP>>

13位ISBN编号：9787121074707

10位ISBN编号：7121074702

出版时间：2009-1-1

出版时间：电子工业出版社

作者：王晨光

页数：284

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<顾问ERP>>

前言

本书共分为5篇，分别讨论如下几个主题：对ERP基本概念的理解，企业具体管理职能与ERP系统之间
的关系，企业管理中几个关键问题与ERP的关系，ERP顾问的职业道德与专业技能，可供实施ERP参考
的经验与教训。
第l篇（1～6章）顾名思问ERP，介绍ERP（企业资源计划）是什么，其中的E（企业）、R（资源）、P
（计划）有什么特定的意义，ERP的基本假设是什么，它是否如某些人所宣扬的那样“已经过时了”
。
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内容概要

　　本书共5篇24章。
第1篇（1～6章）顾名思问ERP，介绍ERP的定义和E、R、P的特定意义；第2篇（7～12章）断章取
问ERP，从人、财、物、产、供、销等基本管理职能的角度考察ERP；第3篇（13～18章）不知故
问ERP，对以财务为核心、权力再分配科学决策、加强控制能力等几个ERP领域进行剖析；第4篇（19
～22章）边顾边问ERP，讲述ERP顾向应遵循的职业道德、应具备的知识和能力、常用的几种工具，以
及知识转移时需要注意的某些规则等；第5篇（23～24章）经验教训ERP，总结了实施ERP系统时的经
验教训，以供借鉴。
书末附录A给出了相关词汇的中英文对照表。
　　本书适合企业的中、高层管理者阅读。
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ProfessiorlaI）、CPA（注册会计师）、CPV（注册资产评估师）。
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》-书。
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章节摘录

一般来说，生产这个概念中包含产出、运送和开发的含义。
由于真正原材料的产出大多只是采掘业、农牧业的生产内容，所以生产的含义里还要加上加工这一环
节。
因此，生产指材料的开采、种养与加工，也包括对零部件的制造、组装和制成品加工。
在更广义的理解中，生产是为了形成其他的物品和服务而有控制地投入物品和服务。
这里除了材料的开采与种养、工业产品和手工业产品的加工外，还包括各种服务，如银行、保险公司
、医院提供的服务。
用生产理论的语言来描述就是：“生产要素的投入及其组合形成产出，其产出包括有形的、无形的物
品及服务。
”这个广义的概念常常与创造成果相提并论，既指物质的创造又指价值的创造，与其对立的概念则是
消费。
可以看出，“生产”一词，在。
ERP领域中的含义与日常生活中的含义有所不同，甚至与企业管理中常用的含义也略有不同。
ERP领域中所提到的生产，最初是指机械、电子产品等加工、组装类的离散型制造，而后扩展到化工
等流程型生产。
除了一些特殊的行业版本，ERP中的生产一般不包括矿业的采掘等生产，更不包括服务活动。
企业运营成功的关键在于明确竞争重点，并据之作出必要的权衡。
不同顾客可能会被不同产品或服务的特点所吸引，相应地，企业需要根据自己所选择的客户群体与市
场定位制定自己的生产管理目标。
例如，一些顾客非常关注产品和服务的价格，于是一部分企业相应地将自己定位于物美价廉的低端产
品和服务提供商，因此这部分企业生产管理的核心目标就是降低成本。
有人认为，同时在所有的竞争要素上脱颖而出是不可能的，企业必须选择那些最可能带来成功的关键
因素，然后集中企业资源去实现它们。
但这并不影响这些因素同时成为企业生产管理的目标，当企业决定突出其中某一项因素作为竞争的重
点时，其他因素自然就会成为约束性的目标。
下面是一些常见的企业生产管理的目标：（1）质量和可靠性。
为客户提供优质的产品与服务是企业在市场竞争中立足的根本。
生产管理者不但要建立适当的质量标准，还应当努力保证工艺质量，即保证产品与服务的可靠性。
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后记

1969年11月，当时保罗·萨缪尔森教授还没有获得诺贝尔奖，他的《经济学》教材刚出到第7版，只走
了60年畅销历程的三分之一，他在一篇名为《爱》的文章中说：“一位经济学家要谈论爱？
接下去，管子工恐怕要写论美的十四行诗了！
”这说明专业背景与专业水平在当时的重要性——成名成家之人也不能把手随便插到别人的自留地里
去。
但2l世纪最流行的是能跟网球冠军下象棋、跟象棋冠军打网球的“复合型人才”，所以我们经常可以
见到古典文学爱好者写出大部头的“管理学”著作，也经常可以发现ERP一会儿被概括为能记账的库
存管理软件。
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编辑推荐

《顾问ERP》适合企业的中、高层管理者阅读。
顾名思问ERPE：ERP服务于哪些企业R：ERP都处理什么资源P：什么是ERP中的计划ERP：这个符号
代表什么ERP：建立在什么基础上ERP：它是否已经过时了断章取问ERP销售：ERP能带来顾客吗生产
：ERP能增加产出吗供应：ERP能降低成本吗仓储：ERP能实现零库存吗财务：ERP能带来资金吗人力
资源：ERP能做什么不知故问ERPERP都要以财务为核心吗ERP一定要权力再分配吗ERP能保证决策的
正确性吗ERP怎样加强内部控制ERP在集团企业怎么搞ERP的实施效果如何评估。
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