
第一图书网, tushu007.com
<<领袖的风采>>

图书基本信息

书名：<<领袖的风采>>

13位ISBN编号：9787121075896

10位ISBN编号：712107589X

出版时间：2009-1

出版时间：电子工业

作者：易发久

页数：277

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<领袖的风采>>

前言

领袖是什么？
是危难时一往直前的人，是拼搏时永不言败的人，是失败时决不放弃的人，是帮助别人谋取幸福的善
者，是泰山压顶从容谈笑的智者，是百折不挠、敢打敢拼的勇者！
本书名叫《领袖的风采》，是作为我的同名主讲课程“领袖的风采”的配套教材而面世的。
在过去的11年中，“领袖的风采”课程获得了诸多荣誉：被称为中国领导力第一培训教程，中国管理
咨询界的第一个原创产品，中国学员连续满意率最高的课程之一，中国参训人次最多的课程之一。
这些纷至沓来的荣誉，让我深感自豪的同时也觉得压力倍增：中国有千千万万想成为领袖的企业家和
精英，我该怎样做才能为他们加速实现梦想尽一份力？
鉴于我的培训课程比较高端，所以昂贵的学费将许多人挡在了课堂门外。
为了弥补这种遗憾，我特意精心编写了这本书，它将“领袖的风采”课程精髓全部融入其中，并做了
更深、更广的拓展。
可以说，它虽脱胎于课程，却又高于课程；它是课程的浓缩，抓住了课程的精髓。
相信它的出现，会和这堂“中国最具震撼力的培训课程”相得益彰，帮助更多有志于成为领袖的人走
向辉煌！
真正的领袖，自有一种常人不及的风采。
他高贵而不高傲，儒雅而不迂腐，坚定而不固执，平易而不盲从。
他像大海，也像高山，站着是一棵树，倒下是一座桥。
他因为所思、所想而让人钦慕，也因为所做、所为而让人敬仰。
这些品质不是与生俱来的，而需要一重一重地修。
企业家如何一步步从优秀走向卓越，正是本书要详细诠释的内容。
本书共分为4篇，即道篇、术篇、器篇和魂篇。
第一部分为道篇。
一家企业只有拥有正确的价值观、相同的团队共识，才能创造一支卓越的团队。
要想成为一家企业的领袖，如果没有能力去打造一个卓越的团队，那么首先要学会追随一支卓越的团
队。
因为单打独斗的时代早已过去，现在是崇尚集体打拼、团队精神的时代。
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内容概要

　　 本书通过大量实用的案例、工具和表格，从“道”、“术”、“器”和“魂”四个角度，详细讲
述了企业价值观、企业家的9种理念、个人成功与企业成功之间的10种关系、企业家的11种顶尖商业思
想、企业家的7种实战杠杆和从优秀到卓越的9重洗礼等内容，为企业总裁等高层管理人员提供拿来即
用的工具、方法、技巧和策略。
本书语言浅显易懂、深入浅出，工具易学易用，是一本实用性极强的训练与自我修炼手册。
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作者简介

易发久，影响力教育训练集团董事长，中国培训协会理事长，上海江西商会副会长，上海市演讲学研
究会常务理事、培训专业委员会主任，“中国培训论坛”组委会执行主席，影响力商学院院长，上海
师范大学教授。

    1989年毕业于江西大学。
第2年南下珠海创业，公司的房地产项目投资规模一度达9000多万元人民币，后公司在“房地产泡沫期
”中宣告破产。
1995年年底，只身来到上海，开始人生又一次白手创业，创建“影响力训练”机构，并使其成为培训
界知名品牌，使公司业绩持续7年以每年2～5倍的速度增长。

    曾亲自为近3000家知名企业（包括130余家世界500强在华企业）提供专业训练。
其课程学员满意率连续5年统计结果均超过97％，其中2005年为99.52％，创下了培训界的奇迹。

    首创“影响力标准授权课程”及“中国企业培训师专业资格认证标准”，致力于为中国企业普及必
修课程，2001—2005年连续5年被多家企业及媒体公选为“中国十大杰出培训师”。

    2003—2005年连续3年受邀成为“亚洲八大名师”论坛的荣誉主讲师，亚洲最受欢迎的培训师之一。
2006年被人民日报社《市场报》授予“中国品牌建设十大杰出企业家”称号。

    2007年被教育部中央教育科学研究所培训中心及中国人才研究会教育人才专业委员会共同评为
“2007中国教育培训界最具影响力人物”。

    著作有《成功一定有方法》《不是不可能》《基本功》《领袖的风采》（DVD）《杠杆管理》
（DVD）《有梦就会实现》（VCD）《学习改变命运》（VCD）《如何规划成功人生》（CD）《决
定你一生的21个信念》（CD）等。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<领袖的风采>>

书籍目录

第1篇  道篇　第1章  企业价值观�　　1.1  建立企业价值观�　　　工具  企业价值观测试表�　　　案例讨
论 “皇帝的新装”式价值观�　　1.2  建立团队共识�　　　工具  企业常用的共识语言表�　　　案例讨论 
吴士宏这样打造团结、高效的团队�　　本章小结�　第2章  企业家的9种理念�　　2.1  成功是因为态度�　
　　工具  影响力黄金表�　　　案例讨论  成功是因为态度�　　2.2  我是我认为的我�　　　工具  训练成
功思维的常用方式表�　　　案例讨论  我是我认为的我�　　2.3  我是一切的根源�　　　工具  思维模拟路
线图制作方法表�　　　案例讨论  5 000件变成了100件�　　2.4  不是不可能�　　　工具  测试你是否是一
个喜欢找借口的人�　　　案例讨论  “胆大包天”的王均瑶�　　2.5  山不过来，我就过去�　　　工具 “
山不过来，我就过去”的训练方法�　　　案例讨论  你会如何做�　　2.6  每天进步一点点�　　　工具  原
一平批评会�　　　案例讨论  一颗铁钉灭了一个帝国�　　2.7  决心决定成功�　　　工具  测试你是否是一
个有决心的人�　　　案例讨论  李健熙用决心塑造了威严果敢的形象�　　2.8  天助自助者�　　　工具  寻
找机遇的4种建议�　　　案例讨论  中小企业应该这样营造机遇�　　2.9  太棒了�　　　工具  训练“太棒
了”思维的方法�　　　案例讨论  失败有助于成长�　　本章小结�　第3章  个人成功与企业成功之间的10
种关系�　　3.1  解析成功�　　　工具  制定目标的SMART原则�　　　案例讨论  史泰龙的成功历程�　
　3.2  成功的标准：大与小，对与错�　　　工具  事业成功率测试�　　　案例讨论  什么是成功�　　3.3 
1比5的关系：个人所得与剩余价值�　　　工具  测试自私的程度�　　　案例讨论  薪酬是跳槽的第一诱
因�　　3.4  劳资关系：合作与双赢�　　　工具  人格魅力的4个方面�　　　案例讨论  把员工当做合作伙
伴�　　3.5  个人与企业关系：小河与大河�　　　工具  卓越团队的24种特质�　　　案例讨论  企业要成功
，先让员工成功�　　3.6  用庸才与用人才：担心员工成功与鼓励员工成功�　　　工具  企业家必备的三
项技能�　　　案例讨论  如何帮助员工成功�　　3.7  留住员工：企业家关心的问题与员工关心的问题�　
　　工具  员工最关心的问题�　　　案例讨论  替员工解决难处�　　3.8  企业家的宿命：创业与守业�　　
　工具  创业的心态�　　　案例讨论  只有创业没有守业�　　3.9  后路与绝路：员工跳槽与企业家抓狂�　
　　工具  员工跳槽率测试表�　　　案例讨论  惠普防止员工跳槽高招�　　3.10  发展速度：企业发展与
个人发展�　　　工具  企业发展速度与个人发展速度测试表�　　　案例讨论  如此用人�　　3.11  和谐的
合作关系：职业生涯规划�　　　工具  个人职业生涯规划表�　　　案例讨论  帮助员工成长就是帮助企
业成长�　　本章小结�第2篇  术篇　第4章  企业家的11种顶尖商业思想�　　4.1  生产人�　　　工具  离场
测试——企业家培训“接班人”的七大神奇操作步骤�　　　案例讨论  经理出差后�　　4.2  几何增长定
律�　　　工具  动力100顾客管理工具表�　　　案例讨论  昆山沪光实现“几何级增长”�　　4.3  风险逆
转�　　　工具  使用风险逆转策略的3点注意事项�　　　案例讨论  风险逆转的实际案例�　　4.4  后端收
益�　　　工具  策划后端收益时的注意事项�　　　案例讨论  先赔本再赚钱�　　4.5  粘性法则�　　　工具
 运用粘性商业思想的6种方法�　　　案例讨论  利用给顾客的回报改变顾客的消费行为�　　4.6  聚焦原
则�　　　工具  有效聚焦的两种方法�　　　案例讨论  品牌战略管理的聚焦原则�　　4.7  以结果为导向�　
　　工具  以结果为导向的6个要点�　　　案例讨论  柳传志的以结果为导向思维�　　4.8  插上互联网的
翅膀�　　　工具  企业家有效利用互联网的4种技巧�　　　案例讨论  阿里巴巴模式�　　4.9  长尾理论�　
　　工具  长尾的启示�　　　案例讨论  成功的“长尾”�　　4.10 “轻”企业�　　　工具  外包的四大原
则�　　　案例讨论  耐克——超级品牌运营商�　　4.11  让资本“动”起来�　　　工具  资本运营的5种途
径�　　　案例讨论  吃“休克鱼”�　　本章小结�第3篇  器篇　第5章  企业家的7种实战杠杆�　　5.1  思维
杠杆——头脑风暴法�　　　工具  头脑风暴法的10步操作程序�　　　案例讨论  运用头脑风暴法解决通
信电缆上的积雪�　　5.2  文化杠杆——快乐基金�　　　工具  读懂员工话语中的隐性“不可能”�　　　
案例讨论  价值600万美元的一堂课�　　5.3  诊断杠杆——修路原则�　　　工具  需要修路的常见现象�　
　　案例讨论  利用修路原则做出一流产品�　　5.4  激励杠杆——行动力按钮�　　　工具  增强员工行动
力的6种方法�　　　案例讨论  希尔顿酒店的行动杠杆�　　5.5  教练杠杆——猴子管理�　　　工具  猴子
管理4招�　　　案例讨论  学会猴子管理的语言�　　5.6  裂变杠杆——离场测试�　　　工具  离场测试的
最高境界�　　　案例讨论  离场测试是管理人员能力的试金石�　　5.7  效率杠杆——六点优先工作制�　
　　工具  六点优先工作制表�　　　案例讨论  忙而无效的企业家�　　本章小结�第4篇  魂篇　第6章  感
悟——从优秀到卓越的9重洗礼�　　6.1  使命关�　　　工具  创造良好团队氛围的措施�　　　案例讨论  

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<领袖的风采>>

富有使命感的马云�　　6.2  信念关�　　　工具  如何改变信念�　　　案例讨论  坚定信念，直到成功�　
　6.3  意愿关�　　　工具  成功公式的演变�　　　案例讨论 “中国的犹太人”的成功�　　6.4  生死关�　
　　工具  为奋斗而准备自测表�　　　案例讨论  面临生死抉择�　　6.5  金钱关�　　　工具  企业家必须
具备的4种“头脑”�　　　案例讨论  个人捐资超3亿元的企业家�　　6.6  荣辱关�　　　工具  企业经营的
执行力策略�　　　案例讨论  三明治是这样“成名”的�　　6.7  责任关�　　　工具  感悟责任测试表�　　
　案例讨论  致全体浙商灾后重建倡议书�　　6.8  意志关�　　　工具  感悟意志测试表�　　　案例讨论  
传奇人物严介和�　　6.9  爱�　　　工具  对爱的感悟测试表�　　　案例讨论  张瑞敏与“爱”�　　本章小
结�　第7章  实践�　　7.1  消化与吸收�　　7.2  重新规划成功人生�　　　工具  梦想白板�　　7.3  自我训练
计划�　　7.4  团队训练计划�　　7.5  爱的分享�　　本章小结�后记  附录

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<领袖的风采>>

章节摘录

第1章 企业价值观1.1　建立企业价值观本节要点1.什么是企业价值观2.为什么要建立企业价值观3.如何
建立企业价值观4.企业家的价值观体系1.1.1　什么是企业价值观企业价值观就是企业决策者对企业性
质、目标、经营方式的取向所做出的选择，是企业全体员工接受的共同观念，是企业全体员工一致的
价值取向。
它一般有以下几个特点：企业全体员工共同持有而不是一两个人所持有；能支配企业全体员工的思维
方式并规范其行为；是长期积淀的而不是突然产生的；是有意识培育的而不是自发产生的。
每家企业都有自己的价值观。
例如，英特尔公司在中国的核心价值观是和中国共同成长，主要体现在：①与中国的学校合作，以推
动中国教育创新为核心理念；至2011年，英特尔公司未来教育项目在中国培训的教师总数将达到170万
名；资助国内高校的100余个联合研究项目，并帮助100所国内高校建立实验室。
②英特尔公司也与“建设新农村”活动找到了最佳结合点，英特尔董事会主席克瑞格？
贝瑞特博士曾到河南省许昌市鄢陵县姚家村姚树新家进行考察。
③推动中国经济发展，帮助中国由’“中国制造”转向“中国创造”，是“和中国共同成长”战略方
针的重要组成部分。
④英特尔公司在中国提出了“服务社区，共创和谐社会”的观念。
总的来说，企业价值观是企业文化的核心，是把所有员工联系到一起的精神纽带，是企业生存、发展
的内在动力，是企业行为规范制度的基础。
价的，就是企业文化、使命感和价值观。
”价值观不仅影响着个人行为，还影响着群体行为和整个组织行为。
即使客观条件相同，由于人们的价值观不同，也会对同一个事物产生不同的行为。
在同一个单位中，有人看重工作成就，有人看重薪资待遇.也有人重视权势地位，这就是不同价值取向
的表现。
在同一个规章制度下·如果两个人的价值观不同，那么他们采取的行为肯定不同，对实现组织目标的
作用也会不同。
惠普公司创始人威廉·休利特曾说：“回顾一生辛苦，我最自豪的可能是协助创设一家以价值观、做
事方法和成就对世界各地企业管理方式产生深远影响的公司。
”重视企业价值观是惠普的一贯传统。
当初惠普和康柏合并，最重视的不是机构的重建、人员的调整和流程的梳理，而是两家不同文化和价
值观的企业能否有机融合。
因为只有文化融合了，两者结合才能产生1+1>2的效果，这样的合并也才有意义。
根植于一家企业的核心价值观会随着时间推移而变成一种不可动摇的信念，变成了一种核心竞争力：
一种不可模仿、不可替代的“秘密武器”。
可见，不同的价值观决定着企业及其员工如何衡量自己的价值、如何看待未来，从而决定了企业的发
展前景。
总的来说，企业价值观一般有以下几种作用：·使企业的经营有方向；·使企业的奋斗有目标；·使
企业的员工有归属感；·使企业的价值能够得到体现；·使企业的团队产生凝聚力，使企业更有感召
力。
作为香港最具规模的建筑业上市集团，香港新昌营造集团（以下简称新昌）在人才聘用上，除了要求
求职者的专业必须符合企业所需外，更多的是考查求职者的诚信及对企业价值观是否认同。
新昌认为，即使有些人才的专业技能很强，但如果其与企业“诚实廉政、品质优良、服务至上、创意
无限、贡献社会”的价值观不相符合，或者其职业发展目标和企业发展目标存在很大的距离，从而使
双方无法实现融合和促进，那么新昌是不会聘用这种人才的。
总之，企业的价值观决定着企业的发展方向，影响着员工的行为并为员工提供了强大的精神支柱。
企业价值观能使员工产生一种神圣感与使命感，鼓舞着他们为实现崇高的理想信念、宏伟的奋斗目标
而努力拼搏。
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企业价值观是企业理念的最本质内容，企业理念的其他内容都以它为基础展开。
1.1.3 如何建立企业价值观企业在建立自己的价值观时，一般要经过三个过程，即梳理、形成和执行。
1.梳理每家企业在发展过程中都会不自觉地形成一种企业价值观.这种价值观可能对企业发展有利，也
可能不利，但无论如何它是客观存在的，很多中小企业对自己是否有价值观或者价值观是怎样的等问
题存在模糊的认识。
企业在确定建立自己的价值观时可以先做如表1-1所示的测试。
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后记

通过15年时间的沉淀和将近1年多时间的思考后，我决定写作并出版这本书。
为什么不说是整理而说是写作呢？
在我的认识中，整理就是把过去式的东西拼凑在一起；而写作则是将已有的一切推倒重来。
推倒不容易，那是心血和汗水，毕竟它们给自己曾经带来过许多荣耀和辉煌啊！
可重构更不容易，它不但要有自我反思的勇气，还要有与时俱进的思维。
这本书的框架就是在这样的基础上构筑的。
几次闭关写作，一些书里的先哲，才暗中指引并教给我以不同的途径来尝试解开这个难题。
是的，一本真正的书，一定和这个作者的命运紧密地联系在一起。
从我刚出道开始涉足房地产所遇到的坎坷，到只身来到上海寻求发展，再到今天的影响力培训事业，
几乎每一天都在用生命书写着这本《领袖的风采一企业家从优秀到卓越的9重洗礼》。
无数次的痛苦打击必将引出无数次的凝神思索，我从成长中除了体验到社会关系远比管理关系还要复
杂得多外，还悟出了人生的另一个道理，就是：人的每一次转折和每一次定位，如果你不依赖于社会
的发展和进步，到头来它必将成为一句空话。
在历史的长河中，个人的痛苦其实算不了什么，跌宕的职业生涯，摔倒了爬起来，只要你还有身体和
智慧，你就一定还会有重生的机会！
做一位领袖真的很难！
不管做别人的领袖还是做自己的领袖，要么不选择，选择了就要有心理去面对失败与痛苦。
同时我相信，每位领袖的智慧也来源于失败：这不是耸人听闻，只有善于从失败中总结出教训的人，
才能带领他的团队横扫荆棘，直抵目标。
我记得我的第一场“领袖的风采”是作为激励、沟通和团队建设的课，讲给夜校的学生听的。
那时我为了谋生存，去夜校兼职讲课，每小时30元的报酬，由于后来被评为王牌课程才稍有增加。
直到一个偶然的机会，我才把它变成销售人员和基层管理者的公开课。
随着8次重大改版，这个课程取得巨大成功。
从1999年至2007年，它走进了三星电子、可口可乐、惠普、均瑶集团、东方希望集团、强生、华硕、
长虹，中央电视台等大家庭。
至今，授课已经突破500场次，总人数也高达34万多人次。
在130余家世界500强在华企业的专业训练中，学员的满意度连续5年统计结果都超过了97％，创造了训
练界的奇迹。
这样一来，一个更加大胆的构想产生了：为了满足学员的需要，为了让更多的人来接受培训，把教育
转化为成长财富，我决定把单一的“领袖的风采”变成一个领导力管理体系！
于是就有了“魂、道、术、器”四大躯干，有了一套完整的高层管理模式，也有了今天这本书。
我没有想到我的梦想这么快就变成了现实。
过去，在阅读先哲孔子，伟人毛泽东、邓小平，管理大师威廉一戴明、爱德华一拉泽尔、弗雷德里克
一泰勒、彼德一德鲁克、菲利普．科特勒、安东尼．罗宾的时候，就常常这样想：他们的思想为什么
能延伸几十年甚至上千年？
他们的历史观和战略眼光为什么这么大气而深远？
他们的管理理论又为什么能给世界带来这么大精神力量？
要是，这些巨人的雨突然下到我的头上呢，于是，我一边想他们，一边就有了构建自我未来的设想。
那便是我“领导力管理系统”之后的又一最新基础理论“生产人的理论”。
不远的将来，唯有把人变成“商品”，变成市场，现代化体系中的最大动力才能全面启动。
那一天的到来，谁又能说不是一种欣慰呢？
任何管理理论的构建，我想应该都是在强烈形态特征下进行的。
如果每个人都能深入地理解，其意义和价值肯定是不言而喻的。
随着人类世界的扩大，从领导人到生产人，教育产业就会不断壮大，管理的奇迹就会真正发生。
本书应当是一个开始。
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大家一看便知，我在本书里已经营造了一个管理的世界，这些工具和案例全都建立在每个人的愿望之
上，我相信读者拿回去就能用。
这是我与1000多家企业对话的结晶，在这个基础上，我还与业内100多位同仁进行了反复的交流，旨在
让企业的心与员工重新结合，让管理生涯发生根本性改变。
如果本书能够成为领导者的寄托，那就是我所期待的。
目的只有一个，就是为企业找到解决问题的答案。
能完成本书的写作，与白沙先生的支持是分不开的。
他是我事业中的一个好伙伴，同时也是我思想上的一个贵人，在一种使命的召唤之下我们走到一起，
我们共同碰撞，相互理解，并拥有了一份对事业的情感。
从本书的定位，到资料的收集，再到许多诚挚的见解，处处都显示出他学术的严谨和对朋友的真诚。
另外，他是一位真正的研发领袖，他带领他的团队3年来一直忘我地工作，最终促成了70本影响时空管
理丛书的出版。
我深信，这套书会留给这个世界一笔精神的财富。
这才是“领袖的风采”的实战篇，亦是对该书的最好诠释。
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媒体关注与评论

我深深震撼，《领袖的风采》让我们认识到，我们每个人都可以那么棒！
 　　——东方希望集闭总裁 刘永行 　　《领袖的风采》给我们太多的感悟，迄今为止，它是对我内
心最大的一次冲击！
     ——百丽集团总经理  盛百椒 　　分众从狂奔到持续发展，此时学习至关重要，影响力将帮助分众
应对更快的发展和更大的挑战！
     ——分众传媒CEO  江南春 　　我已经听了易教师的课五遍，《领袖的风采》会影响我的一生。
     ——德国AMC厨具公司亚太区副总裁，林俊青
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编辑推荐

《领袖的风采:企业家从优秀到卓越的9重洗礼》语言浅显易懂、深入浅出，工具易学易用，是一本实
用性极强的训练与自我修炼手册。
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