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前言

　　20世纪80年代中后期，随着信息技术的出现和社会生产力的飞跃发展，市场经济走向了国际化，
构建全球化的采购、生产和销售网络已势在必行。
传统供应链模式遭遇了前所未有的挑战。
在面对不同市场和不同变化的需求时，信息量的庞大和信息传递路径的复杂，导致各环节相互牵制，
企业决策调整缓慢，很难做出快速的反应来面对和迎接这种挑战。
为了解决传统供应链管理的弊端，现代供应链管理应运而生。
在此大环境下，企业需要与上下游企业一起优化产业结构，实现信息共享和协同设计，提高企业的核
心竞争力。
　　本书共分6章。
第1章介绍了订单管理的概念、流程、常见问题，“炼”出大单的技巧，订单异动问题的解决方法。
第2章指明了采购、采购管理的概念、区别，控制采购成本的策略，选择供应商的方法，以及对最优
供应商的管理与评估的技巧。
第3章介绍了出入库管理、自动化立体仓库，以及优化库存管理的方法。
第4章介绍了第三方物流、第四方物流的概念、区别，物流配送中心的规划，掌控承运商的技巧。
第5章详细阐述了供应链信息管理的概念、类型，电子商务在供应链中的运用。
第6章从有效控制资金支出、保证资金畅通无阻、设法减少不良账款3个方面剖析了解决资金管理问题
的方法。
　　本书在介绍国内外最新的物流、供应链等基本理论的基础上，结合简短易懂的语言、翔实的案例
、深入浅出的工具和方法，帮助于企业轻松“链”就竞争力，在激烈的市场竞争中立于不败之地。
　　本书案例丰富、新鲜，工具、方法实用，读者通过阅读本书，能够了解现代供应链管理的理念，
并可熟练运用书中的工具、方法解决供应链管理中遇到的实际问题。
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内容概要

　　本书从供应链管理的理论入手，运用大量图表、工具和案例，从订单管理、采购管理、仓储管理
、物流配送管理、供应链信息管理和资金管理6个方面，深入浅出地讲解了供应链管理中出现的问题
及其解决策略，有助于企业轻松“链”就竞争力，在激烈的市场竞争中立于不败之地。
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章节摘录

　　4.2.1 物流配送中心的类型　　物流配送中心是社会物流网络中处于主要位置的联结点，是具有较
大规模的物资集散或转运地点。
按照采用模式的不同，物流配送可以分为4种类型。
　　（1）集货型配送模式　　这种模式主要针对上游的采购物流过程进行创新而形成。
上游生产的产品相互关联性强，下游则互相独立，上游对物流配送中心的储存度明显大于下游，上游
相对集中。
而下游分散具有相当的需求。
另外，物流配送中心强调加工功能。
这种模式适用于成品或半成品的配送，如汽车配送中心。
　　（2）散货型配送模式　　这种模式主要是由于优化下游的供货物流而形成的。
上游对物流配送中心的依存度比下游小，而且配送中心的下游相对集中或有利益共享（如连锁业）。
这类物流配送中心的上游竞争激烈，下游需求以多品种、小批量为主要特征，适用于原材料或半成品
的配送，如机电产品配送中心。
　　（3）混合型配送模式　　这种模式综合了上述两种物流配送模式的优点，并有效控制产品的流
通全过程，有效地克服了传统物流的弊端。
这类物流配送中心一般规模较大，具有相当的设备投资，如区域性物流配送中心。
在实际流通中，大多采取多样化经营，有利于降低经营风险。
这种模式比较符合新型物流配送的要求，特别是电子商务下的物流配送。
　　物流配送中心形式和功能的多样性，必然导致物流配送中心类型及其组成设备的多样性。
配送中心按运营主体的不同，可分为下列4种类型。
　　（1）以制造商为主的物流配送中心　　规模较大、流通管理较好的制造商，在建立销售体制的
同时，还要建立快捷的物流配送中心，以降低流通费用和提高售后服务的质量。
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媒体关注与评论

　　这套影响时间管理丛书具有很强的操作性和很高的应用价值，对于广大企业管理者来说，是一套
不可多得的工具书。
　　——国家人力资源和社会保障部中国人事科学研究院副院长　吴德贵　　这套生产主管系列注重
实践，精选的工具，方法以及大量的案例，一定能给一线生产管理者管理 水平的提高带来巨大帮助。
　　——供应链管理与流程再造专家，六西格玛黑带大师　胡楠　　管理学不是高深的知识，更不是
艰涩的学问，而是拿得起、放得下的理念加方法，立意高远却实操简便。
通过阅读这套生产主管系列，对以上两点，您会有更深的体会。
　　——北京大学精细化管理研究中心主任、细节管理专家　汪中求　　这套生产主管系列具有本土
化、实战化、系统化、现实性、可操作性的特点，是制造型企业管理者必读的书籍，会给您与您的企
业运营系统带来较大的影响力、竞争力、改善力、提升力及持续的贏利能力。
　　——成本管控专家、企业运营系统改善顾问　黄杰　　这套生产主管系列注重管理实战，对企业
在推行精益生产、实现降本增效等方面具有重大的指导意义。
　　——上海交通大学特聘教授、上海甬欧企管首席咨询师　黄永刚　　通过阅读这套生产主管系列
，生产管理人员能够接触管理的新理念，获取管理的好方法，分享管理的精彩案例，进而拓展管理思
维，优化管理措施，提升管理水平，增强企业活力。
　　——北京圣彩虹制版印刷技术有限公司技术部经理　李彦杰
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