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前言

　　易发久是我的忘年之友，也是我众多弟子中最有德、有识、有才者之一。
　　一个老师最大的骄傲就是培养出让自己敬佩的学生，如今我可以无憾地说，我就是那个最幸福的
老师。
发久聪明睿智、勇于探索、善于创新，常常让我赞叹、欣慰，在业内也是有口皆碑。
我自与他相识、相知以来，亲见他出版了一本又一本专著，主持了一个又一个培训盛会，结识了一代
又一代才俊，培训了一批又一批学员，一次次将中国的培训事业推向高潮。
可以肯定地说，没有发久，中国的培训也会大踏步发展，但一定会落后一两年。
不要小看这一两年时间，在周围环境瞬息万变的时代，也许落后一步就要追赶几十年。
所以，发久对中国企业的发展，可以说是有功德的。
　　我是中国“文革”后最早从事培训工作的人之一，早在1977年就倡导并创办了全国第一所民办大
学，在1986年又创办了全国第一个MBA班，亲眼目睹了中国培训业30多年的发展。
我百感交集，既欣慰喜悦，又惋惜痛心。
欣慰的是，越来越多的企业已认识到了培训的重要性，而且提供培训服务的公司也越来越多；惋惜的
是，大部分培训没有达到预期效果，许多培训公司只是昙花一现即告凋零。
　　为什么会出现这种“其兴也勃焉，其亡也忽焉”的现象呢？
细细思索，可归咎为如下原因：　　（1）单纯学习西方，生搬硬套。
西方的东西虽对中国企业有借鉴意义，但它再好也不会完全适应中国国情，一定会有些水土不服。
　　（2）过分强调古代的经营谋略，又不能很好地联系实际，导致“看上去很美”，却难以古为今
用，创造效益。
　　（3）笼统地介绍一些现代企业的经验，过于琐碎和感性，没有上升到理论高度，无法对众多企
业产生普遍的指导意义。
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内容概要

　　《管理有方：新晋主管100天修炼》按照最初2周、第1个月、第2个月、第3个月的时间顺序，讲述
了新晋主管在上任的最初100天所应注意的方方面面的问题，包含了丰富的方法、工具、案例，帮助新
晋主管更快更好地完成从一名优秀员工到一名合格部门主管的转变。
《管理有方：新晋主管100天修炼》所提到的问题都是新晋主管工作中常常会遇到的，所介绍的方法和
工具非常实用，是新晋主管的必备参考书和学习资料。
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章节摘录

　　第1章　最初2周定位自我　　第1周　认知角色　　本周要点　　1.上司的下属　　2.平级的同事
　　3.下属的上司　　有一项调查表明，企业管理者因不能认清自己职位的变化所导致的角色错位、
角色缺位、角色模糊，导致80％的管理者超过50％的工作毫无价值或者价值缩水，所以，新晋主管要
做的第一件事就是给自己定好位！
　　有一个胃和四肢的故事，我们从中可以悟出一番道理。
四肢不想为胃工作了。
它们认为自己受苦流汗，像牲畜般劳作，而辛勤劳动换来的只是胃饱吃饱喝。
所以它们不想工作，想使胃明白，是它们供养了胃。
四肢这样想，也就这般去做，却不知自己犯了错误：四肢这些可怜的东西很快就感到虚弱无力，心脏
没有新的血液供给，四肢难受。
这个时候四肢终于明白，它们认为悠闲不干事的胃，对集体的贡献实际上不比任何器官少。
　　胃和四肢的故事告诉我们：一个优秀的管理者需要清楚自己的身份与职责，以及自己的职责与他
人职责的差异性，对自己的角色要有一个清醒的认识，要有一个明确而清晰的定位。
　　一般来说，新晋主管要扮演3种角色。
　　1.1.1　上司的下属　　主管作为上司的下属，角色是十分明确的，那就是——上司的左膀右臂！
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媒体关注与评论

　　这套影响时空管理丛书具有很强的操作性和很高的应用价值，对于广大企业管理者来说，是一套
不可多得的工具书。
　　——国家人力资源和社会保障部中国人事科学研究院副院长　　吴德贵　　中坚主管是企业中连
接战略层和操作层的核心纽带，是打造一流企业执行力的中坚力量，因此，如何培养、管理这些中坚
主管是企业关注的重点。
这套中坚主管系列的问世，给我们提供了方法和路径，让企业在培养自己管理团队上做到有的放矢。
　　——蓝色畅想图书发行有限公司人力资源部副经理　　王治　　这套中坚主管系列中的上百个案
例，近百种工具正是我们所需要的。
这是一套真正了解企业中层管理者及其培训需求的丛书，理论联系实际，行动就有收获。
　　——计算机世界集团北京时代计世资讯有限公司咨询总监　　许卫国　　这套中坚主管系列是一
套部门经理的工具全书，之所有称其为全书，是因为它将管理中的6个关键职能分别编撰成6本书，这6
本书是部门经理的必备参考书。
　　——中青旅山水酒店投资管理有限公司连锁管理部培训经理　　孙士祥　　虽然许多写给部门经
理的图书在不断推出各种新的理念，但这套中坚主管系列将一段时期内的经典理论反复验证并串联成
珠，同时辅以较为精当的配套管理工具，此点难能可贵。
相信您的选择，选择该系列会让您有意想不到的收获。
　　——苏宁电器北京丽泽桥店现场客服　　赵东　　这套中坚主管系列不仅是企业管理教材，而且
蕴涵了影响力教育训练集团10年管理教育培训的厚沉淀和3年的研发成果，堪称经典之作。
　　——华点通教育科技有限公司高校事业部经理　　崔文远
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编辑推荐

　　影响时空管理丛书·中坚主管系列。
工具化、本土化、实战化、系统化，让您的职业生涯从此发生实质性改变。
学管理，而不是管理学。
40％学完能用，40％明天能用，20％将来能用。
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