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前言

最近几年，我国的高校应届毕业生人数持续高速增长。
2008年全国普通高校毕业生人数为559万人，比2007年增加64万人，2009年全国普通高校毕业生人数将
达592万人。
但是，国内就业岗位的增长却没有这么高的增幅。
因此，近两年的高校大学生就业率一直维持在70%左右，据教育部的官方数据，近几年每年都有150万
左右的应届生未能如期就业。
当前，百年一遇的国际金融风暴对国际和我国实体经济的影响已开始显现，2009年的就业形势更是不
容乐观。
在严峻的就业形势面前，由于缺乏系统的职业教育，每年各高校都有着众多迷惘的求职者。
因此，作者希望能就通信业界的求职情况给广大应届生做一个较为全面的介绍，希望能帮助应届生迅
速走上正确的求职道路，减少在求职路上摸索的过程，少走弯路。
另外，最近几年我国通信业对人才的需求进入一个快速增长期，作者认为原因有以下三方面：（1）
国内电信用户众多，增长迅速，近几年每年的新增电话用户数都近亿，新增宽带用户数千万，新兴的
电信增值业务层出不穷，庞大市场给整个行业带来了众多的人员需求；（2）华为、中兴等本土企业
迅速崛起，很多本土企业的年销售额增幅都在50%以上，企业规模迅速扩大，对人才需求明显；（3）
由于本土企业的快速崛起，众多国外企业迫于竞争压力纷纷把研发等部门移至中国或者把部分业务外
包至中国，这也给广大的应届生带来了众多的机遇。
中国通信业的人才需求目前呈现出了一个稳定增长的趋势。
因此，我们撰写了本书，不仅介绍如何面对求职路，还介绍了通信业的各细分行业、各公司的情况，
希望能帮助广大应届生顺利进入通信行业。
对于已经工作的人士而言，本书亦可作为职业生涯的参考书籍。
本书的第一部分首先对求职的准备工作进行介绍，包括招聘流程介绍，如何制作简历，如何准备笔试
、面试等内容。
接着介绍通信行业中各细分行业的情况，并详细介绍各招聘单位，包括单位的基本情况、招聘步骤、
笔试面试内容、收入、福利等，开中国求职指导书之先河。
第二部分介绍通信理论基础知识，基本囊括通信行业笔试、面试所需的各种基础知识，每章后面附了
大量的笔试、面试真题。
第三部分专门针对笔试、面试进行讲解，介绍了各种笔试、面试的类型，常见的试题类型、针对对象
、参考书籍、应对方法等。
第四部分较为详细地介绍大家较为关注的一些热点问题，并做了客观分析，如户口，大企业与中小企
业的优劣势比较等。
在这里想着重强调的是，薄薄的一本书不可能讲尽本该多年积累的经验，职业教育也不可能依靠一本
书来解决一切，短短的就业培训也不可能替代数年的学习生涯，从小到大20多年教育缺失的东西又有
几人能通过几张纸明白？
道可道，非常道；名可名，非常名。
每个人的人生轨迹都是不同的，只有自己才能把握住。
就业培训只是一种术，而这种术在这个浮躁的社会已经被过度地追捧，真正的王道是不断地提升自己
的各方面能力、素质，在这基础之上研究各种笔试、面试之术。
“术合于道，相得益彰；道术相离，各见其害”，求职者应该摆正两者的关系，道为本、术为用，不
要本末倒置。
在本书的编写过程中，有数十位各企业的友人参与了编写工作，但是由于种种原因，绝大多数人都不
愿意公开自己的身份。
在此，本书向这些幕后作者的贡献表示诚挚的感谢！
本书的第一、三、四部分主要由通信行业猎头顾问魏小康、董敏及另外一位作者共同完成，第二部分
由通信业的从业人员梁靖完成。
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在此作者魏小康想感谢他的父母魏善明、崔树云及姐姐魏雷，董敏想感谢她的父亲董崇模及母亲盖雁
平，梁靖想感谢她的父亲梁一凡及母亲李莉，正是在这几位家人的支持下本书才得以顺利完稿，并祝
福本书的另外一位匿名作者朱女士事业顺利。
为帮助广大的求职者，本书作者创建了Offer康网，为广大求职者提供职业规划，简历修改、面试辅导
等服务，欢迎访问。
2008年10月8日家中随笔，阳光明媚。
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内容概要

　　本书内容涵盖通信行业各细分行业介绍、各企业的招聘、待遇和发展情况，还包括求职者该做的
准备工作，如何面对笔试、面试等内容。
第一部分首先介绍求职的准备工作，包括招聘流程、简历的制作、笔试、面试的注意事项等；接着介
绍通信行业各细分行业，并针对各招聘单位进行介绍，包括各单位的基本情况、招聘步骤、笔试面试
内容、收入、福利等。
第二部分介绍通信理论基础知识，适合面试、笔试前系统回顾所用，基本囊括通信行业笔试、面试所
需的各种专业基础知识，每章后面附有大量笔试、面试真题。
第三部分专门讲解笔试、面试的问题，包括各种笔试、面试的类型，常见的试题类型、针对对象、参
考书籍、应对方法等；分为通信基础知识、工具语言、智商考核等。
第四部分则较为详细、客观地分析大家较为关注的一些热点问题，如户口，大企业与中小企业的优劣
势比较等。
　　本书可作为IT相关专业的应届本科生、研究生求职的指导书，对通信行业从业人员跳槽求职亦有
参考价值。
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书籍目录

第一部分　求职与通信行业　第1章　通信行业求职概述　第2章　通信行业分析　第3章　电信运营商
求职指南　第4章　电信设备制造商求职指南　第5章　工程规划设计、监理安装与建设企业求职指南
　第6章　其他类型企业求职指南第二部分　通信专业知识　第7章　通信知识概述　第8章　传输网　
第9章　交换网　第10章　接入网　第11章　移动通信系统　第12章　网络运营支撑系统　第13章　数
据通信　第14章　网络规划与优化　第15章　通信业务　第16章　下一代网络第三部分　试题透析与
讲解　第17章　专业能力考核　第18章　综合能力考核　第19章　职业性格测试　第20章　其他测试
第四部分　热点问题附录A  参考文献及网站附录B  常用资源一览表
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章节摘录

第1章　通信行业求职概述本章我们就通信行业应届生的一些基本知识作一介绍，以使读者对求职涉
及的一些基本流程与环节等有大概的了解。
1.1　应届生求职当前，很多应届生都抱怨工作难找，另外，很多企业也抱怨招人难，招不到合适的人
才，那么现实情况究竟如何呢?下面仅就通信、计算机等专业的应届毕业生就业现状做简单探讨。
1.1.1 求职怪状按教育部的高等院校专业培养规定，通信工程专业的本科毕业生应该掌握信号与系统、
通信原理等相关课程，编译过数千行的程序并参加过一定数量的社会、学生社团活动。
这样的学生才具备拿到学士学位的资格。
而现实情况是，现在的本科生真能明白本科所学的所有课程的，真正动手写过所有的上机作业的，在
各大院校都只是极少数人。
甚至在北京邮电大学（北邮），能达到上述要求的本科学生比例也只在10％～20％左右。
在现在的高校中，如果一个本科生掌握了本科所学的所有课程，动手写过所有的上机作业，那么他一
般都可以拿到保研资格。
同样，研究生的水平也是参差不齐。
鉴于我国经济发展的现状，绝大多数学校的研究生教育都不是以研究型为主，而是以面向公司、面向
应用为主。
在某些高校，研究生在实验室有较多的项目机会或者在公司参与实习，因此有着较强的动手能力，毕
业后也很容易受到用人单位的欢迎。
在某些学校，部分老师既没有研究型的课题也没有应用型的项目，而且硕士的学制为两年制，这些硕
士生第一学年上课，第二学年就开始找工作，动手能力就不够强，甚至可以说很多院校研究生的动手
能力比不上某些优秀的本科生。
因此研究生就业两极分化的现象非常明显。
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编辑推荐

《通信行业求职宝典:猎头视角》不仅介绍如何面对求职路，还介绍了通信业的各细分行业、各公司的
情况，对已经工作的人士而言，《通信行业求职宝典:猎头视角》亦可作为职业生涯的参考书籍。
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