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前言

个人电脑用户难免会遇到速度变慢、死机频繁，甚至系统瘫痪的现象，解决这些问题最简单有效的方
法便是重新安装操作系统。
事实上，无论是新购买的电脑，还是使用一段时间后的电脑；无论是普通家用电脑和办公电脑，还是
专业用途的电脑，安装和维护电脑操作系统都是一项经常性的工作。
尽管安装操作系统涉及的知识面较广，但只要掌握操作系统的基础知识，学会基本BIOS设置、硬盘分
区、硬盘高级格式化等操作，掌握主流操作系统、驱动程序和应用软件的一般安装方法，通过必要的
实践训练，普通电脑用户完全可以自己动手安装各种操作系统。
本书针对普通电脑用户的应用需求，结合大量实例全面介绍了操作系统的安装、维护方法和技巧，循
序渐进地指导读者掌握以下实用技能。
操作系统安装的基础知识和基本准备：主要包括操作系统的基础知识、安装操作系统的基本过程
、BIOS设置、硬盘分区与格式化等内容。
Windows XP的安装：主要包括全新安装Windows XP、升级安装Windows XP、安装设备驱动程序和网
络配置等内容。
windows Vista的安装：主要包括全新安装Windows Vista、升级安装Windows Vista、安装设备驱动程序
和网络配置等内容。
安装多操作系统：主要包括多操作系统的基础知识、硬盘分区的转换和调整、安装Windows
2000/Windows/Windows Server 2003多重系统、安装Windows XP／Linux双重系统和安装Windows
XP/Windows Vista／Windows Server 2008多重系统等内容。
系统补丁及其安装：主要包括系统漏洞的基础知识、手动安装Windows补丁、自动更新补丁、使用工
具软件安装补丁等内容。
常用较件的安装和设置：主要包括应用软件安装的基础知识、安装压缩软件、安装安全防护软件、安
装大型商业软件、安装下载工具、安装即时通信工具、安装电子邮件软件、安装输入法与字体等内容
。
在虚拟机中安装系统：主要包括虚拟机的基础知识、创建虚拟机、配置虚拟机、在虚拟机中安装操作
系统、使用虚拟机和创建多台虚拟机等内容。
维护操作系统：包括修复操作系统、覆盖安装操作系统、重装操作系统和操作系统的备份与恢复等内
容。
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内容概要

　　安装操作系统是一种经常性的工作，也是普通电脑用户的一项基本技能。
然而，不少用户缺乏必要的系统安装知识，安装或重装系统时总会遇到这样那样的问题。
为了使读者较全面系统地学会系统安装的知识，掌握自己动手安装、配置、重装和维护主流操作系统
的技巧，本书针对初学者的需求，从零开始、系统全面地讲解了操作系统安装基础、安装Windows XP
、安装Windows Vista、安装多操作系统、安装系统补丁、安装常用软件、使用虚拟机安装系统和维护
操作系统等方面的内容。
　　本书内容翔实、通俗易懂、实例丰富、可操作性强，图文并茂、阅读轻松，是初学者提高电脑维
护能力的首选读物，也可作为电脑短训班的培训教材。
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章节摘录

插图：④不确定性。
通常一个程序的初始条件相同时，无论何时运行，结果都应该相同。
但由于操作系统并发执行系统中的各种进程，与这些进程有关的事件，如从外部设备来的中断、输入
输出请求、各种运行故障等，发生的时间都不可预测，如果处理不当，将导致系统出错，这种不确定
性所带来的错误是很难查找的。
1.1.2操作系统的类型操作系统的分类方式很多，这里主要根据操作系统的使用环境和对作业的处理方
式，将操作系统分为批处理操作系统、分时操作系统、实时操作系统、网络操作系统、分布式操作系
统、Pc操作系统、嵌入式操作系统等类型。
1.批处理操作系统  批处理操作系统是指将用户群的程序按一定的顺序排列，统一交给电脑的输入设备
，电脑自动从输入设备中把各个作业按照某种规则组织执行，执行完毕后将程序运行结果通过输出设
备交给用户的操作系统。
这种操作系统能充分发挥CPU的高速度，较好地协调高速CPU和慢速输入输出设备之间的矛盾，从而
提高计算机系统的使用效率。
批处理操作系统分为单道批处理和多道批处理两种：◆单道批处理操作系统：一次可提交多个作业，
而不是单个作业。
当一个作业运行结束后，随即自动调入同批的下一个作业运行，从而节省了作业之间的人工操作时间
，提高了资源的利用率。
◆多道批处理操作系统：除保持作业自动转换功能外，还能支持同一批中的多道用户程序在一个CPU
上同时运行。
作业调度程序从后备作业中选取多个作业进入内存，在任意一个时刻，每当运行中的一个作业因输入
输出操作需要调用外部设备时，就把CPU及时交给另一道等待运行的作业，从而将主机与外部设备的
工作方式由串行改变为并行，进一步避免因主机等待外设完成任务而浪费CPU时间。
2.分时操作系统分时操作系统是指一台电脑连接多个终端，系统把CPU时间分为若干个时间片，采用
时间片轮转的方式处理用户的服务请求，对每个用户能保证及时响应，并提供交互会话能力的操作系
统。
分时操作系统具有多用户同时性、交互性、独立性、及时性等特点。
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