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前言

　　管理需要简单，管理也需要经典。
当把复杂的管理行为用一句话表达出来的时候，尽管这句话讲出来比较短，但我们相信它传达的不仅
仅是简单，更应该是经典！
　　当同一种管理行为，用几个人的几句话加以表达的时候，不仅仅是简单和经典，更重要的是荟萃
了不同的观点，体现了不同的方面，让不同的思想彰显，同时也把读者的思考点燃！
　　我们以管理为中心，将69位中外企业家、17位中外政治家、18位中外经济及管理学家的所思、所
想、所悟，从37个方面加以细分整理，形成了本书。
　　一滴水如果恰好滴在香头上，它会让燃烧的香熄灭；一句话如果恰巧点燃你的思考，它会带给你
无限的遐想和力量，甚至让你的思想发生一次伟大的转变！
　　一滴水虽然少，但仍可以熄灭燃烧着的香，一句话虽然看似简单，但它所阐述的道理或蕴含的管
理经验也许会非凡！
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内容概要

　　《管理沉思录》荟萃了104位中外企业家、政治家及著名管理学家的所思、所想、所悟，从5大角
度精选了他们对管理37个方面的感悟语录1000多条。
无论你是企业家、领导者，还是中高层管理人员，亦或是从事管理工作的人员，《管理沉思录》都值
得你放在枕边，以便随时启迪你的管理智慧，点燃你的管理思想，拓宽你的管理思维。
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章节摘录

　　第1篇　态度端，责共担　　1.1　诚信　　1.诚信绝对不是一种可用来做交易的商品，更不是一种
高深空洞的理念，它是实实在在的行动、点点滴滴的细节。
　　2.诚信是一个企业成长的基石，但是，最基础的东西往往是最难做的。
谁做好了这个，谁的路就可以走得很长、很远。
　　3.做生意要以诚待人，不能投机取巧，人一生之中，最重要的是守信。
用诚可以得诚，以诈不能去诈。
　　4.任何情形之下，都不要欺骗任何人，说话算话，这点绝对不能违背。
　　5.建立个人和企业良好信誉，是资产负债表中一笔见不到的资产，但却是一笔价值无限的资产。
　　6.不要过度承诺，但要超值交付。
一个人生平最高兴的事，应该是答应帮助别人去做某事，自己不仅完成了，而且比他们要求的做得更
好。
　　7.无论做什么事，都要把诚信放在第一位，这样才能赢得别人的尊重。
　　8.要赢得好声誉需要20年，而要毁掉它，5分钟足矣。
　　9.管理人员绝不能在事情尚未完全确定之前，轻易做出任何承诺！
一个不能实现的承诺对失望者来说是一种欺骗，这是管理人员绝不能犯的过错。
管理人员除非有完全的权力，否则决不能做承诺。
　　10.一个好的企业管理者不应排斥犯错误的人，但他允许下属偶尔犯一个诚实的错误，而绝不会宽
恕不诚实的人。
　　11.诚信是唯——把可以丈量心与心之间距离的标尺。
　　12.一个人若不守信，便会失去别人对他的信任。
所以，一旦他处于困境，便没有人再愿意出手相救。
　　13.诚信是道路，随着开拓者的脚步延伸；诚信是智慧，随着博学者的求索积累；诚信是成功，随
着奋进者的拼搏临近；诚信是财富的种子，只要你诚心种下，就能找到打开金库的钥匙。
　　1.2　敬业　　1.世上的伟人之所以会出现，是因为他们不满足于只做必须做的事情。
　　2.假如你想做服务生，就应该做个全世界最好的服务生，要不然就换个工作。
　　3.只要你有才能，只要你有敬业的精神，只要你肯于把领导交办的任务做得尽善尽美，那么就一
定会得到重用。
　　4.任劳任怨，不计报酬是敬业精神的精髓。
　　5。
如果每个人都知道他们是在进行服务，他们将集中一切精力做好一切工作——即使是最微不足道的工
作。
　　6.一个了解自己工作的人，一定要看到他所需要做的事远远多于他已经做过的事，因为他总是不
断向前进，而从不会有时间想到他有多能干、多有效率。
　　7.不让工作追求，而是去追求工作，常常为统驭工作而努力，而不做工作的奴隶。
人但凡具有完全统驭工作的信心，精神就必然振奋。
　　1.3　心态　　1.大度能临小事，平心可处窘境。
人世间的一切风风雨雨，都是人生磨难中不可缺少的课题。
一个具有顺应潮流和与世无争这种平和心态的人，在他面前就不会有不可逾越的难关。
　　2.快乐在于行动。
善于安排玩乐和工作，对两者都保持热忱，就是最快乐的人。
但剥夺别人的快乐却不能使自己快乐，慷慨地给予快乐，自己才更快乐。
所以智者累积快乐，与人分享仍取之不竭。
　　3.我们必须让一种态度渗透到公司每一个员工的头脑里。
我们要创建一种环境，允许人们——事实上，应该是鼓励人们，按照事情的本来面目看待事情，要按
照事情身的方式，而不是凭自己主观愿望的方式来处理事情。
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　　4.抱怨自己没有机会的人，多半没有勇气冒险。
如果你非要抱怨，那么你小声一些，以免吵到别人。
不要太苛求抱怨的人，他把自己的日子弄得够难过的了。
　　5.如果一个人喜欢闲散，并自我放松了，那么他就没理由去抱怨，因为他不能既拥有闲散的生活
，又拥有劳动的成果。
　　6.希望和恐惧不会同行。
不要因为恐惧而犹疑，前进就能消除恐惧。
虚张声势往往表示极深的恐惧。
意识清醒的人很少畏惧任何东西。
　　7.为自己留后路，你十之八九走后路。
假如人在一生中偏爱的是第二优，那么他达到的也将是第二优的目标。
　　8.那些只想获得薪水，而对其他一无所知的人，是最可悲也是最可怜的一种人。
　　9.不是因为有些事情难以做到，我们才失去了斗志，而是因为我们失去了斗志，那些事情才难以
做到。
　　1O.什么是不简单？
能够把简单的事千百遍都做对，就是不简单。
什么是不容易？
把大家公认的非常容易的事情认真地做好，就是不容易。
　　11.只有自己才能打倒自己，在别人否定自己之前先自我否定；勇敢地承认自己不知道的事情，才
能学习并进步。
　　12.如果你真的认为自己走对了路，那么即使遇到挫折，也应坚持做下去。
你只要认真做好自己该做好的事，其他的就交给命运决定吧。
　　13.“宜将剩勇追穷寇，不可沽名学霸王”，取得进步成绩是值得肯定的，但是不应该骄傲自满，
而应该反省己，完善自我。
　　14.一切美好、正当的事情都有可能实现。
它只需要一小小的技巧，即少注意一点贪婪的野心，多注意一点生的本身。
　　15.如果我们不能选择自己的处境，至少可以决定自己对策；不能选择自己的出身，至少可以选择
自己的人生标。
放弃选择也就意味着走向死亡。
　　16.当外部环境对自己不公的时候，告诉自己，这只是时的。
只要朝着长大的方向忍耐，忍耐也是一种生存智慧。
　　17。
在你的敌人按捺不住发怒的时候，你越保持冷静，获得的机会就越大。
　　18.一般来说，比较自负的人情商都低，把自负抛弃以，情商就会高起来。
自负的人眼光高，觉得这个不顺眼，个也不顺眼，把眼光降低以后情商自然就会高起来。
　　19.不要在乎别人怎么看你，应在乎自己怎么看这个界。
　　20.千万别把自己当聪明人，其实最聪明的人永远相信别人比自己聪明。
聪明是智慧的天敌，自认为很聪明的人，很难成为智者。
千万别把自己当英雄，别人把你当英雄是好事，自己把自己当英雄，麻烦就大了。
　　21.在前行的路上如果没有欢笑，那么这一路走来将很烦闷。
　　22.你在事业上和生活中的成就主要取决于你的态度，而不是你的能力。
如果你还没有明白的话，你将来是会明白的：你是靠你自己的性格造就你自己的。
如果你控制不了你的态度，别人就会控制你。
只有那些能够控制自己态度的人才能避免被他人控制。
　　23.只有具有牺牲精神的人，才有可能最终成长为将军；只有长期坚持自我批评的人，才会有广阔
的胸怀。
一个人不断成长、成熟的过程，就是一个不断自我否定的过程，企业也是一样，只有不断否定与反省
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，才能成长为一个真正的大企业。
　　24.人生自有其沉浮，每个人都应该学会忍受生活中属于自己的一份悲伤，只有这样，你才能体会
到什么叫做成功，什么叫做真正的幸福。
25.唯有深，才能包容万物，集聚能量，厚积薄发。
随波逐流，没有深行，做事’“三分钟热度”，恐怕会一事无成。
　　26.良知加上开放的心态，是提升前瞻性战略眼光的要点。
有了良知，就不会在自身得失上左顾右盼，就不会在自身荣辱上瞻前顾后；有了开放的心态，就不会
受以往经验和眼前现状的迷惑，就不会“一叶障目，不见泰山”。
　　27.一个好的管理者，能否有一个好的心态是个重要指标。
静的过程，就是最好的修炼心态的方法，是个能够过滤杂念、过滤浮躁、过滤贪欲的过程。
同样，是个战胜自我、超越自我的心路。
　　28.当你置身大自然的怀抱中，静下来，就会感知自身有无穷的力量，这种力量，不是什么爆发力
，而是平常心、自然心，是一种异乎寻常的专注。
　　29.作为企业的领导人尤其是一把手，不能有“宁可不做事，也不做错事”的心态，如果这样，就
不可能在激烈的市场竞争和国际化的浪潮中立足，更不要说可持续发展。
　　30.在我们的生命中，有时候我们必须做出困难的决定，开始一个个更新的过程。
我们需要的是自我改革的勇气与再生的决心，不断创新，持续发展，超越自我，实施变革，这就是超
越固有思维和眼界的局限，就是提升自己生命的高度。
　　31.神闲气静，方能智勇深沉，用自己独有的心力把事情做对、做好。
　　32.认清自己可以让你的人生指针变得稳定，接受自己则可以让你内心的力量变得更加强大，具备
了这两个条件之后，你就可以集中精力面对自己的价值观和个人原则了。
　　33.上天不让你提前一两年知道未来的命运也是件好事，否则你可能会痛苦地拿把枪自杀的。
上天是仁慈的，只让你知道一天里的命运。
艰苦的日子来临，除了做个深呼吸，咬紧牙关前进之外，实在也别无选择。
　　34.不渴求达不到的东西，就无法得到可达到的东西；不想当先行者，最终往往会成落伍者。
你的心理状态决定你的能力，你能做多少，要看你想做多少。
成功都是青睐具有“我能把事情做得更好”的态度的人。
　　35.成功人士的首要标志是他的心态。
一个人如果心态积极，乐观地面对人生，乐观地接受挑战和应付麻烦事，那他就成功了一半。
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编辑推荐

　　第一种蕴含一种思想　　每一种思想都充满力量　　知名人物：精选104位管理人物　　经典语录
：筛选1040条经典语录　　管理感悟：分享他们的管理感悟　　缩短道路：缩短自己的成功道路　　
人与人之间的差距，首先是一种思想上或想法上的差距。
要想复制成功者的成就，首先要复制他们的想法；要想复制他们的想法，最便捷的方式就是沉思他们
的语录！
　　有时，一句话就是一种思想，一句话就能产生一种力量，一句话就能让你发生转变。
为了集结这种思想，积聚这种力量，我们将成功的企业家、政治家、经济学家和创业人士的经典语录
荟萃成“沉思录”，希望通过这些经典语录，同大家共同分享感悟，启迪智慧，创造财富，缩短差距
！

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<管理沉思录>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 9


