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内容概要

　　《Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard雪豹操作系统支持与疑难解答》是苹果公司官方
培训系列教材之一，全面、深入地介绍了苹果公司新一代的操作系统Mac OS X Support Essentials v10.6
Snow Leopard操作系统的技术支持和问题解决方案。
《Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard雪豹操作系统支持与疑难解答》是苹果官方培训课
程Mac OS X Support Essentials v10.6的标准教材，是读者学习有效支持Mac OS X系统的标准指导用书。
　　全书共10课，主要讲解了Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard操作系统的安装、使用说明
、文件系统、数据处理、网络配置、访问网络服务、提供网络服务及外围设置等内容。
《Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard雪豹操作系统支持与疑难解答》除了全面深入地向读
者介绍了怎样一步步地安装和使用Mac OS X 10.6操作系统外，还介绍了Mac OS 操作系统常见故障的处
理方法，讲解内容全面，知识点讲解准确，使读者能较快找到解决Mac OS X 10.6问题的方法。
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作者简介

　　凯文·M·怀特，几乎将全部精力投入到掌握苹果技术上，从而与世界分享这些技术。
2000年他就成为一名苹果认证培训师，曾经在Macworld大展上对小公司及购买人群发表演讲。
2005年合作出版了他的第一本书《Mac OS X Server 10．3：Visual Quick Pro Guide》，之后陆续出版了
《MacOSXSupport Essentials v10．5》和《Mac OS X Deployment v10．5》。
凯文通过他的公司Macjutsu Inc．继续为苹果公司工作，该公司专精于与世界分享“苹果之路”知识。
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章节摘录

　　第1课　安装和初始设置�　　如果没有软件，计算机只不过是一堆昂贵的沙子、金属和塑料，这
并不是说硬件无关紧要。
Apple制造的硬件品质超凡，外观华丽，忽视这一点是非常愚蠢的。
然而，因为PC硬件的同质化，导致今天的Mac使用的许多部件与其他计算机相同。
因此并不是处理器、存储器，甚至也不是创新的设计，使得Apple计算机与竞争对手有所不同，而是操
作系统——计算机真正的“灵魂”——使Mac具有独特的内涵，将简单的硬件升华为功能丰富的计算
机。
　　每台Mac机在制造时就预装了某个版本的Mac OS，并且随机安装的Mac OS一般是当时推向市场的
最新版本。
因此，每台Mac的操作系统都会在某个时期过时，需要一个更新的版本，才能使用最新功能。
本课首先对Mac OS X 10．6做简单介绍，然后引导你进行安装、初始化配置、系统更新，以及解决这
些步骤中可能出现的任何问题。
　　NOTE　本章要学习的几个操作涉及到重要的改变，这些改变即使不是完全不可逆的，也是难以
恢复的。
因此，如果你计划实验本章讨论的话题，建议你使用一台闲置的计算机，或使用没有重要数据的外接
硬盘。
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编辑推荐

　　《Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard雪豹操作系统支持与疑难解答》是一本苹果官方
培训教程，帮你通过Mac OS X Suppo rt Essen-tials v10.6认证。
《Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard雪豹操作系统支持与疑难解答》针对雪豹进行了完全
更新，并经过苹果认证。
对于那些需要解决Mac OS X系统问题及进行优化的人来说，这是一本入门书。
《Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard雪豹操作系统支持与疑难解答》内容全面，是为技术
支持人员、台式机专家和Mac爱好者用户设计的，带你深入了解Mac OS X操作系统。
读者会找到对所有任务深入、分步的指导，内容非常全面，从安装和配置Mac OS×、网络管理到系统
管理。
不管你负责一个计算机实验室，还是负责一个IT部门，你都将学会如何设置用户、管理权限、定制操
作系统、使用诊断和修复工具、探查外围设备等。
　　涵盖经过更新的系统工具、命令行界面，以及Mac OS X v10.6雪豹中的新功能。
　　权威解释Mac OS X底层技术、问题解决流程、系统管理方法等。
　　各章主题明确，带你一步步动手操作，完成现实任务。
　　包含丰富的图表，帮你快速掌握各项技术。
　　每章都列出学习目标和所需学时，方便你制订学习计划。
　　苹果官方培训系列教材既可以作为自学教程，也可以作为苹果培训与认证项目的官方教材。
学完《Mac OS X Support Essentials v10.6 Snow Leopard雪豹操作系统支持与疑难解答》内容后，通过Mac
OS X Support Essentials v10.6考试，你就成为一名苹果认证专业技术支持人员。
书中内容可以自学，也可以用做教材，参加苹果授权培训中心的学习班。
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