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前言

首先自我介绍一下：真名黄燕，80后，专职网商，在网络销售这一块摸爬滚打了3年。
2006年淘宝打出“免费”旗号的时候，大学刚毕业的我成了专职淘宝卖家，和同学合作，白手起家。
2007年因迫不得已的原因退居幕后近1年。
2008年再次做专职网商，不过没有选择淘宝网，而是转向发展我们自己的独立网站一一可伊伊服装批
发网，以批发和代理服装为主，专门为淘宝掌柜们提供货源。
2009年意识到放弃在淘宝网的店铺实在可惜，所以2009年7月的时候再次在淘宝开店，新开店的掌柜名
：穆紫2l。
由于主要业务还是来自可伊伊服装批发网，人手也比较有限，所以淘宝店铺开张后的半年中仅是抽空
经营。
20lO年网站增加了人手，我终于可以专心负责淘宝网的店铺了，于是在研究和实践宣传技巧的时候，
写了这本书。
上大学时，我看过不少营销方面的书籍，最大的感觉是：理论空洞不实在，操作性差，看完了也就忘
了。
当时就有这样的念头：假如是我写营销类的书，一定是实用为主，大道理少谈，实用至上。
这是我的第一本书，我努力去做到实用！
所以，这本书的目的很简单：希望看过这本书的掌柜们，学到实实在在的网店推广方法。
书中所讲的都是我3年来的经验总结，或许不够全面也不够深入，但是毫无保留。
看完书后，或许你会随手一扔：“切～我都知道！
”看完书后，或许你会恍然大悟：“哦！
原来有这么多我不知道的方法！
”知道就完事了？
非也，知道只是第一步，万里长征还在后头——要能做到！
一个一流的创意加上三流的执行，比不上一个三流的创意加上一流的执行带来的效果好。
真正起作用的往往不是知道不知道，而是能不能做到。
彻底执行，需要耐心、信心和坚持不懈的努力。
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内容概要

本书以淘宝网为例，结合各种案例全面介绍了网店推广宣传的各种方法，手把手教读者如何运用这些
方法来增加网店的客流量和成交量。
这些方法也同样适合于拍拍、易趣、有啊等网店。
本书最大的特色是：不讲空洞理论，注重实用，力求达到看就了就知道如何去做的效果。
    本书共分为三篇。
上篇讲述的是网店推广的重要性及推广前的准备工作，避免新手卖家走弯路，节约成本。
中篇讲述的是各种免费的网店推广方法。
这些方法比较花时间但是省钱，除了能给店铺累积人气和带来成交量外，还可以提高顾客忠诚度和树
立品牌形象，适合资金不足的中小卖家和需要树立品牌形象的大卖家。
下篇讲述的是网店付费推广的方法，这些方法需要花钱但是省时间，大部分都具有立竿见影的效果，
适合有资金进行宣传的卖家，以及需要在短时间内产生大效果的店铺。
    本书适合于广大网店卖家阅读和使用，无论是对初涉网店的新手卖家还是成功的大卖家，都具有参
阅价值。
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作者简介

　 穆紫21，本名黄燕，穆紫爱衣女装店掌柜，可伊伊服装批发网骨干之一，现居广州市。
 
    2006年大学毕业后全职网络销售，主要负责网络推广，几经沉浮，从白手起家到拥有自己的团队，
历时4年，积累了大量一线网店推广实战经验。
本书的写作与新淘宝店的营销活动同步进行，真实而有效的宣传经验全部是现成的，拿来即用！
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店铺收藏和宝贝收藏  　3.9　沟通的魅力——店铺交流区  　3.10　常见问题解答  第4章　商品发布的
秘诀    4.1　让顾客看到宝贝的秘诀——定时发布    4.2　让顾客搜到宝贝的秘诀——商品标题优化     
4.2.1　淘宝搜索规律      4.2.2　宝贝标题优化    4.3　吸引顾客眼球的秘诀——图片优化    4.4　促使顾客
购买的秘诀——商品描述优化    4.5　排名更靠前的秘诀——橱窗推荐    4.6　增加更多流量的秘诀——
设置促销和爱心捐赠    4.7　常见问题解答  第5章　带来流量的法宝——人气宝贝    5.1　什么是人气宝
贝    5.2　人气宝贝的排名规则    5.3　如何培养人气宝贝      5.3.1　准人气宝贝的选择      5.3.2　推广前的
准备工作      5.3.3　准人气宝贝初期推广      5.3.4　人气宝贝的热卖期维护    5.4 人气宝贝培养日记　⋯⋯
下篇　出钱省力的付费推广方法
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章节摘录

插图：持续地推广，可以挖掘更多的潜在顾客。
推广的意义不仅仅是直接带来店铺的销量，它更重要的意义在于吸引更多人关注你的产品，你的店铺
。
这和电视广告后作用类似。
或许你的产品广告第一次出现的时候，很多人都记不住，但当你的广告总是持续不断出现的时候，就
会在受众的心里留下印象，当某一天顾客需要这个产品的时候，他可能第一个想到的就是记忆中的产
品或店铺，或当他再一次看到广告时，很快就下了购买的决心。
推广也是不断刺激老顾客购买的过程。
保持和老顾客的联系，周期性地给他们发一些促销活动信息。
老顾客比新顾客更容易被打动，更容易培养他们的忠诚度。
伺候一个老顾客的成本比发掘一个新顾客的成本要低很多。
为什么信誉越高的店铺他们生意越好？
很大一部分原因就在于他们都拥有一批忠实的顾客。
店铺信誉高的重要性并不在于它积累了多少个好评，而在于它积累了多少个回头客。
踏踏实实做出来的店铺和刷信誉刷出来的店铺，信誉相当，但其价值却是不一样的，前者有拥护者，
后者只是一个空壳，除了稍微能让进来的新顾客放心外，其含金量非常低。
信誉高的店铺的优势不在于它的信誉分数高，而在于它所积累的庞大忠实顾客群体！
我在淘宝社区里看到过这么一篇文章，有一个三皇冠的老店，掌柜停了两个月没开张，再次开张的时
候发现怎么做都达不到以前的销售业绩了。
原来是两个月没有开张导致没有人气宝贝了，很多老顾客也选了别的店铺，因为停业，老顾客严重流
失。
可见，持续不断地推广店铺很重要！
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媒体关注与评论

本书完全从实战角度出发，对网上开店的推广技巧进行了系统、全面的讲解，介绍了对网商最实用的
推广经验和技巧，简明扼要，通俗易懂，相信会为更多的中小企业和新加入到网商大军的创业者提升
自身业务能力提供有益的参考和借鉴。
祝所有的朋友能创业成功！
　　——张翔中　山歌瑞尔服装有限公司总裁　淘宝商城歌瑞尔内衣旗舰店作者从一个草根视角向掌
柜们娓娓道来淘宝网上的营销秘籍，值得淘宝卖家，尤其是中小卖家和刚刚起步的新手卖家一读。
　　——肃观　淘宝网淘宝大学运营小二“用最少的投入，获取最大的回报”是本书的焦点；“关注
细节，注重创新”是本书的核心；“知无不言，言无不详”是本书的特色。
《月入过万——网店推广实战方法》对淘宝网的卖家。
尤其是中小卖家，无疑是一本必备的秘籍，如果读者都能将看、思、行结合起来，那么绝对可以成为
淘江湖上的“武林高手”！
　　——水糖小妖怪　淘宝大学讲师　辽宁商盟盟主　香丽芳旗店掌柜刚拿到这本书的时候，很激动
，因为这正是我想要的，很多疑惑及问题迎刃而解。
其实这本书不仅仅适合一个初级卖家，当皇冠店铺遇到瓶颈的时候同样可以让人豁然开朗，更有针对
性地解决店铺推广时遇到的大部分问题。
书中一些推广的小技巧，我也打算一步步跟着尝试一下，谢谢作者将自己的经验无私奉献！
　　——格格坞淘宝大学讲师、淘宝皇冠卖家本书内容包括从初级新手的免费推广，到中级卖家的付
费推广，还详细介绍了推广前的准备工作，全面且详实，操作性强，可以说是一本店铺推广实用宝典
。
　　——小yu美人鱼淘宝大学讲师　武汉爱帝高级服饰有限公司电子商务运营负责人本书是一位灵性
小女子的心血结晶。
她有着广告学的深厚底蕴，结合具体的案例。
深入浅出，图文并茂，对淘宝店铺的推广做了专业详实的剖析。
利用推广增加顾客流量是成功的第一步。
相信有了这本书，可以让您实现从菜鸟到大师的飞跃，策马扬鞭飞奔在淘宝的康庄大道上。
　　——bonnyy四皇冠卖家
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编辑推荐

《月入过万:网店推广实战方法》：与淘宝网站升级同步写作曼皇冠卖家、讲师、小二鼎力推荐！
卖家必读，拿来即用！
淘宝一线营销人无私分享，月入过万十大秘籍。
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