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内容概要

本书借鉴国内外同类教材的经验，结合电子产同务应用研究领域的相庆研究成果，系统介绍了电子商
务的相关知识。
全书分为四篇，第一篇为电子商务与网络经济导论，主要介绍电子商务发展概况、特点和优势，网络
经济的运行规律和对传统经济的冲击等内容；第二篇为电子商务的交易模式及在各行业的应用，主要
介绍B2B、B2C、C2C等电子商务模式的应用，分析相关网站的成功因素，还介绍了电子政务、网上旅
游等其他类型的电子商务应用；第三篇为电子商务支持服务，主要介绍电子商务安全、支付、物流等
方面的知识；第四篇为电子商务战略与实施，主要介绍电子商务企业战略制定的步骤和电子商务网站
建设的相关内容。
    本书适用于高等学校电子商务、国际贸易、信息管理、市场营销及计算机应用等专业的教学，对从
事电子商务的实际工作者和研究人员也有较高的参考价值。
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